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Wstep

Niniejsza instrukcja ma na celu wprowadzenie w problematyke oraz pokaza-
nie jak w prawidtowy, oraz bezpieczny sposoéb mozemy tego dokonywac.

W okresie powszechnego dostepu do Internetu stworzyliSmy bezpieczne, prak-
tyczne oraz przyjemne w uzytkowaniu rozwiazanie. Dzigki Internetowi i sys-
temowi eBankNet mozna swobodnie dysponowa¢ srodkami zgromadzonymi
w Panstwa banku.



Rozdziatl 1

Logowanie do systemu

Dostep do systemu eBankNet realizowany jest przez podanie loginu i hasta.
Login jest niepowtarzalnym identyfikatorem uzytkownika. Hasto jest ciggiem
znakowym o dlugosci nieprzekraczajacej 16 znakow. Zaleca sie hasta bez
polskich znakéw diakrytycznych. Klient banku moze mie¢ kilka réznych par
login-hasto, kazdemu loginowi zostaja nadane uprawnienia do dysponowania
wybranymi rachunkami. Dzieki temu niektérym osobom mozemy udostepnic
wybrane funkcje na wybranych rachunkach.

Po prawidtowym wpisaniu adresu Panstwa banku w przegladarce interne-
towej komputera na ekranie pojawi si¢ formularz bezpiecznego logowania

(rys.1.1).

Logowanie do systemu

Login

Hasto

Rysunek 1.1: Logowanie do systemu

W polu login i hasto nalezy wpisa¢ dane przydzielone w banku po podpi-
saniu stosownej umowy. Jest to pierwszy poziom uwierzytelnienia uzytkow-
nika. Pozytywne przejscie przez ten etap pozwoli na dalsza prace z systemem.
Podczas wpisywania hasta nalezy pamietac¢, ze system rozpoznaje wielkos¢
liter. Uzycie niewtasciwego hasta spowoduje zablokowanie konta po trzeciej
nieudanej probie logowania. Odblokowanie dostepu odbywa sie po kontakcie
z obstuga banku i ztozeniu wyjasnien.
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1.1 Dwufazowe logowanie do systemu

Dostep do systemu eBankNet moze by¢ réwniez dwufazowy. Po podaniu pra-
widtowego loginu i hasta moze pojawi¢ sie w przegladarce formularz, do kté-
rego nalezy wpisaé hasto jednorazowe (rys.1.2). Jezeli hasto bedzie poprawne,
umozliwiona bedzie dalsza praca z systemem.

Podaj hasto nr 43 z listy
000000095

Zaloguj

Rysunek 1.2: Drugi krok logowania

1.2 Zaufane urzadzenia

System eBankNet wyposazony jest w mozliwos¢ zapisywania wybranych urza-
dzen jako zaufanych, aby usprawni¢ proces logowania do bankowosci elektro-
nicznej oraz zwigkszy¢ bezpieczenstwo uzytkownika. Funkcjonalnos¢ aktywna
jest wtedy, gdy wtaczone jest logowanie dwustopniowe. Po podaniu loginu
oraz hasta, ukaze sie ekran wyboru jednej sposrod dwoch dostepnych opcji:
jednorazowego zalogowania do systemu lub dodania urzadzenia do zaufanych
(rys.1.3).

Nie rozpoznali$my tego urzadzenia

Dodaj to urzadzenie jako zaufane i loguj sie bez kodu sms lub powiadomienia Push.

[ Jednorazowy dostep l [ Dodaj do zaufanych l

Rysunek 1.3: Wybdr sposobu logowania - jednorazowy lub zaufany

W przypadku wyboru pierwszej z opcji zostanie wywotany drugi stopien
logowania, a obecnie uzywane urzadzenie nie zostanie potraktowane jako za-
ufane. Gdy jednak uzytkownik wybierze druga opcje, zostanie przeniesiony
do ekranu potwierdzenia dodania obecnego urzadzenia do listy zaufanych
(rys.1.4).
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Zaufane urzadzenie

Nazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzadzenia

() Oswiadczam, ze jestem wytgcznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chee je dodac jako

zaufane.
Dodaj do zaufanych

Rysunek 1.4: Ekran dodawania urzadzenia do zaufanych

Nalezy zaznaczy¢ widoczne oswiadczenie, a nastepnie nacisnaé¢ przycisk
Dodaj do zaufanych. Wowczas ukaze sie pole autoryzacji, w celu potwier-
dzenia calego procesu (rys.1.5).

Zaufane urzadzenie

Nazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzadzenia

¥ Qswiadczam, ze jestem wylacznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chce je dodac jako
zaufane.

Autoryzacja Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z dnia 2020-03-19

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 1.5: Potwierdzenie dodania urzadzenia jako zaufane

Po wykonaniu tych czynnoéci, przy kolejnych logowaniach z tego urza-
dzenia (oraz przegladarki), nie bedzie koniecznosci przechodzenia przez drugi
stopien logowania.

1.3 Cookies

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to dane, ktére serwis internetowy wysyta
do przegladarki uzytkownika i ktore przegladarka wysyta z powrotem przy
nastepnym skorzystaniu z serwisu. Przegladarka zezwala serwisowi interne-
towemu na dostep jedynie do plikéw cookies umieszczonych w niej przez ten
serwis.
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System eBankNet korzysta z nastepujacego pliku cookie:

e Nazwa cookie: JSESSIONID
e Rodzaj: SESYJNY

e (el zapisania: tworzony tylko w momencie, kiedy potaczenie z bankiem
szyfrowane jest bezpiecznym protokotem SSL. Niezbedny do popraw-
nego dziatania systemu eBankNet.

Plik ten nie przechowuje danych uzytkownika ani nie stuzy do jego identy-
fikacji. Pliki cookies sesyjne sa przechowywane w przegladarce internetowej
do momentu opuszczenia systemu eBankNet badZz wytaczenia przegladarki
internetowej.



Rozdziat 2

Menu giéwne

Po zalogowaniu do systemu ukaze nam sie kafelkowe menu gtéwne. Znajduje
sie ono w gérnej czesci ekranu, jest caly czas dostepne (rys.2.1). Menu gtéwne
sktada si¢ z nastepujacych elementow:

A Kredyty = 1 P Kontakt
np

S = Karty Maj profil

=|uoiparis Przelewy . © Q

Rachunki Lokat Definicje Whioski
¥ Historia d

Rysunek 2.1: Kafelkowe menu gtowne

e Moj portfel — Jest to spdjna informacja o rachunkach, lokatach, kre-
dytach i kartach kredytowych klienta. Znajduja si¢ tam wszystkie pro-
dukty, jakie posiada klient w swoim portfelu. Z lewej strony zsumowano
salda i wolne $rodki na wszystkich rachunkach w rozbiciu na waluty,
zsumowane zostaly rowniez wszystkie lokaty i kredyty (doktadny opis
znajduje sie¢ w rozdziale 3).

e Przelewy — W tym miejscu bedziemy mogli wykonaé¢ dowolny przelew
(doktadny opis znajduje sie w rozdziale 4).

e Rachunki — lista rachunkéw (dokladny opis znajduje sie w rozdziale
5).

e Kredyty — lista zaciggnietych kredytéw (doktadny opis znajduje sie w
rozdziale 6).

e Lokaty — lista zatozonych lokat (doktadny opis znajduje sie w rozdziale
7).
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e Karty — lista dostepnych kart ptatniczych (doktadny opis znajduje sie
w rozdziale 8).

e Moj profil — W zaleznosci od udostepnionych mechanizméw znajduja
sie tu opcje do zmiany hasta do systemu, zarzadzania hastami jedno-
razowymi, zarzadzania tokenem, oraz zarzadzania lista zdrapek (do-
ktadny opis znajduje sie w rozdziale 9).

e Historia — W tym miejscu mozna sprawdzi¢ historie operacji na ra-
chunkach (doktadny opis znajduje sie w rozdziale 10).

e Definicje — To miejsce pozwoli na zdefiniowanie szablonu przelewu
(doktadny opis znajduje sie w rozdziale 11).

e Whnioski — Tutaj znajduje sie lista ztozonych wnioskow oraz w zalezno-
Sci od udostepnionych mechanizméw mozliwosé zamowienia listy haset
badz listy zdrapek (doktadny opis znajduje sie w rozdziale 12).

Opisane powyzej pozycje gtownego menu posiadaja wiele dodatkowych
opcji dostepnych po wybraniu konkretnego kafelka. Opisane zostana one w
dalszych rozdziatach instrukcji.

Powyzej menu kafelkowego znajduja sie kolejne trzy istotne elementy:

e Wyloguj — opcja ta pozwala na wylogowanie z systemu i powinna
by¢ wykonana po kazdym zakonczeniu pracy z systemem. Licznik obok
odmierza okres biernosci uzytkownika, po ktéorym system wyloguje sie
automatycznie (doktadny opis znajduje sie w rozdzialel6).

e Komunikaty — w tym miejscu beda wyswietlane wysytane przez bank
komunikaty.

e Nazwa uzytkownika — po rozwinigciu tej opcji pokaze si¢ nam login,
nazwa i adres wtasciciela kartoteki, data ostatniego udanego logowania
i data ostatniego nieudanego logowania.



Rozdziat 3

Moo portfel

Po poprawnym zalogowaniu uzytkownik trafia do mojego portfela, jest to
spojna informacja o wszystkich produktach, jakie posiadasz. Ekran jest po-
dzielony na dwie czeSci lewa strona to podsumowanie, w centralnej czesci
mamy analitycznie pogrupowane i przedstawione wszystkie produkty (rys.3.1).

Rachunki (3]

265213,03 PLN
Numer rachunku Saldo Dostepne srodki
885,51 EUR
Konto Osobiste
44 92992222 0013 1935 2000 0001 262 692,73 PLN 272 687,73 PLN
275 208,03 PLN ® Historia @ Przelew krajowy @ Przelew wiasny
726,83 EUR
Skarbonka
m 60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN
@ Historia @ Przelew wlasny
10221,43 PLN
Twoja Waluta
87 22222222 0013 1935 2000 0003 885,51 EUR 726,83 EUR
202 000,00 PLN @ Historia @ Przelew migdzynarodowy

B Karty kredytowe

907407 PLN R o

Kredyty (1]

||

Rysunek 3.1: Ekran mojego portfela

3.1 Podsumowanie finansow

Lewa strona ekranu przedstawia syntetyczng informacje o srodkach. Jest to
podsumowanie w rozbiciu na rachunku, lokaty, kredyty i karty kredytowe.
Podsumowanie dodatkowo jest podzielone na waluty.
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e Saldo — czyli srodki klienta znajdujace sie na jego rachunkach rozli-
czeniowych w rozbiciu na ztotowki i waluty obce.

e Dostepne srodki — czyli saldo z uwzglednieniem blokad oraz limitéw
dostepnych na rachunkach.

e Lokaty — suma srodkéw zgromadzonych na lokatach uzytkownika.

o Kredyty — suma kredytow zaciggnietych przez uzytkownika.

e Karty kredytowe — suma dostepnych srodkéw dla wszystkich kart kre-
dytowych; w zaleznosci od produktu moze to by¢ zsumowane saldo z

uwzglednieniem blokad oraz limitéw badz saldo z uwzglednieniem limi-
tow (rys.3.2).

i Saldo

265 213,03 PLN

885,51 EUR

# Dostepne srodki

275 208,03 PLN

726,83 EUR

10 221,43 PLN

I

-298 000,00 PLN

B Karty kredytowe

0 074,07 PLN

Rysunek 3.2: Podsumowanie w moim portfelu
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3.2 Informacja o wszystkich produktach

W centralnej czesci ekranu znajduja sie rozwijane belki rachunki, lokaty, kre-
dyty, karty kredytowe, a pod kazda z nich znajduja sie rachunki klienta ko-
lejno uporzadkowane. Belki mozna rozwija¢ i zwija¢ w dowolnej konfiguracji.
Po najechaniu na numer rachunku w kazdej z belek pods$wietla si¢ on, dajac
mozliwos¢ jednym kliknigciem przeniesienia sie do szczegdtow wybranego ra-
chunku. Szczegdty rachunkow opisane sa kolejno w rozdziatach (rachunki5.2,
lokaty7.2, kredyty6.2, karty kredytowe8.2).

3.2.1 Rachunki

W belce Rachunki, znajduja sie rachunki rozliczeniowe i oszczednosciowe,
czyli takie, z ktérych klient moze wykonac przelew. W belce rachunki sg in-
formacje o NRB, nazwie rachunku, saldzie i dostepnych srodkach. Przelewy
mozna wykona¢, przechodzac do zaktadki przelew albo skorzystaé¢ z dostep-
nych przy rachunku klawiszy skrétu. Dostepne klawisze skrétu, to:

e Historia — to klawisz, ktéry przenosi uzytkownika do historii danego
rachunku, pomijajac krok zwiazany z wybieraniem analizowanego ra-
chunku

e Przelew krajowy — uzywajac tego klawisza skrotu, uzytkownik zostaje
przeniesiony do trzeciego kroku przelewu z rachunku, z ktérego wy-
szedt. Przelew mozliwy z rachunku ztotowego oraz na rachunek w zto-
towkach

e Przelew wtasny — skrét pozwala na btyskawiczne przelanie srodkéw po-
miedzy rachunkami uzytkownika, przenoszac klienta do Przelewu Wta-
snego na podobnej zasadzie, jak pozostate skroty (rys.3.3)

3.2.2 Lokaty

Belka lokaty pokazuje nam wszystkie posiadane przez klienta lokaty. Przed-
stawia nastepujace informacje [numer rachunku] — nazwa rachunku i jego
NRB, [Data zatozenia/Data zapadalnosci], [Czas trwania] — okres, na jaka
jest zatozona lokata, [Kwota lokaty]. Po wejSciu w NRB danej lokaty prze-
chodzimy do informacji szczegétowych danej lokaty (rys.3.4).
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Rachunki

Numer rachunku Saldo Dostepne srodki

Skarbonka
60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN

@ Historia @ Przelew wiasny

Rysunek 3.3: ,Belka” Rachunki

Data zatozenia
Numer rachunku Data zapadalnosgci Czas trwania Kwota lokaty

TWOJA LOKATA 2015-06-19
67 22222222 0013 1935 4000 0017 2015-12-19

1 miesigc 2 041,04 PLN

Rysunek 3.4: | Belka” Lokaty

3.2.3 Kredyty

Belka kredyty ukazuje nam informacje o posiadanych przez klienta wszyst-
kich kredytach nieodnawialnych, czyli takich, ktore nie sa bezposrednio po-
wigzanych z rachunkami biezacymi. Ta belka nie pokazuje réwniez informacji
o kartach kredytowych, ktére znajduja sie w belce ,Karty kredytowe”. Po
wejsciu w IBAN rachunku kredytowego przechodzimy do informacji szcze-
gétowych danego rachunku (informacje szczegbélowe rachunku kredytowego
opisano w rozdziale 6). Belka kredyty przedstawia nastepujace informacje:
Nazwa i IBAN rachunku, Saldo ksiegowe rachunku kredytowego, [Kwote]
kwota, na jaka udzielono kredyt (rys.3.5).



3.2 Informacja o wszystkich produktach 17

Kredyty (1]
Numer rachunku Saldo Kwota

KREDYT TANI DOM

21 22222222 0013 1935 1000 0006 S b S L

Rysunek 3.5: ,Belka” Kredyty

3.2.4 Karty kredytowe

Belka ,Karty kredytowe” pokazuje nam wszystkie karty kredytowe, do ku-
tych masz uprawnienia. Po wejsciu w numer karty przechodzimy do informa-
cji szczegdtowej danej karty. W ww. belce mamy informacje na temat cze-
Sciowego numeru karty, przyznanego limitu na karcie i dostepnych $rodkow
na danej karcie (rys.3.6).

Numer karty Data waznosci Przyznany limit

4723 *k Frk 4327 2018-07-31 1 000,00 PLN

Rysunek 3.6: ,Belka” Karty kredytowe



Rozdziat 4

Przelewy

W tej czesci dokumentacji opisana zostanieeee funkcjonalnosé zwigzana z wy-
konywaniem przelewéw, tworzeniem listy adresatow, przegladaniem operacji
oczekujacych i niewykonanych oraz tworzeniem, modyfikowaniem i usuwa-
niem zlecen statych.

Z menu gtéwnego nalezy wybra¢ kafel Przelewy. Przelewy uzyskujemy po
wybraniu z Menu gléwnego opcji o tej samej nazwie (rys.4.1 ).

f Kredyty = 1 M Kontakt

Karty Méj profil
= O] a

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

§§ M¢j portfel

Rysunek 4.1: Kafelkowe menu gtowne

Po wejsciu w menu Przelewy pokazuje nam sie¢ podmenu Nowy przelew.
Cale podmenu sktada sie z nastepujacych elementow:

e Nowy przelew — miejsce gdzie realizowane beda przelewy (doktadny
opis znajduje si¢ w podrozdziale 4.1).

e Lista adresatéow — za kazdym razem, kiedy wprowadzimy przelew z
nowym (nieznanym systemowi) numerem IBAN, zostanie on zapisany.
W tym podmenu mozna usuwa¢ i zmienia¢ nazwe takiego adresata
przelewu (doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.2).

e Oczekujace — jest to miejsce gdzie, mozna uzyska¢ informacje na te-
mat wszystkich operacji oczekujacych dla danego rachunku (doktadny
opis znajduje sie w podrozdziale 4.3).
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e Niewykonane — w tym podmenu uzyskamy informacje o wszystkich
niewykonanych operacjach w podanym okresie (dokladny opis znajduje
sie w podrozdziale 4.4).

e Lista zlecen stalych — tu znajduja si¢ wszystkie zlecenia state dla
danego rachunku. Mozemy go usunac, edytowac i podgladna¢ szczegodty
(doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.5).

e Nowe zlecenie stale — w tym miejscu definiujemy nowe zlecenia state
(doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.6).

e Autodealing - w tym miejscu mozna zakupi¢ lub sprzeda¢ walute
(doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.8).

4.1 Nowy przelew

System pozwala na realizowanie przelewéw na wiele sposobdéw, ponizej po-
dajemy pare z nich na przyktadzie przelewéw krajowych:

e Poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a nastepnie wykonanie prze-
lewu na jej podstawie. A wiec definicja jest wzorcem, ktory umozliwia
wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego odbiorcy (doktadny
opis znajduje sie w rozdziale 11).

e Wykonanie przelewu krajowego na podstawie zapisanego adresata (opis
w podrozdziale 4.1.1).

e Wykonanie przelewu krajowego na nowego adresata z podaniem nazwy
adresata i jego numeru rachunku (opis w podrozdziale 4.1.1).

e Wykonanie przelewu za pomoca klawiszy skrétu z menu gtéwnego moj
portfel.

Aby wykonaé przelew, nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modut Prze-
lewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Wybér ten prze-
nosi uzytkownika do pierwszego kroku wykonywania przelewu o nazwie Typ
przelewu, w ktérym nastepuje wybor rodzaju przelewu (rys.4.2). Moze to
by¢:

e Przelew krajowy - przelew na rachunek krajowy lub rachunek ZUS
(doktadny opis znajduje si¢ w podrozdziale 4.1.1),
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e Przelew wlasny - przelew na pozostale rachunki uzytkownika, opcja
podpowiada sie, jesli login ma wiecej niz jeden rachunek krajowy (do-
ktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.1.2),

e Przelew zagraniczny — przelew na rachunek zagraniczny (doktadny
opis znajduje sie w podrozdziale 4.1.3),

e Przelew US/Clo — przelew do Urzedu Skarbowego i na cto (do-
ktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.1.4),

e Doladowanie telefonu — przelew umozliwiajacy dotadowanie tele-
fonu komérkowego (doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 4.1.6).

e Przelew VAT (podzielonej platnosci) — przelew umozliwiajacy
realizacje podzielonej ptatnosci (doktadny opis znajduje sie w podroz-
dziale 4.1.7).

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu
Lista adresatow ) i
Krajowy Wiasny Zagraniczny
Oczekujgce
| Us/ Clo | | ZUs | | Dotaduj telefon |

Niewykonane

Lista zlecen statych Krok 2. Przelew z rachunku

Nowe zlecenie stale

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.2: Wykonanie przelewu — krok 1

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2 o nazwie
Przelew z rachunku, w ktorym uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego
zostana pobrane $rodki do przelewu (rys.4.3)

Kolejne dwa kroki wykonania przelewu roznia sie, w zaleznosci od typu
przelewu i zostatly opisane w podrozdziatach tej sekcji.

4.1.1 Przelew krajowy

W celu wykonania przelewu krajowego nalezy z Menu gléwnego wybraé
modut Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Po
wykonaniu dwdch pierwszych krokéw (w pierwszym kroku nalezy wybraé typ
przelewu krajowy) opisanych powyzej uzytkownik zostaje przekierowany do
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Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
272 691,73 PLN 252030 PLN 726,83 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.3: Wykonanie przelewu — krok 2

kroku trzeciego o nazwie Przelew na rachunek w ktérym wybiera rachunek
adresata (rys. 4.4) Rachunek adresata mozna wybraé z istniejacej listy adre-

Krok 1. Typ przelewu Krajowy ‘

Krok 2. Przelew z rachunku 44 22222222 0013 1935 2000 0001 (Dostepne srodki: 272 691,73 PLN) ‘

Krok 3. Przelew na rachunek ‘

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Filip Gérnisiewicz 58 17402004 0000 3602 6227 9653 2015-12-21 @ Wybierz
Marian Nowak 5024901044 0000 4200 9560 6986 2015-12-14 @ Wybierz
Wiocla Mazurek 2217402004 0000 3502 3385 4597 2015-11-05 @ Wybierz
Anna Nowak 1322222222 0013 1906 7000 0006 2015-07-23 @ Wybierz
UPC Polska 20 24900148 3517 8122 2536 0974 2015-06-30 @ Wybierz

Rysunek 4.4: Wykonanie przelewu krajowego — krok 3

satow (lista adresatow zostala opisana w rozdziale 4.2) lub kliknaé¢ przycisk
nowy adresat. Wybranie konkretnego adresata spowoduje automatyczne
przejscie do kroku czwartego i wypelnienie p6l Rachunek odbiorcy oraz
Nazwa odbiorcy danymi adresata. Wybranie opcji nowy adresat rowniez
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spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego, ale wyzej wymienione
pola pozostana puste i uzytkownik bedzie musial wypelnié¢ je recznie (jesli
po wyborze nowego adresata zostanie wpisany nowy numer rachunku, to po
zrealizowaniu przelewu taki adresat zostanie automatycznie zapisany).
Czwarty krok tworzenia przelewu krajowego o nazwie Dane do przelewu
ma postaé standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeic po-
zostate pola wymagane przy tworzeniu przelewu (rys. 4.5).

Krok 3. Przelew na rachunek 13 22222222 0013 1906 7000 0006

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu 0 Przelew krajowy Elixir
Rachunek odbiorcy 1322222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Przelew krajowy
Kwota przelewu 100,00 PLN
Data wykonania przelewu 2015-12-22

Rysunek 4.5: Wykonanie przelewu krajowego — krok 4

Szczegbdly dotyczace znaczenia poszczegélnych pél formularza (z wyjatkiem
pola Typ przelewu opisanego w rozdziale 4.7) opisane zostaly w sekcji 11.
Jezeli przelew krajowy jest wykonywany na rachunek ZUS, to dodatkowo
na formularzu z danymi przelewu zostanie pokazany rachunek VAT pota-
czony z rachunkiem nadawcy przelewu. Po wypelnieniu formularza wciskamy
przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja btedy, wyswietlony zo-
stanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane
zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy zawiera-
jacy wszystkie wprowadzone przez nas dane — w celu weryfikacji (rys.4.6).
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Autoryzacja przelewu dowolnego
Typ przelewu Przelew krajowy Elixir

Rachunek nadawcy 44 22222222 0013 1935 2000 0001

13 22222222 0013 1906 7000 0006
(13222222220013190670000006)
Rachunek odbiorcy SoftNet Bank dla Bankowosci Spoldzielczej
ul. Pana Tadeusza
30-727 Krakow

Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Przelew krajowy
Kwota przelewu 10,00 PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-22

Podaj hasto nr 6 z listy 000000188

l Anuluj ‘ Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 4.6: Wykonywanie przelewu krajowego — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji. Z takiego przelewu bedzie mozna
utworzy¢ definicje przelewu klikajac na Utwérz definicje z przelewu (do-
ktadny opis znajduje sie w podrozdziale 11).

= Przelew przyjety do realizacji

Utworz definicje z przelewu

Rysunek 4.7: Poprawnie zrealizowany przelew krajowy
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4.1.2 Przelew Wtasny

W celu wykonania przelewu wtasnego nalezy z Menu gléwnego wybraé
modut Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Po
wykonaniu dwdch pierwszych krokéw (w pierwszym kroku nalezy wybraé typ
przelewu Wlasny) tworzenia przelewu opisanych w rozdziale 4.1 uzytkownik
zostaje przekierowany do kroku trzeciego o nazwie Przelew na rachunek
w ktorym wybiera rachunek adresata 4.8. W przypadku przelewu wtasnego
wybor bedzie ograniczal si¢ do pozostatych rachunkéw uzytkownika.

Krok 1. Typ przelewu Wiasny

Krok 2. Przelew z rachunku 44 22222222 0013 1935 2000 0001 (Dostepne srodki: 272 680,73 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Skarbonka Twoja Waluta
60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.8: Wykonanie przelewu wtasnego — krok 3

Wybranie rachunku, na ktory zostang przelane srodki, spowoduje auto-
matyczne przejscie do kroku czwartego tworzenia przelewu.
Czwarty krok tworzenia przelewu wtasnego o nazwie Dane do przelewu ma
posta¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetnié¢ pozo-
state pola wymagane przy tworzeniu przelewu 4.9 sa to:

o Tytul przelewu,
e Kwota przelewu,
e Data wykonania przelewu.

Przelew wtasny jest przelewem typu Eliksir, dlatego w kroku czwartym
nie ma mozliwosci wyboru typu przelewu, tak jak ma to miejsce w przypadku
przelewu krajowego.

Po wypetieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane
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Krok 4. Dane do przelewu

Tytut przelewu Przelew wiasny

Kwota przelewu 10,00 | PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-23

Rysunek 4.9: Wykonanie przelewu wtasnego — krok 4

- w celu weryfikacji 4.10.

Autoryzacja przelewu wiasnego

Rachunek nadawcy 44 22222222 0013 1935 2000 0001
R
Nazwa odbiorcy Jan Maria Kowalski 30-727 Krakéw Pana Tadeusza 8
Tytul przelewu Przelew wiasny

Kwota przelewu 10,00 PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-23

Podaj hasto nr 7 z listy 000000188

[ Anuluj ‘ Wstecz

Zatwierdz

Rysunek 4.10: Wykonywanie przelewu wtasnego — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedow, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji, tak jak to byto w przypadku prze-
lewu krajowego (podrozdzial 4.1.1).
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4.1.3 Przelew Zagraniczny

Aby wykona¢ przelew zagraniczny bez uzycia definicji, nalezy z Menu gtéw-
nego wybra¢ modul Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy
przelew. Wybor ten przenosi uzytkownika do pierwszego kroku wykonywa-
nia przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktérym nastepuje wybor rodzaju
przelewu (rys.4.11). Rodzaje przelewéw zostaly opisane w rozdziale 4.1. W
celu wykonania przelewu zagranicznego nalezy wybra¢ typ o nazwie Zagra-
niczny.

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu

Lista adresatow ] .
Krajowy Wthasny Zagraniczny

Oczekujgce

Niewykonane | Us/ Clo | | ZUs | | Dotaduj telefon |

Lista zlecen stalych

Krok 2. Przelew z rachunku

Nowe zlecenie stale
Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.11: Wykonanie przelewu — krok 1

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2 o nazwie
Przelew z rachunku, w ktérym uzytkownik wybiera rachunek, z ktorego
zostang pobrane srodki do przelewu (rys.4.12).

Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 222322227 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
272 691,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.12: Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 2
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Po wybraniu rachunku nastepuje przejécie do kroku 3 o nazwie Przelew
na rachunek, w ktérym uzytkownik wybiera rachunek adresata (rys.4.13).

Krok 3. Przelew na rachunek

Rachunek beneficjenta

Kwota przelewu 0,00

Waluta przelewu PLN - Polska v

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Jan Kowalski DE 89 37040044 0532 0120 00 2017-10-06
Rysunek 4.13: Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 3

Rachunek adresata mozna wybraé¢ z istniejacej listy adresatow — lista
adresatow zostala opisana w rozdziale 4.2 lub wpisujac numeru rachunku
w polu Rachunek beneficjenta. W polu Kwota przelewu nalezy podaé
kwote przelewu. W polu Waluta przelewu nalezy wybraé z listy rozwijanej
walute w jakiej bedzie wykonywany przelew. Nastepnie nalezy kliknaé przy-
cisk Dalej co spowoduje przejscie do kroku czwartego.

Wybranie konkretnego adresata spowoduje wypelnienie pél Dane banku
beneficjenta oraz Dane beneficjenta danymi adresata. Jesli rachunek be-
neficjenta wpisywany byt recznie ww. pola pozostang puste i uzytkownik
bedzie musiat wypetni¢ je recznie.

Czwarty krok tworzenia przelewu krajowego o nazwie Dane do przelewu
ma postaé¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupehic po-
zostate pola wymagane przy tworzeniu przelewu (rys.4.14).

Szczegbty dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza opisane zo-
staty w sekcji 11.6.2.
Po wypetieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane
— w celu weryfikacji (rys.4.15). Wéréd danych podsumowania znajduje sie
rowniez informacja o szacowanym koszcie wykonania przelewu.
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Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek beneficjenta DE 89 37040044 0532 0130 00

Dane banku beneficjenta - zostaly uzupelnione automatycznie

Kod dodatkowy banku 1
(FW/SC/BLZ)

Dane beneficjenta

Nazwa Jan Kowalski
Kraj Niemcy
Dane przelewu
Tytut przelewu zaplata

Koszty i prowizje banku (@ SEPA - wspdlnie (SHA)

pokrywa () SWIFT - zleceniodawca (OUR)
() SWIFT - cdbiorca (BEM)
Rachunek prowizji 89555555550000000000000295, PLN 488938.44 v

Kurs preferencyjny Kurs wedtug tabeli

Kwota przelewu 100,00 EUR
Data waluty ® Spot
() Dzisiaj
) Jutro

Data wykonania przelewu 2020-04-15

(o o5

Rysunek 4.14: Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 4

Nalezy dokonaé¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jedli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnagé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji (rys.4.16). Z takiego przelewu bedzie
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Autoryzacja przelewu: Zagraniczny

68 55555555 0000 0000 0000 7075

DE 89 37040044 0532 0130 Q0
(DE89370400440532013000)

COBADEFF

Commerzbank CC

BREMEN
GERMANY

Jan Kowalski
MNiemecy

zaplata

SEPA - wspdlnie (SHA)

Tabela prowizji Pobierz tabele prowizji

89 55555555 0000 0000 0000 02935

483 932,44 PLN (83 931,53 EUR )

Spot

2020-04-13

100,00 EUR (576,58 PLN )

Wyslij SMS z kodem I

Rysunek 4.15: Wykonywanie przelewu zagranicznego — podsumowanie

mozna utworzy¢ definicje przelewu klikajac na Utworz definicje z prze-
lewu (doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 11).

= Przelew przyjety do realizacji

Rysunek 4.16: Poprawnie zrealizowany przelew
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4.1.4 Przelew US/Clo

W celu wykonania przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy z Menu gtow-
nego wybra¢ modul Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy
przelew. Po wykonaniu dwoch pierwszych krokéw (w pierwszy kroku na-
lezy wybra¢ typ przelewu US) tworzenia przelewu opisanych w rozdziale 4.1
uzytkownik zostaje przekierowany do kroku trzeciego o nazwie Przelew na
rachunek w ktorym wybiera rachunek odpowiedniego urzedu skarbowego.
Liste wyszukan dla formularza ptatnosci nalezacego do grupy réznej od 13-tej
przedstawiono ponizej (rys.4.17).

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A

|-

Symbol formularza ptatnosci (wymagane) Data wykonania przelewu
PIT 2019-10-28
Lokalizacja Rachunek

Nazwa Lokalizacja Rachunek
Urzad Skarbowy Aleksandrow Kujawski 48 10101078 0024 1122 2300 0000
Urzad Skarbowy Augustow 02 10101049 0213 4022 2300 0000
Urzad Skarbowy Bartoszyce 09 10101397 0080 0622 2300 0000
Urzad Skarbowy Bedzin 4510101212 3050 3322 2300 0000
Urzad Skarbowy Betchatow 68 10101371 1411 2322 2300 0000
Urzad Skarbowy Biata Podlaska 68 10101339 0015 3122 2300 0000
Urzad Skarbowy Biatobrzegi 1010101010 0351 0322 2300 0000
Urzad Skarbowy Biatogard 67 10101599 0176 3322 2300 0000
Drugi Urzad Skarbowy Bialystok 16 10101049 0026 0022 2300 0000
Pierwszy Urzad Skarbowy Bialystok 92 10101049 0071 3922 2300 0000
Podlaski Urzad Skarbowy Bialystok 3210101049 0042 5522 2300 0000

Rysunek 4.17: Wykonanie przelewu US — krok 3

Urzad mozna wyszuka¢ na lidcie lub uzy¢ filtra z opisanymi ponizej po-
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lami, ktorych wypelnienie pozwala zawezi¢ wyniki wyszukiwania urzedu skar-
bowego. Te pola to:

Symbol formularza ptatnosci — pole wymagane np. PIT-37,

Data wykonania przelewu,

Lokalizacja — miejscowos¢, w ktorej znajduje sie US,

Rachunek — numer rachunku.

Po wypetieniu pol w filtrze nalezy wybraé przycisk Wyszukaj. Spowo-
duje to wyswietlenie listy Urzedéow Skarbowych spetniajacych wprowadzone
przez uzytkownika kryteria.

Wybranie konkretnego Urzedu Skarbowego z listy — poprzez klikniecie od-
powiadajacy mu link Wybierz, spowoduje automatyczne przejscie do kroku
czwartego tworzenia przelewu i wypetnienie p6l Numer rachunku organu
podatkowego, Nazwa i adres odbiorcy oraz Symbol formularza lub
platnosci.

W przypadku wyboru formularza ptatnosci z grupy 13-tej, zwiazanej z Indy-
widualnym Rachunkiem Podatkowym, istnieje mozliwos$¢ stworzenia nowego
adresata, naciskajac przycisk + nowy adresat lub wyboru wcze$niej stwo-
rzonych adresatéw (rys.4.18).

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A

Symbol formularza ptatnosci (wymagane) Data wykonania przelewu

AKC3 2019-10-28
Wyszukaj

+ nowy adresat

Nazwa Rachunek Ostatnio uzyty

Test 0210700055 0201 0110 0007 0000 2019-10-23

Rysunek 4.18: Wykonanie przelewu US - grupa 13. — krok 3

Zaowocuje to przeniesieniem do kroku czwartego. Wowczas, przy wybo-
rze pierwszego scenariusza, uzupetnienie pola Numer rachunku organu
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podatkowego poprawnym numerem ptanika spowoduje automatyczne wy-
pelnienie pola NIP lub identyfikator uzupelniajacy ptatnika oraz moz-
liwos¢ ewentualnej jego edycji. Natomiast wybdr adresata z listy spowoduje
automatyczne uzupehienie formularza zapisanymi wczesniej danymi.

Czwarty krok tworzenia przelewu US o nazwie Dane do przelewu ma
posta¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetni¢ pozo-
state pola wymagane przy tworzeniu przelewu (rys.4.19).

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu @ Przelew krajow (elixir)

Express Elixir od KIRu lub BPSa

Numer rachunku organu 16 10101049 0026 0022 2300 0000
podatkowego
Nazwa i adres odbiorcy Drugi Urzad Skarbowy
Biatystok
Typ identyfikatora N-NIP v

NIP lub identyfikator
uzupetniajgcy ptatnika

Okres rozliczenia R - Rok v Rok 2018 (5]
Symbol formularza lub PIT-7
ptatnosci
Identyfikacja zobowigzania [ ]
(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytut wykonawczy, postanowienie)
Kwota przelewu 0,00 PLN
Data wykonania przelewu 2018-06-06

Rysunek 4.19: Wykonanie przelewu US — krok 4

Szczegdly dotyczace znaczenia poszczegblnych pol formularza (z wyjat-

kiem pola Typ przelewu opisanego w rozdziale 4.7) opisane zostaly w sekcji
11.2.
Po wypeieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jedli dane wpisane zostaty poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane
— w celu weryfikacji (rys.4.20).
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44 22222222 0013 1935 2000 0001

29 10101270 0004 3322 2300 0000
(29101012700004332223000000)

NBP 0/0kr. w Krakowie

ul.Basztowa 20

30-960 Krakow

Urzad Skarbowy Krakéw-Nowa Huta Krakow

P - PESEL

62101203632

14
M - Miesigc
04

100,00 PLN

2015-12-23

Rysunek 4.20: Wykonywanie przelewu US — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisngé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji (rys.4.21). Z takiego przelewu bedzie
mozna utworzy¢ definicje przelewu klikajac na Utwoérz definicje z prze-
lewu (doktadny opis znajduje sie w podrozdziale 11).

* Przelew przyjety do realizacji

Rysunek 4.21: Poprawnie zrealizowany przelew
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4.1.5 Przelew ZUS

Od 01.01.2018 r. przelewy do ZUS realizowane sg przelewem krajowym na
indywidualny numer rachunku. Jesli nie otrzymali go Panstwo w liScie po-
leconym od ZUS, prosimy o kontakt z ZUS osobiécie lub telefonicznie pod
numerem tel. 22 560 16 00.

4.1.6 Doladowanie telefonu

Aby wykonaé¢ dotadowanie bez uzycia definicji, nalezy z Menu gléwnego
wybra¢ modut Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy prze-
lew. Wybor ten przenosi uzytkownika do pierwszego kroku wykonywania
przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktorym nastepuje wyboér rodzaju prze-
lewu. Rodzaje przelewow zostaly opisane w rozdziale 4.1 a nastepnie nalezy
wybraé¢ rachunek, ktory obcigzamy rowniez opisany w rozdziale 4.1. W celu
wykonania dotadowania nalezy wybra¢ typ o nazwie Dotaduj telefon.

Po wybraniu rachunku nastepuje przejécie do kroku 3 o nazwie Przelew

na rachunek, w ktérym uzytkownik wybiera operatora numeru komoérko-
wego, ktéry chee zasilié¢ (rys.4.22).

Krok 3. Przelew na rachunek

PLUS T-MOBILE ORANGE HEYAH

PLAY POLSAT WRODZINIE

Rysunek 4.22: Wykonanie dotadowania — krok 3

Wybranie operatora spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwar-
tego.
Czwarty krok dotadowania o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standar-
dowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetni¢ pozostate pola wyma-
gane przy tworzeniu dotadowania (rys.4.23).

Szczegbdly dotyczace znaczenia poszcezegdlnych pol formularza opisane zo-
staty w sekcji 11.7.2.
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Krok 4. Dane do przelewu

Numer telefonu +48 516109911

Kwota przelewu 5 v

Rysunek 4.23: Wykonanie dotadowania — krok 4

Po wypemhieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane
- w celu weryfikacji (rys.4.24).

Nowy przelew doladowanie

Rachunek nadawcy 44 222272222 0013 1935 2000 0001
Nazwa operatora ORANGE

Numer telefonu 516109911

Kwota 5,00

Podaj hasto do systemu

Wstecz

Anulyj Wykonaj

Rysunek 4.24: Wykonywanie dotadowania — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedow, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania dotadowania.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnac
przycisk Zatwierdz.

Jedli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji.

W ciggu kilkudziesieciu sekund na koncie GSM powinno pojawi¢ sie zasilenie
w kwocie podanej w formularzu.

Wykonanie dotadowania zaktada blokade $rodkéow do czasu przekazania na-
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leznosci do operatora. Blokada ustawiana jest w wysokosci dotadowania, a
jej podglad dostepny jest w funkcji Blokady $rodkéw.

Uwaga

Wybranie opcji Wykonaj ponownie na przelewie z dotadowaniem w hi-
storii nie spowoduje kolejnego dotadowania. Aby to zrobi¢ nalezy jeszcze raz
wejs¢ w dotadowania i wykona¢ dotadowanie zgodnie z krokami opisanymi
WYyZej.

4.1.7 Przelew Vat

W celu wykonania przelewu podzielonej ptatnosci VAT nalezy z Menu glow-
nego wybra¢ modut Przelewy a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy
przelew. Wybor ten przenosi uzytkownika do pierwszego kroku wykonywa-
nia przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktérym nastepuje wybor rodzaju
przelewu. W celu wykonania przelewu nalezy wybrac¢ typ o nazwie Faktura
VAT (rys.4.25).

@SﬁankSpéﬁlzieluy Jan Kowalski +  Komunikaty (0) ~  Wyloguj (14:10)
A Kredyty — 1 P Kontakt
= Moi tfel :--! Karty Maj profil
e LRt Przelewy & G D
Rachunki Lokaty — Definicje Whnioski

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu

Lista adresatow ‘ Krajowy | | Wrtasny

‘ Us/ clo | | Dotaduj telefon | Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku

| Zagraniczny

Oczekujgce

Niewykonane

Lista zlecen statych

Krok 3. Przelew na rachunek
Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

Autodealing

Bank Spétdzielczy SoftNet Kontakt * Opis zmian * Filmy * Instrukcja * MPP * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 4.25: Wybor typu przelewu

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2. o nazwie
Przelew z rachunku, w ktorym uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego
zostang pobrane srodku do przelewu (rys.4.26).

Po wybraniu rachunku obciazanego nastepuje przejécie do kroku 3. o
nazwie Przelew na rachunek, w ktoym uzytkownik wybiera rachunek od-
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Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku

KONTO OSOBISTE
7422222222 0117 1111 2000 0001
378,63 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.26: Wybér rachunku obcigzanego
biorcy.
Rachunek odbiorcy mozna wybraé na dwa sposoby (rys.4.27):

e wybra¢ z listy dostepnych rachunkéw poprzez kliknigcie w wyswietlony
rachunek

e utworzy¢ nowego adresata poprzez klikniecie przycisku + nowy ad-
resat w gornej czesci panelu

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Filip Gémisiewicz 58 11402004 0000 3602 6227 95653 2015-12-21 @ Wybierz
Marian Nowak 50 24901044 0000 4200 9560 6986 2015-12-14 @ Wybierz
Wicla Mazurek 2217402004 0000 3502 3385 4597 2015-11-05 @ Wybierz
Anna Nowak 13 22222222 0013 1906 7000 0006 2015-07-23 @ Wybierz
UPC Palska 2024900748 3517 8122 2536 0974 2015-06-30 @ Wybierz

Rysunek 4.27: Wyboér rachunku odbiorcy

Po wybraniu jednej z opcji nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie Dane
do przelewu. Jesli w poprzednim kroku zostat wybrany adresat z listy to
jego dane sg juz uzupetnione, dalej jednak mozna je edytowac.
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Ma on postaé¢ standardowego formularza (rys.4.28) i pozwala uzytkownikowi
wybraé typ przelewu oraz uzupeic pozostate pola wymagane przy tworzeniu
przelewu podzielonej ptatnosci:

e Nr faktury

Informacje dodatkowe

Kwote brutto
Kwote VAT

Kwote netto

Date wykonania przelewu

Sposréd trzech podanych kwot nalezy uzupetni¢ doktadnie dwie, trzecia zo-
stanie na ich podstawie automatycznie wyliczona i uzupetniona.

Po wprowadzeniu wszystkich danych:

e aby anulowaé przelew nalezy wcisnaé¢ przycisk Anuluj

e aby kontynuowaé nalezy wcisnaé¢ przycisk Dalej

Po kliknieciu przycisku dalej, jezeli wprowadzone wartosci sa niepoprawne
nastepuje powr6ét do kroku 4. w celu ich poprawy, jezeli sg prawidtowe, na-
stepuje przejscie do panelu podsumowania i autoryzacji (rys.4.29).

W panelu podsumowania i autoryzacji wyswietlone s wprowadzone wcze-
$niej dane. Pod nimi znajduje si¢ pole, w ktére nalezy wpisa¢ otrzymany z
banku kod autoryzacyjny (forma, w jakiej kod jest dostarczony zalezy od
indywidualnych ustalen z bankiem).

Nastepnie dostepne sa nastepujace opcje:

e Anulowanie catego przelewu poprzez klikniecie przycisku Anuluj

e Powrét do okna uzupelniania danych o przelewie poprzez klikniecie
przycisku Wstecz

e Zatwierdzenie wykonania przelewu poprzez kliknigcie przycisku Za-
twierdz

Po kliknieciu przycisku Zatwierdz, jesli podany kod autoryzacyjny jest pra-
widlowy nastepuje przekierowanie do okna potwierdzenia przelewu (rys.4.30).
Z tego miejsca mozna utworzy¢ definicje podzielonej ptatnosci VAT na pod-
stawie wtasnie wykonanego przelewu oraz kontynuowaé¢ korzystanie z sys-
temu.
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©

Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku 74 22222222 0111 1111 2000 0001 (Dostgpne srodki: 378,63 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 41 22222222 0111 1111 2000 0013

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu ® Przelew krajow (elixir)
Bluecash od Bluemedii
Express Elixir od KIRu lub BPSa

Sorbnet
Rachunek odbiorcy 4122222222 0117 1111 2000 0013
Nazwa odbiorcy Jan Kowalski
31-619 Krakow
Armii Wyzwolenia
Identyfikator (NIP/PESEL) 12312312311
Nr faktury 112/6/2018

Informacje dodatkowe

8422222222 0111 1111 2000 0015 (Dostepne srodki: 19 878,60 PLN)

Rachunek VAT
Kwota brutto 123,00 PLN
Kwota VAT 23,00 PLN
Kwota netto 100,00 PLN
Data wykonania przelewu 2018-07-01

AnU‘Ui m

Rysunek 4.28: Formularz danych przelewu

4.2 Lista adresatow

W tej czesci dokumentacji opisane zostana opcje zwigzane z listg adresatow
oraz edycja i usuwaniem adresata.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyska¢ mozna po wybraniu z Menu gléw-
nego modutu Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcji Lista adresa-
téw (rys. 4.31).

Lista adresatow sktada sie z rachunkow i nazw odbiorcéw wykonywa-
nych przez uzytkownika przelewéw, definicji lub zlecen statych. Lista tworzy
sie automatycznie. Po wykonaniu przelewu/definicji krajowej, zagranicznej,
zlecenia statego; rachunek i nazwa odbiorcy tego przelewu/definicji/zlecenia
statego sg dopisywane do listy. Dzigki temu uzytkownik ma zapamietana w
systemie liste swoich odbiorcéw i moze z niej korzysta¢ podczas wykonywa-
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Autoryzacija przelewu: Faktura VAT

Przelew krajow (elixir)

7422222222 01111111 2000 0001

41 22222222 0111 1111 2000 0013
(41222222220111111120000013)

BS SoftNet

ul.Pana Tadeusza 8

30-727 Krakow

Jan Kowalski 31-610 Krakéw Armi Wyzwolenia

1231231231

123/11/2018

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

2018-05-29

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 4.29: Podsumowanie przelewu

@sml Spohlzielezy Jan Kowalski +  Komunikaty (0) ~  Wyloguj (14:38)
A Kredyty = 1 P Kontakt
— m Karty Méj profil
= Mo A Przelewy = ® ﬂ
Rachunki Lokaty [ Historia Definicje Whnioski

Nowy przelew « Przelew przyjety do realizacji

Lista adresatéw

Utwérz definicje z przelewu

Oczekujgce
Niewykonane

Lista zlecen statych
Nowe zlecenie stale

Autodealing

Bank Spoldzielczy SoftNet Kontakt » Opis zmian = Filmy - Instrukeja » MPP - Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 4.30: Po zatwierdzeniu przelewu

nia kolejnych przelewéw /definicji/zlecen statych w taki sposob, ze lista ta
jest dostepna w trzecim kroku przelewu/drugim kroku definicji krajowej lub
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A Kredyty = 1 P kontakt
Karty Maj profil

L C) Q

Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

I Nowy przelew Filtruj ¥
I Lista adresatow
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Oczekujgce X R
Jan Kowalski DE 89 37040044 05320130 00 2017-10-09 G x
Niewykonane R
Anna Nowak 171 22223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09 G
Lista zlecer statych
I aty Jozef Mowakowski 0522222222 0020 0846 2000 0001 2017-09-19 G %
n

Rysunek 4.31: Lista adresatéw

zagranicznej, lub zlecenia statego, pozwalajac uzytkownikowi jednym kliknie-
ciem uzupelni¢ pola przelewu/definicji/zlecenia stalego zwiazane z odbiorca
tego przelewu (rys. 4.32, rys.4.33).

A Kredyty = 1 P Kontakt
Karty Méj profil

o O] Q

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

E Maj portfel

Nowe zlecenie state

+ nowy adresat

I Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Krajowy
I Lista adresatéw
Krok 2. Przelew z rachunku 68 55555555 0000 0000 0000 7075 (Dostepne srodki: 79 552,45 PLN)
Oczekujgce
Krok 3. Przelew na rachunek
Niewykonane
I Lista zlecen statych Filtruj ¥
I Autodealing
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Nowak 1122223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09
Jazef Nowakowski 0522222227 0020 0846 2000 0001 2017-09-19

Rysunek 4.32: Lista adresatéw w 3. kroku wykonywania przelewu

Lista adresatéw (rys. 4.31) prezentuje nastepujace dane o adresatach:

e Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa adresata, moze by¢ dopisana do
adresata po jego stworzeniu. Domyslnie, podczas automatycznego do-
pisywania nowego adresata do listy przyjazna nazwa odbiorcy jest taka
sama jak nazwa adresata, a wiec 35 pierwszych znakow z nazwy od-
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:g Maj portfel

Lista definicji

Nowa definicja krajowa
Nowa definicja do US / Clo
Newa definicja do ZUS
Nowa definicja dotadowania

Nowa definicja zagraniczna

A Kredyty = 1 M Kontakt

1-: Karty Maj profil
Przelewy & O n

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Krok 1. Z rachunku Ogélna

Krok 2. Na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Nowak 1122223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09

Jozef Nowakowski 05 222222272 0020 0846 2000 0001 2017-09-19

Rysunek 4.33: Lista adresatéw w 2. kroku tworzenia nowej definicji

biorcy, ktéra uzytkownik wpisal w formularzu przelewu, definicji lub
zlecenia statego.

e Rachunek adresata,

e Ostatnio uzyty — data ostatniego uzycia adresata w przelewie, definicji
lub zleceniu statym,

e linki do operacji edycji i usuwania adresata.

Lista adresatéow posiada filtr — domyslnie zwiniety, ktory utatwia wyszu-
kiwanie konkretnego adresata. W celu rozwiniecia go nalezy kliknaé¢ belke
znajdujaca sie nad lista (rys. 4.34).

Filtr posiada nastepujace pola:

e Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa przypisana adresatowi przez uzyt-

kownika,

e Nazwa adresata — nazwa, z jaka adresat zostatl dopisany do listy przez

system,

e Data poczatkowa, data koncowa — poczatek i koniec przedziatu cza-
sowego, w ktérym nastgpito ostatnie uzycie adresata,

e Sortuj po — kilka mozliwosci posortowania wynikéw wyszukiwania.
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A Kredyty = 1 P Kontakt
ump -
— - Karty Maj profil
= e
= Maj portfel Przel & G) D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
I Nowy przelew Filtruj A
I () S Przyjazna nazwa Nazwa adresata
Oczekujgce
Niewykonane Data poczgtkowa Data koricowa Sortuj po Wyszukaj
I Lista zlecen stalych | Dacie od najnowszyc v |
Dacie od najnowszych
I Nowe zlecenie state Dacie od najstarszych
Przyjaznej nazwie od Ado Z
IAuludeaIing Przyjazna nazwa Rachunek adresata Przyjaznej nazwie od Z do APstatnio uzyty
Jan Kowalski DE 89 37040044 0532 0130 00 20171009 G x
Anna Nowak 11 22223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09 G x

Jozef Nowakowski 05 22222222 0020 0846 2000 0001 2017-0%-19 G x

Rysunek 4.34: Lista adresatow z filtrem

Po kliknigciu przycisku Wyszukaj nastapi przefiltrowanie i posortowanie
danych na liscie.

Uzytkownik moze edytowac oraz usuna¢ adresata z listy.

W celu wy edytowania adresu nalezy wejs¢ na liste adresatéw, wyszukac
adresata, ktory ma zosta¢ uaktualniony, a nastepnie klikna¢ odpowiadajacy
mu link Edytuj. Uzytkownik zostanie przeniesiony do formularza edycji (rys.
4.35). Edytowa¢ mozna tylko przyjazna nazwe uzytkownika.

Wybranie przycisku Zatwierdz zapisze zmiany. Wybranie przycisku Anu-
luj przekieruje uzytkownika z powrotem do listy adresatow.
W celu usuniecia adresata nalezy wej$¢ na liste adresatow, wyszukaé¢ adre-
sata, ktory ma zosta¢ usuniety, a nastepnie klikna¢ odpowiadajacy mu link
Usun. Uzytkownik zostanie przeniesiony do formularza, na ktérym potwier-
dza decyzje o usunieciu (rys. 4.36).

4.3 Oczekujace

W kazdym momencie mozna przegladnaé¢ wszystkie operacje oczekujace dla
danego rachunku. Przelewy oczekujace to takie przelewy, ktore nie zostaty
jeszcze zaksiegowane, moga to by¢ zlecenia state, przelewy z datg w przod itp.
W tym calu nalezy wej$¢ z menu gtéwnego w Przelewy a nastepnie w pod-
menu Oczekujace. W tym momencie pojawi sie okno z wyborem pierwszego
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Edycja adresata

Rachunek adresata
48 11404196 6130 7111 5395 6160

Przyjazna nazwa

Jan Kowalski

| Anuluj || Zatwierdz |

Rysunek 4.35: Edycja adresata

Czy na pewno chcesz usungc ponizszy wpis z ksiazki adresowej?

Rachunek adresata
48 11404196 6130 7111 5395 6160
Przyjazna nazwa

Jan Kowalski

| Anuluj H Usuni |

Rysunek 4.36: Usuwanie adresata

kroku, czyli rachunku, dla ktérego chcemy zobaczy¢ operacje oczekujace (rys.
4.37)

Po wybraniu rachunku, dla ktoérego chcemy zobaczyé¢ operacje oczeku-
jace, system przenosi nas od razu do kroku trzeciego. U gory jestesmy poin-
formowani o ilosci przelewéw oczekujacych i wartosci w walucie wybranego
rachunku (rys. 4.38).



4.3 Oczekujace

Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek

‘ h
o

Lista adresatow
Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta

44 22222227 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003

Oczekujace 272 665,73 PLN 2530,30 PLN 726,83 EUR

Niewykonane
Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Lista zlecen statych

Krok 3. Lista operacji

Nowe zlecenie state

Rysunek 4.37: Operacje oczekujace — krok 1

Krok 3. Lista operacji

Liczba przelewéw oczekujgcych 1 na wartos¢ EUR 1.00

Opis operacji Planowana data i Tytut Kwota
Przelew krajowy 2017-10-03 100EUR &=
Jan Kowalski 31-133 Krakow Pana Tadeusza 8 1 o

89 55555555 0000 0000 0000 0295

Rysunek 4.38: Operacje oczekujace — krok 3

W trzecim kroku mamy informacje o:

e Opis operacji — jest ztozony z rodzaju przelewu (przelew krajowy,
zlecenie stale, przelew zagraniczny itp.), dane adresata (np. imi¢ Na-
zwisko), tytul przelewu, numer rachunku (IBAN)

e Planowana data i Tytul — znajduje sie tu powtoérzone informacje o
rodzaju przelewu, oraz data, na ktora przelew miatby by¢ zrealizowany.

e Kwota — Kwota, na jakg ma by¢ realizowany dany przelew

o Klawisze skrétu — sa to spersonalizowane odno$niki do wykonania da-
nych czynnosei (np. dla zlecen statych mozna wejsé, w Edytuj i zmienié
dane zlecenie, dla przelewu krajowego mozna wejs¢ w stworzenie defini-
¢ji, badz wykonaé przelew ponownie, za kazdym razem mozna ogladnaé¢
szczegbdly danego przelewu wchodzac w skrot Detale (rys. 4.39)).

W Kroku drugim mozna opcjonalnie filtrowaé dane operacje (rys. 4.40).
Filtr mozna ustawia¢ po:

e Typ zakresu — zakres dat, nastepne dni, nastepne miesigce
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Detale operacji oczekujgcej

Rachunek nadawcy 44 22222222 0013 1935 2000 0001

60 22222222 0013 1935 2000 0004

; SoftMet Bank dla Bankowosci Spoldzielczei
Fohenel ackionsy ul. Pana Tadeusza

30-727 Krakow

Jan Maria Kowalski
Nazwa odbiorcy 30-727 Krakow
Pana Tadeusza 8

Tytul przelewu Przelew whasny
Kwota przelewu 10,00 PLN
Data wystawienia 201512-23
Planowana data 2015-12-23

Stan przelewu W realizacji

Stworz definicje | | Wykonaj ponownie

Rysunek 4.39: Operacje oczekujace — detale operacji

e Kwota od — do

e Nazwie, tytule, Rachunku

4.4 Niewykonane

W kazdym momencie mozna przegladnaé¢ wszystkie operacje niewykonane
dla wszystkich rachunkéw. Przelewy niewykonane to takie przelewy, ktore
nie zostaly zaksiegowane w dniu, kiedy taka operacja miata mie¢ miejsce.
Moga to by¢ zlecenia state, przelewy z data w przod itp., gdy zaplanowali-
sSmy jakas operacje a w dniu, kiedy miato nastapic¢ jej ksiegowanie, nie byto
wystarczajacej ilosci sSrodkéw, przelew jest odrzucony. Mozliwe sg jeszcze inne
przypadki i w takim momencie bedziemy mieli informacje. Zawsze podczas
pierwszego logowania, jesli sg jakie$ przelewy niewykonane, zostaniemy o tym
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Krok 1. Wybierz rachunek 44 22222227 0013 1935 2000 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu Data poczatkowa Data konicowa
Zakres dat v | | 2015-11-07 2016-01-31
Nastepnych dni Nastepnych miesiecy
14 3
Kwota od Kwota do
Nazwa Tytul Rachunek

Wyszukaj

Krok 3. Lista operacji

Rysunek 4.40: Operacje oczekujace — filtr

fakcie poinformowani zaraz po zalogowaniu (rys. 4.41).

Mozna réwniez przegladnaé¢ wszystkie przelewy niewykonane w pozniej-
szym czasie. W tym calu nalezy wej$¢ z menu gtéwnego w Przelewy a
nastepnie w podmenu Niewykonane. W tym momencie pojawi sie okno z
kroku pierwszego, gdzie nalezy wybraé filtr, za jaki chcemy wyszuka¢ ope-
racji niewykonanych. Filtr mozna ustawia¢ po typie zakresu — zakres dat,
nastepne dni, nastepne miesigce. Po wyborze filtra nalezy wejs¢ w przycisk
Wyszukaj (rys. 4.42) Wéwezas przechodzimy do kolejnego kroku.

W drugim kroku mamy informacje o:

e Opis operacji — jest ztozony z przyczyny odrzucenia, rodzaju prze-
lewu (przelew krajowy, zlecenie stale, przelew zagraniczny itp.), numer

rachunku (IBAN)
e data operacji — jest to data, kiedy przelew miat si¢ zrealizowac.
e Kwota — Kwota, na jaka mial by¢ realizowany dany przelew.

o Klawisze skrétu — sa to spersonalizowane odnosniki do wykonania da-
nych czynnosci takich jak, wykonaj ponownie, stworz definicje, za kaz-
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Operacje niewykonane

Opis operacji Data operacji Kwota

Brak banku adresata: 99990000 2015-12-22 -1,00 PLN
Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. zew.
04 99990000 0001 0000 0101 0009

Brak banku adresata: 22223333 2015-12-22 -5,00 PLN
Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. zew.
11 22223333 4444 5555 6666 7777

Przejdz do operacji niewykonanych

Rysunek 4.41: Niewykonane — po zalogowaniu

Nowy przelew Krok 1. Filtruj
Lista adresatow Typ zakresu Data poczatkowa Data koficowa
Zakres dat ¥ | 20151101 2016-01-31
Oczekujace
Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
Niewykonane o 3

Lista zlecen stalych

Krok 2. Lista operacji niewykonanych

Rysunek 4.42: Operacje niewykonane — krok 1

Nowe zlecenie stale

dym razem mozna ogladnaé¢ szczegdty danego przelewu wchodzac w
skrét Szczegdly (rys. 4.39).
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Krok 2. Lista operacji niewykonanych

Opis operacji Data operacji Kwota

soap.transfer.error 2017-09-28 -200 PLN
UZNANIE / Polecenie Przelewu
1122223333 4444 5555 6666 7777

o

i

Przelew szybki nie moze zostaé zrealizowany w tym  2017-07-19 -3,00 PLN
momencie

UZNANIE / Polecenie Przelewu

1122223333 4444 5555 6666 7777

o

13

Przelew szybki nie moze zostaé zrealizowany w tym  2017-03-28 500PLN &
momencie

UZNANIE / Polecenie Przelewu / typoperl 55
25311402105 7994 0883 6213 5264

[GR

Przelew nie moze byé wykonany (btad tytutu - tytut ~ 2017-01-27 -1,00 EUR
przelewu zbyt diugi).

UZNANIE / Polecenie Przelewu

8010101270 0009 2522 2300 0000

on

Przelew szybki nie moze zostac zrealizowany w tym  2017-01-12 -1,00 EUR
momencie

UZNANIE / Polecenie Przelewu

8010101270 0009 2522 2300 0000

on

Rysunek 4.43: Operacje niewykonane — krok 2

4.5 Lista zlecen statych

W tej czedci dokumentacji opisane zostang opcje zwigzane z przegladaniem,
modyfikacjg i usuwaniem zlecen statych.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyska¢ mozna po wybraniu z Menu gléw-
nego modutu Przelewy, a nastepnie z menu bocznego textbf Lista zlecen
statych (rys. 4.44). Opcja ta wyswietla liste stworzonych zlecen statych. Po-
nadto uzytkownik musi dysponowaé¢ uprawnieniami do obstugi Zlecen Sta-
tych. W przeciwnym wypadku ww. opcje nie beda widoczne.

Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek

Lista adresatow
Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
— 44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
CZEXLIACE 272 687,73 PLN 252030 PLN 726,83 EUR

Lista zlecer statych

Nowe zlecenie stale

I Niewykonane

Rysunek 4.44: Lista zlecen statych — krok 1

Zlecenie Stale automatycznie i cyklicznie generuje przelewy w terminie i
na warunkach okreslonych przez uzytkownika. Srodki na wykonanie przelewu
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Sciggane sg okreslonego dnia z rachunku, dla ktérego zostato ono utworzone.
Wybranie tej opcji pozwala na wyswietlenie listy istniejacych zlecen stalych
(Rys.11.2). Lista pokazuje zlecenia state dla wybranego rachunku uzytkow-
nika, dlatego jej generowanie sktada sie z dwoch krokéw. W pierwszy kroku
o nazwie Wybierz rachunek uzytkownik wybiera rachunek, dla ktérego
chee zobaczy¢ utworzone zlecenia state (rys. 4.44). Po wybraniu rachunku
uzytkownik zostaje automatycznie przeniesiony do kroku drugiego o nazwie
Lista zlecen (rys. 4.45), ktéry prezentuje zadane zlecenia state w postaci
listy o nastepujacych kolumnach:

e Opis zlecenia

— Nazwa odbiorcy
— Numer Rachunku — numer rachunku odbiorcy

— status zlecenia — aktywne /nieaktywne

e Data rozpoczecia — data rozpoczecia obowigzywania zlecenia
e Data zakonczenia — data zakoniczenia obowiazywania zlecenia
e Kwota — kwota zlecenia

e linki do operacji — Szczegoty, Edytuj, Usun.

Jedli zlecen stalych jest wiecej niz, pozwala na to miejsce na ekranie, to ak-
tywne staja si¢ przyciski nawigacji.

W celu przejscia do detali zlecenia statego nalezy kliknaé¢ link Szczegdty.
Detale zlecenia prezentuja szczegétowe informacje na jego temat (rys. 4.46).

4.5.1 Uaktualnianie zlecenia stalego

W celu usuniecia zlecenia statego nalezy, wyswietli¢ Liste zlecen stalych
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Przelewy). Nastepnie na liscie
nalezy odszuka¢ zadane zlecenie stale i klikna¢ odpowiadajacy mu link Edy-
tuj.
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Krok 2. Lista zlecen

Data rozpoczecia

Opis zlecenia Data zakoriczenia Kwota

Jézef Nowakowski 2017-10-11 SO00PLN
0522222222 0020 0846 2000 0001 2018-04-10 x
AKTYWNE

Anna Nowak 201710-11 10000PLN &
11 22223333 4444 5555 6666 7777 2018-04-10 x

AKTYWNE

Rysunek 4.45: Lista zlecen statych — krok 2

Detale zlecenia statego

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Mowak
Tytut przelewu Zlecenie state 2
Kwota przelewu 1,00 PLN

Data rozpoczecia 20151229

Data nastepnego wykonania 2015-12-29

Data zakonczenia 2016-06-28
Wykonuj co 1 Miesiac
Status zlecenia Zlecenie aktywne

| Usun | ‘ Edytuj |

Rysunek 4.46: Szczegdly zlecenia statego

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4
edycji zlecenia o nazwie Dane zlecenia (rys. 4.51). Krok 4 jest krokiem
domy$lnym, uzytkownik moze sie cofnaé zaréwno do kroku 2 Zlecenie z
rachunku jak i kroku 3 Zlecenie na rachunek, klikajac na odpowiednia
belke i zmieni¢ znajdujace si¢ tam dane. Mozna rowniez zmieni¢ typ zlecenia
klikajac w belke pierwszego kroku.
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Po edycji danych nalezy klikna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu
zawieraja bledy, wy$wietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi ad-
notacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wy$wietlony zostanie for-
mularz z podsumowaniem - w celu weryfikacji (rys. 4.54).

Nalezy dokona¢ weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia
btedoéw, powrdci¢ do poprzedniej strony weiskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do listy zlecen stalych, anulujac jednoczesnie proces
edycji zlecenia.

Jedli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisngé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy uaktualnienie zlecenia stalego.

4.5.2 Usuwanie zlecenia stalego

W celu usuniecia zlecenia nalezy, wyswietli¢ Liste zlecen stalych (opcja
dostepna w menu bocznym modutu Przelewy). Nastepnie na liScie nalezy
odszuka¢ zadane zlecenie i klikna¢ odpowiadajacy mu link Usun.

Po wybraniu opcji Usun wys$wietlony zostanie ponizszy formularz (rys. 4.47).

Usuwanie zlecenia stalego

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zlecenie state 2

Kwota przelewu 1,00 PLN

Data rozpoczecia 2015-12-29

Data nastepnego wykonania 2015-12-29

Data zakonczenia 2016-06-28

Wykonuj co 1 Miesiac

Status zlecenia Zlecenie aktywne

Podaj hasto do systemu

Rysunek 4.47: Usuwanie zlecenia statego
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W celu usuniecia zlecenia nalezy, wprowadzi¢ zadane hasto i wcisnaé przy-
cisk Zatwierdz.
Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie zlecenia zostanie potwier-
dzone komunikatem.

4.6 Nowe zlecenie state

Wybranie tej opcji wyswietli na ekranie 4-krokowy formularz tworzenia no-
wego zlecenia statego.

W pierwszym kroku o nazwie Typ zlecenia uzytkownik wybiera typ
przelewu, ktory bedzie wykonywany jako zlecenie state.

Krok 1. Typ zlecenia

Krajowe Fakiura VAT Wiasne

Krok 2. Zlecenie z rachunku

Krok 3. Zlecenie na rachunek

Krok 4. Dane zlecenia

Rysunek 4.48: Nowe zlecenie state — krok 1
W drugim kroku o nazwie Zlecenie z rachunku uzytkownik wybiera

rachunek, z ktorego zostang pobrane srodki podczas kazdego wykonania zle-
cenia statego (rys. 4.49).

Nowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

Lista adresatéw Krok 2. Zlecenie z rachunku

Oczekujgee
18 22222222 0020 0703 2000 0001 34 222222272 0020 0703 2000 0004 6122222222 0020 0703 2000 0003
Niewykonane 1000 255,92 PLN 99,00 PLN 8,00 EUR

Lista zlecen statych Krok 3. Zlecenie na rachunek

Nowe zlecenie state Krok 4. Dane zlecenia

Autodealing

Rysunek 4.49: Nowe zlecenie state — krok 2

Wybranie rachunku automatycznie przenosi uzytkownika do kroku trze-
ciego, o nazwie Zlecenie na rachunek (rys. 4.51).



Nowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe
Lista adresatow Krok 2. Zlecenie z rachunku 34 22222227 0020 0703 2000 0004 (Dostgpne srodki: 99,00 PLN)

Oczekujgce Krok 3. Zlecenie na rachunek

Fittruj ¥

Niewykonane

Lista zlecen stafych + nowy adresat

Nowe zlecenie stafe

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Autodealing
fdsf 17 90650006 0000 0034 0000 0121 2017-12-21

fdsf 11 22223333 4444 5555 6666 7777 Wybierz 2017-07-13

fds 83 86051815 8160 8743 8782 2662 2017-02-06

Krok 4. Dane zlecenia
Rysunek 4.50: Nowe zlecenie state — krok 3

Trzeci krok tworzenia nowego zlecenia pozwala uzytkownikowi wybrac

rachunek odbiorcy. W przypadku zlecenia krajowego podzielonej ptatnosci
mozna go wybra¢ z istniejacej listy adresatow — lista adresatow zostata
opisana w rozdziale 4.2 lub klikna¢ przycisk + nowy adresat.
Wybranie konkretnego adresata spowoduje automatyczne przejscie do kroku
czwartego i wypetnienie p6l Rachunek odbiorcy oraz Nazwa odbiorcy
danymi wybranego adresata. W przypadku przelewu wtasnego nalezy wybraé
jeden z wlasnych rachunkéw, na ktory bedzie przychodzit przelew staty.

Krok 3. Zlecenie na rachunek

1822222222 0020 0703 2000 0001 6122222222 0020 0703 2000 0003
1000 255,92 PLN 8,00 EUR

Rysunek 4.51: Nowe zlecenie state — krok 3

Wybranie opcji + nowy adresat réwniez spowoduje automatyczne przej-
Scie do kroku trzeciego, ale ww. pola pozostana puste i uzytkownik bedzie
musial wypeni¢ je recznie.

Czwarty krok tworzenia nowego zlecenia o nazwie Dane zlecenia ma postac
standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetni¢ pozostate pola
wymagane przy tworzeniu zlecenia (rys. 4.51). Sa to:

e Rachunek odbiorcy — jezeli nie zostal wypetniony w kroku trzecim,
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e Nazwa odbiorcy — jezeli nie zostata wypekliona w kroku trzecim,
e Tytut zlecenia,
e Kwota zlecenia,

e Data rozpoczecia — data, od ktorej zlecenie stale ma rozpoczaé¢ dzia-
tanie,

e Data zakonczenia — data, do ktorej zlecenie state ma obowigzywac,

e Wykonuj co — okresla czestotliwos¢ wykonywania zlecenia statego, naj-
pierw nalezy wprowadzi¢ wartosé liczbowa pézniej okres (przyktad po-
nizej).

e Status zlecenia — okresla aktywnos¢ zlecenia,

Rachunek odbiorcy 1322222222 0013 1906 7000 0006

Nazwa odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zlecenie state 2

Kwota przelewu 1,00 PLN
Data rozpoczecia 201512-29
Data zakonczenia 2016-06-28

Wykonuj co T Miesigc "
Status zlecenia 0} Zlecenie aktywne

Zlecenie NIEAKTYWNE

(i o

Rysunek 4.52: Nowe zlecenie state — krok 4

Uwaga: powyzszy formularz dotyczy zlecenia statego krajowego. W przy-
padku zlecenia wlasnego oraz zlecenia podzielonej ptatnosci VAT oprocz pol
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zwiazanych bezposrednio ze zleceniem stalym wystepuja réwniez pola zwia-
zane bezposrednio z danym typem przelewu. Zostaly one szczegdtowo omo-
wione w rozdziatach: 4.1.2) (przelew wlasny) oraz 4.1.7) (podzielona ptatnosé
VAT)

Podpowiedz: Aby wygodnie wybra¢ date rozpoczecia oraz zakonczenia
mozna skorzysta¢ z Kalendarza, ktory pojawi sie¢ po ustawieniu kursora w
odpowiednim polu (rys. 4.53).

jesli w " Wykonug co ”:

e Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres ”Dzien”to zle-
cenie wykona sie codziennie (od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z
data zakonczenia)

e Podamy cyfre 7 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres ” Dzien\” to zlece-
nie wykona sie co 7 dni (od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data
zakonczenia)

e Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres " Miesiac”to zle-
cenie wykona sie co miesiac (od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z
data zakonczenia)

e Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres Ostatni dzien
miesiaca” to zlecenie wykona sie na koniec kazdego miesiaca, poczawszy
od miesigca z daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data zakonczenia.

e Podamy cyfre 3 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres Ostatni dzien
miesigca’to zlecenie wykona sie co kwartal na koniec miesigca, po-
czawszy od miesiaca z daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data za-
konczenia. Data rozpoczecia 2018.01.25 Data zakonczenia 23.05.2018.
Zlecenie stale wykona si¢ w dniach: 2018.01.31, 2018.04.30 i po tej dacie
zostanie zdezaktywowane.

Po wypelnieniu ww. pél nalezy wcisna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w
formularzu zawieraja btedy, zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpo-
wiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony
zostanie formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez uzytkownika
dane (w celu weryfikacji) - rys. 4.54

Na stronie tej wyswietlane sg wprowadzone przez nas dane. Uzupetnione
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Data rozpoczecia 2015-06-24 l

) O Cze 2015 -~ ©
Data zakonczenia ‘

pn wt § Cz Pt So N

Wykonuj co Dzien B

Status zlecenia

25 26 27 28

Rysunek 4.53: Tworzenie nowego zlecenia — krok 3.

Autoryzacja zlecenia stalego

13 22222222 0013 1906 7000 0006
SoftMet Bank dla Bankowosci Spoldzielczej

ul. Pana Tadeusza

30-727 Krakow

Anna Nowak

Zlecenie state 2

1,00 PLN

2015-12-29

2016-06-28

1 Miesige

Zlecenie aktywne

Rysunek 4.54: Nowe zlecenie state — realizacja

e Data najblizszego wykonania — data, kiedy ma zosta¢ wykonany naj-
blizszy przelew na podstawie tego zlecenia

Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedéw, powréci¢ do po-
przedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj
przeniesie nas do pierwszego kroku nowego zlecenia, anulujac jednoczesnie
aktualny proces tworzenia zlecenia.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnac
przycisk Zatwierdz.
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Jedli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowego zlecenia state.

Stworzone w ten sposéb zlecenie widoczne bedzie na liScie zlecen statych
(rozdziat 4.5).

4.7 Szybkie przelewy

System eBankNet wspoélpracuje z osobnym modutem o nazwie Platno-
$ciOnline. Modut ten pozwala uzytkownikowi bankowosci elektronicznej na
wykonanie przelewéw online, tzn., ze wykonanie przelewu spowoduje natych-
miastowe zaltozenie blokady obciazeniowej lub uznaniowej (jezeli przelew jest
lokalny — w obrebie jednego banku), a wiec zaksiegowanie go. Srodki znajda
sie wtedy od razu na rachunku odbiorcy takiego przelewu. Ponadto Platno-
$ciOnline umozliwiaja klientom banku wykonywanie oraz odbieranie szybkich
ptatnosci BlueCash, gdzie posrednikiem jest firma BlueMedia S.A., przelew
krajowy Elixir oraz Express Elixir.

W zwiazku z ww. modutem w formularzach stuzacych do wykonania przele-
wéw dowolnych (z definicji réwniez) istnieje dodatkowe pole w postaci listy
rozwijanej o nazwie Typ przelewu, ktére umozliwia wybor typu przelewu
(rys. 4.55).

Typ przelewu . Przelew krajowy Elixir
Bluecash

Express Elixir

Rysunek 4.55: Typy przelewow

Przelewy online wymagaja wystarczajacej do wykonania ptatnosci liczby
wolnych $rodkéw.
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4.8 Autodealing

Autodealing umozliwia sprzedaz i zakup waluty. Pierwszy krok (rys. 4.56)
umozliwia wybér opcji kupna (przycisk Kup walute) lub sprzedazy waluty
(przycisk Sprzedaj walute) oraz podgladniecie aktualnych kurséw walut
(przycisk Kursy rys. 4.57).

[ 3 Kredyty = 1 M Kontakt
— 3:"' Karty Méj profil
= D] Przelewy & @ D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu

Lista adresatéw Kwota przelewu 0.00

Oczekujace
Waluta przelewu EUR - EUGW

Niewykonane

| Kursy | ‘ Kup walute | | Sprzedaj walute |

Lista zlecen statych

Nowe zlecenie state Krok 2. Przelew z rachunku

I Autodealing
Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.56: Krok 1. Autodealing - Typ przelewu

W polu Kwota przelewu nalezy wpisa¢ kwote, natomiast w polu Wa-
luta przelewu z listy rozwijanej nalezy wybra¢ walute, w ktérej wykony-
wany bedzie przelew. Po wypelieniu pél nalezy klikna¢ Kup walute lub
Sprzedaj walute co spowoduje automatyczne przejscie do Kroku 2 (rys.
4.58). W przypadku sprzedazy waluty na liscie rachunkéw, z ktérych mozna
wykonaé¢ przelew widoczne sg tylko rachunki o walucie takiej samej jak wa-
luta przelewu. Wybranie rachunku, z ktérego wykonywany bedzie przelew
spowoduje automatyczne przejscie do kroku 3.

Krok 3. (rys. 4.59) polega na wyborze rachunku, na ktéry wykonany
bedzie przelew. Klikniecie na wybrany rachunek spowoduje automatyczne
przejscie do kroku 4.

Krok 4. (rys. 4.60) zawiera dane do przelewu. W polu Sprzedaz lub
Kupno wyswietlana jest kwota, ktérag uzytkownik chce sprzedac¢ lub kupié.
W polu Wartosé w PLN wyswietlana jest kwota kupna lub sprzedazy
przeliczona na PLN, po kursie wy$wietlanym w polu Kurs. Kliknigcie na
przycisk Dalej powoduje przejscie do formularza autoryzacji przelewu (rys.
4.61).

Nalezy dokonaé¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powro-
ci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
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Kursy
Tabela kursow odswiezy sig za: 01:14
Sprzedaz dewiz Kupno dewiz
Waluta Przedziatod  Kurs Waluta Przedziatod Kurs
EUR 10.00 3.5913150 EUR 10.00 3.988000
EUR 30.00 3.510350 EUR 20.00 3.988800
EUR 40.00 3.511750 EUR 30.00 3.986800
EUR 40.00 3.987600
JPY 100.00 3.557216
uso 100.00 2.647100
uso 1500.00 2.597390

Rysunek 4.57: Autodealing - aktualne kursy walut

F. ) Kredyty E 1 W Kontakt
Karty Maj profil

i= Mo portfel P o © [w)

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Lista adresatow

Krok 2. Przelew z rachunku

Oczekujgce

59 855,55 USD

Lista zlecen stalych

Krok 3. Przelew na rachunek
Nowe zlecenie stale

I Niewykonane 82 19300005 3002 0020 0471 0003

Autodealing Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 4.58: Krok 2. - Autodealing - Przelew z rachunku

Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anu-
lujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.
Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
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Moj portfel

Nowy przelew

Lista adresatéw
QOczekujace
Niewykonane

Lista zlecen stalych
Nowe zlecenie stale
Autodealing

Rysunek

Moj portfel

Nowy przelew

Lista adresatow
Qczekujgee
Niewykonane

Lista zlecen stalych

Nowe zlecenie stale

I Autodealing

) Kredyty = 1 W Kontakt
Karty Maj profil
- © Q
Rachunki Loka Definicje Whioski
L Historia i

Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne 9 855,55 US

Krok 3. Przelew na rachunek

Do testéw BlueCash
98 89040007 5126 8669 0779 7504
349186 PLN

Nowa nazwa
89 55555555 0000 0000 0000 0295
188 217 44 PLN

4.59: Krok 3. - Autodealing - Przelew na rachunek

nowa
68 55555555 0000 0000 0000 7075
79 552,45 PLN

ﬁ Kredyty E 1 W Kontakt
Karty Méj profil
Przelewy & O D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Krok 4. Dane do przelewu

Sprzedaz 100,00 | UsSD
Warto$é w PLN 26471 PLN
Kurs 2.647100

Rysunek 4.60: Krok 4. - Autodealing - Dane do przelewu

przycisk Zatwierdz.
Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji (rys. 4.62).
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Autoryzacja przelewu wiasnego

82 19300005 3002 0020 0471 0003

89 55555555 0000 0000 0000 0295
(89555555550000000000000295)

Jan Kowalski 31-133 Krakéw Pana Tadeusza 8

Sprzedaz waluty: USD 100.00 Kurs: 2.647100

100,00 USD

2017-10-10

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 4.61: Autodealing - autoryzacja przelewu

A Kredyty = 1 B ontakt
e Karty Moj profil
Przelewy E G) D

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Moj portfel

Historia

I Nowy przelew « Przelew przyjety do realizacji

I Lista adresatow

I Oczekujgce

I Niewykonane

I Lista zlecen statych
I Nowe zlecenie state
[

Autodealing

Rysunek 4.62: Autodealing - Przelew przyjety do realizacji



Rozdziat 5
Rachunki

Po wybraniu z gtéwnego menu pozycji Rachunki (rys.5.1) wyswietli sic nam
menu boczne kontekstowe. Sktada sie ono z dwoch czesci listy rachunkéw i
informacji szczegotowych. Wybranie pozycji Rachunki zaznacza menu kon-
tekstowe na liste rachunkow.

ﬂ Kredyty E 1 M Kontakt
o

— — Karty Meaj profil
i= M portfel Przelewy B = (©] Qa
Rachunki Loka Definicje Whnioski
¥ Historia :

Rysunek 5.1: Kafelkowe menu gltowne

5.1 Lista rachunkow

Wyswietla na ekranie liste wszystkich dostepnych rachunkéw (rys. 5.2). Lista
ta prezentuje skrotows informacje na temat kazdego z rachunkéw, do ktérych
mamy uprawnienia. Rachunki sg wys$wietlone w rozbiciu na biezace, oszczed-
nosciowe i walutowe. Wyswietlone sg w przyjaznych belkach, ktére mozna
dowolnie zwijac, klikajac w nie badz rozwija¢. Kazda belka z prawej strony
posiada licznik rachunkéw. Wyswietla ona ilo$¢ rachunkéw w danej belce.
Na liscie tej mozemy zobaczy¢:

e Numer rachunku/Nazwe rachunku

e Saldo — aktualne saldo rachunku
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e Dostepne $rodki — dostepne $rodki na tym rachunku
e % depozyt — oprocentowanie srodkéw depozytowych

e % debetu — oprocentowanie srodkéw w przypadku wystapienia debetu
na rachunku

I Lista rachunkéw Rachunki biezgce (1]
Inf j ot
I AL St el Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne érodki % depozytu % debetu
Konto Osobiste 262 692,73 PLN 272 687,73 PLN 0,00 % 1000 %

Rachunki oszczednosciowe

Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu

Skarbonka 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN 2,00% 0,00 %

Rachunki walutowe

Mazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu

Twoja Waluta 885,51 EUR 726,83 EUR 0,00 % 0,00 %

Rysunek 5.2: Lista rachunkow

5.2 Informacje szczegdtowe

W celu uzyskania dostepu do szczegdétéw danego rachunku nalezy, wybrac
go z listu klikajac na jego numer/nazwe. Po jego wybraniu ukaze nam sie
ekran z informacjami szczegétowymi (rys. 5.3). Mozna réwniez przejsé za
pomoca menu bocznego (kontekstowego). W gornej czesci informacji szcze-
gbotowej mamy mozliwosé zmiany rachunku za pomaca listy rozwijalne;j.

Informacje szczegétowe dla danego rachunku (rys. 5.3). Zawieraja one
pelng informacje na temat rachunku. W poréwnaniu do listy rachunkow za-
wierajg dodatkowe informacje:

e Saldo na poczatek dnia

e Zmien nazwe — umozliwia zmiane nazwy rachunku (rys.5.4)
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Wybierz rachunek
44 22722222 0013 1935 2000 0001 (272 687,73 PLN) Konto Osobiste v

Konto Osobiste

44 22222222 0013 1935 2000 0001

0,00 %

10,00 %

262 692,73 PLN

262 692,73 PLN

272 687,73 PLN

Zmien nazwe

Rysunek 5.3: Informacje szczegbotowe

Edycja nazwy rachunku

Konto Osobisty 2

Konto Osobistel

Rysunek 5.4: Zmiana nazwy rachunku



Rozdzial 6

Kredyty

Po wybraniu z gtéwnego menu pozycji Kredyty (rys.6.1) wyswietli sie nam
menu boczne kontekstowe. Sktada sie ono z dwoch czesci: listy kredytéow i
informacji szczegétowych. Wybranie pozycji Kredyty zaznacza menu kon-
tekstowe na liste kredytow.

A Kredyty = J § W ontakt
=

- Karty Méj profil
Przelewy 2 G D

Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

§§ Mgj portfel

Rysunek 6.1: Kafelkowe menu gtowne

6.1 Lista kredytéow

Wyswietla na ekranie liste wszystkich kredytéw, ktére posiada klient (bez
kart kredytowych). Lista ta prezentuje skrotowa informacje na temat kazdego
z kredytow, do ktorych mamy uprawnienia. Wyswietlone sg w przyjaznych
belkach, ktore mozna dowolnie zwijaé, klikajac w nie badz rozwija¢. Kazda
belka z prawej strony posiada licznik rachunkéw kredytowych (rys6.2).

Na lidcie tej mozemy zobaczy¢:

e Numer rachunku/Nazwe rachunku
e Aktualne oprocentowanie

e Kapital pozostaty do sptaty
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I Lista kredytéw Kredyty (1]

I [ETTEG R A Nazwa / Numer rachunku Aktualne oprocentowanie Kapital pozostaly do splaty

KREDYT TANI DOM 533 % 298 000,00 PLN
® Historiasplat @ Najblizsze splaty

Rysunek 6.2: Lista kredytow

e Lista operacji — klawisz skrotu, ktory przeniesie nas do historii sptat
danego kredytu (opisano w dalszej czesci instrukeji uzytkownika)

e Najblizsze sptaty — klawisz skrotu, ktory przeniesie nas do listy naj-
blizszych 12 splat (szczegbélowy opis podrozdzial ).

6.2 Informacje szczegbéltowe

W celu uzyskania dostepu do szczegdétéw danego kredytu, nalezy wybraé
go z listu, klikajac na jego numer/nazwe. Po jego wybraniu ukaze nam sie
ekran z informacjami szczegétowymi. Mozna rowniez przejsé za pomocg menu
bocznego (kontekstowego). W gornej czesci informacji szczegdltowej mamy
mozliwo$¢ zmiany rachunku za pomoca listy rozwijalnej (rys.6.3).

Wybierz kredyt

Rysunek 6.3: Wybierz kredyt

Informacje szczegétowe kredytu sktada sie z poszczegdlnych ”belek”.

e Wybierz kredyt - lista rozwijalna z mozliwoscia wybrania innego kre-
dytu
e Informacje szczegdtoéwe - ogdlna informacja o kredycie

Lista operacji

Najblizsze sptaty

Lista wyciagow
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Informacje szczegdlowe

Ponizej wida¢ informacje szczegétowe dla danego kredytu. Prezentuja one
pelng informacje na temat kredytu. W poréwnaniu do listy kredytéw za-
wiera on dodatkowe informacje (rys.6.4):

e Date uruchomienia umowy

e Date konca umowy

e Przyznana kwote kredytu

e Historie sptat (opisana ponizej)
e Numer umowy

e Ostania splata

e Data ostatniej sptaty

e Nadptata

e Niewykorzystany limit

e Odsetki po terminie

Lista kredytow Wybierz kredyt

) 2122222222 0013 1935 1000 0006 (300 000,00 PLN) KREDYT TANI DOM A
Informacje szczegolowe

Informacje szczegdlowe

Nazwa KREDYT TANI DOM

Numer rachunku 2122222222 0013 1935 1000 0006
Przyznana kwota 300 000,00 PLN

Kapitat pozostaly do spiaty 299 000,00 PLN

Aktualne oprocentowanie 533 %

Data uruchomienia umowy 2015-05-08

Data konca umowy 2040-05-08

Zmieh nazwe

Historia spiat

Rysunek 6.4: Informacje szczegotowe
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Lista operacji

Lista operacji jest umieszczona w przyjaznej belce, ktéra mozna zwijaé i
rozwija¢ klikajac w nig. Lista operacji pokazuje wszystkie operacje, jakie
zostaly wykonane na kredycie od wyptaty poprzez sptaty czesciowe, az do
sptaty kredytu.

Najblizsze splaty

Informacja o 12 najblizszych sptatach z mozliwoscia ich wydrukowania w
PDF. Na wydruku miedzy innymi sa informacje o:

12 najblizszych ratach w podziale na nr. sptaty— Termin sptaty—
Kwota kapitaltu— Kwota odsetek— Kwota raty tacznie

Nazwa wtlasciciela

Nazwa kredytu

Numer rachunku

Kwota kredytu
Oprocentowanie

Kapital pozostaly do sptaty

Numer umowy kredytowej

Lista wyciggow

Jesli sg wygenerowany wyciagi kredytowe sa one tutaj prezentowane.



Rozdzial 7

Lokaty

Po wybraniu z gltéwnego menu pozycji Lokaty (rys.7.1) wyswietli sie nam
menu boczne kontekstowe. Sktada sie ono z dwdch czesei listy lokat i infor-
magcji szczegdtowych. Wybranie pozycji Lokaty zaznacza menu kontekstowe
na liste rachunkow.

ﬁ Kredyty E 1 M Kontakt

-
= Karty Moj profil

Przelewy & O D

Rachunki Lokaty o Definicje Whioski
istoria

§§ Moj portfel

Rysunek 7.1: Kafelkowe menu gtowne

7.1 Lista lokat

Wyswietla na ekranie liste wszystkich lokat, ktore posiada klient (rys7.2).
Lista ta prezentuje skrotows informacje na temat kazdej lokaty, do ktérych
mamy uprawnienia. Wyswietlone sa w przyjaznych belkach, ktéore mozna
dowolnie zwija¢, klikajac w nie badz rozwija¢. Belki podzielono na lokaty
nieodnawialne i odnawialne. Belki w prawym rogu maja licznik wszystkich
lokat.

Na liscie tej mozemy zobaczy¢:

e Numer rachunku/nazwa

e Data zalozenia
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e Data zapadalnosci
e Oprocentowanie
o Kwota lokaty

Sortowanie — jesli lista lokat sktada sie z wigkszej ilosci (minimum 4 lokaty),
to pojawia sie mozliwos¢ sortowania. Sortowa¢ mozna po:

e Kwocie

Oprocentowaniu

e Dacie zalozenia

s .
e Zapadalnosci
ILma - = slasmiiiel SRR slasmiiiel B nc.)\.ﬂq i =
Infermacije szczegolowe " N
Lokaty nieodnawialne (0]

Lokaty odnawialne (4]

Sortuj po
Kwocie malejaco v
Nazwa / Numer rachunku Data zalozenia Data zapadalnosci Oproc. Kwota lokaty
TWOJA LOKATA 2015-05-08 2016-01-08 6,00 % 3 086,50 PLN
BEZPIECZNA PRZYSZLOSC 2015-05-08 2016-05-08 7,00 % 308574 PLN
TWOJA LOKATA 2015-06-19 2016-01-19 6,00 % 204919 PLN
TWOJA LOKATA 2015-05-08 2016-01-08 6,00 % 2 000,00 PLN

Rysunek 7.2: Lista lokat

Powyzej listy lokat jest klawisz skrétu umozliwiajacy nam zatozenie nowej
lokaty Zal6éz nowa lokate (rys.7.3) Po wejSciu w ten klawisz system prze-
niesie nas do wnioskéw opisanych w dalszej czesci instrukeji rozdziat 12.1

7.2 Informacje szczegbéltowe

Prezentuje on petna informacje na temat lokat (rys.7.4). Informacje sktadaja
sie z nastepujacych elementow:
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|:|'> 2062 nova et

Lokaty nicodnawialne (2 ]

Nazwa / Numer rachunku Data zatozenia Data zapadalnosci Oproc. Kwota lokaty
27314-231 LOK.TERM.DOPLATA 2014-05-07 2015-11-07 10,00 % 100 000,00 PLN
STALY %

Rysunek 7.3: Zalt6z nowa lokate

e Nazwa — Nazwa lokaty

e Numer rachunku — Numer rachunku lokaty
e Data aktualizacji

e Data zatozenia

e Data zapadalnosci

o Kwota lokaty

e Oprocentowanie

e Auto odnawianie lokaty

e Kapitalizacja odsetek na rachunek lokaty
e (Czas trwania

e Czesciowa wplata/wyplata

e Informacje dodatkowe
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Wybierz lokate

3522222222 0013 1935 4000 0011 (3 086,50 PLN) TWOJA LOKATA

Nazwa TWOJA LOKATA
Numer rachunku 35222222722 0013 1935 4000 0011
Data aktualizacji 2015-12-28

Data zatozenia 2015-05-08

Data zapadalnosci 2016-01-08
Kwota lokaty 3 086,50 PLN
Oprocentowanie 6,00 %
Autoodnawianie lokaty Tak
Kapitalizacja odsetek na rachunek lokaty Tak

Czas trwania 1 miesiac
Czesciowa wplata/wyplata Brak

Zmien nazwe

Rysunek 7.4: Informacje szczegdtowe



Rozdzial 8

Karty

Zaktadka umozliwia podglad kart debetowych i kredytowych wraz z doste-
pem do szczegdtowych informacji o nich. Do kart mozna dostaé si¢ po wybra-
niu zaktadki Karty w gornym Menu (rys.8.1) badz tez dla kart kredytowych
z poziomu ,Mojego portfela”, z belki Karty kredytowe

ﬁ Kredyty 1 P Kontakt

=
= Méj profil

i= Mg portfel i ) o) (o

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 8.1: Kafelkowe menu gtowne

8.1 Lista kart

Po wybraniu pozycji Lista na ekranie pojawi si¢ lista wszystkich udostepnio-
nych w systemie kart kredytowych i debetowych. Prezentowany numer karty
jest zabezpieczony przed pelnym jego odczytaniem. Pozostawione pierwsze
cztery cyfry z przodu oraz cztery ostatnie cyfry umozliwiaja identyfikacje
danej karty (rys.8.2).

Na liscie kart mamy réwniez informacje o posiadaczu karty oraz o do-
stepnych srodkach do karty. Po wejsciu w wybrana karte przechodzimy do
Informacji szczegdtowych.
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I Lista kart 1

Infermacje szczegotowe
: & Nazwa Numer Posiadacz karty Wolne srodki

Visa Credit AT 23 Ehkk 4k 437 Jan Kowalski 9 074,07 PLN

Nazwa Numer Posiadacz karty Wolne rodki

INSTANT ISSUE ATHI AL Ak 1016 Maria Kowalski Jan 272 687,73 PLN

Rysunek 8.2: Lista kart ptatniczych

8.2 Informacje szczegdlowe

W bocznym menu oprécz Listy kart, znajduje sie pozycja Informacje
szczegolowe. Wchodzac w Informacje szczegétowe mamy dostep do detali
wybranej karty. Poruszanie sie¢ pomiedzy kartami utatwia rozwijana lista, na
ktorej znajdujg sie wszystkie karty uzytkownika. W szczegdtach karty znaj-
duje si¢ dostep do jej nazwy, posiadacza, numeru, statusu, danych na niej,
rachunku, do ktérego jest podpieta i daty waznosci.

Oprocz tego, na karcie kredytowej znajduje sie dodatkowa mozliwos¢ pod-
gladu historii sptat, ktora wyswietla sie w podobny sposob, jak ma to miejsce
w kredytach.

8.2.1 lista operacji

W szczegbdtach karty kredytowej mamy dostepna belke historig sptat, jest to
pelna historia wszystkich zaksiegowanych operacji na karcie kredytowe;.

8.2.2 Zmiana limitow

Z poziomu bankowosci elektronicznej istnieje mozliwos¢ zmiany limitéw dzien-
nych na karcie. Podwyzszanie jest mozliwe w obrebie ustalonych z Bankiem
gornych limitéw, natomiast obnizy¢ limit mozna do dowolnej kwoty. Ta funk-
cjonalnos¢ przydaje sie, gdy klient nie chce przekracza¢ danej kwoty dziennie
lub dokonuje ptatnosci karta w internecie i w celach bezpieczenstwa po wy-
konaniu takiej transakcji, obniza limit na transakcje internetowe do kwoty 0
zt. W celu zmiany limitu nalezy w szczegdtach karty wejs¢ w opcje Zmien
limity dzigki czemu pojawia si¢ limity, ktére dla danej karty zostaty udo-
stepnione do zmiany (rys8.3). Nie kazda karta posiada opcje zmiany limitu z
poziomu bankowosci elektronicznej. W razie braku takiej mozliwosci nalezy
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Karty

kontaktowaé si¢ z Bankiem, aby taki limit zmienic.

I Lista kart

I Informacje szczegolowe

Edycja limitéw karty

Numer karty 1234 #=®= »xxx 4321

Limity

Rodzaj Okres Aktualny limit Przyznany limit

Internetowy Dzienny 200,00| Sy 5000,00 PLN

Rysunek 8.3: Edycja limitéw karty, krok 1.

Po wpisaniu nowych kwot i kliknieciu przycisku Dalej uzytkownik prze-
chodzi do drugiego kroku zmiany limitéw, w ktérym wymagane jest zatwier-
dzenie operacji hastem.

Autoryzacja hastem jednorazowym konczy operacje zmiany limitu.



Rozdzial 9

Md4j profil

W zaleznosci od udostepnionej funkcjonalnosci ta grupa opcji pozwala na:

e Podglad danych osobowych i modyfikacje (Rozdzial 9.1)
e Zmiang hasta do systemu (Rozdziat 9.2)

e Zarzadzanie limitami (Rozdziat 9.3)

e Obstuge list hasel jednorazowych (Rozdzial 9.4)

e Obstuge list kodéw jednorazowych (Rozdziat 9.5)

e Zmiane PIN-u tokena (Rozdzial 9.6)

e Personalizacje powiadomien SMS (Rozdzial 9.7)

e Przeglad regulaminéw (Rozdzial 9.8)

e Zarzadzanie mobilna autoryzacja (Rozdzial 9.9)

e Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF (Rozdzial 9.10)
e Zarzadzanie zaufanymi urzadzeniami (Rozdzial 9.11)

Aby dostaé sie do tej czesci systemu nalezy, z menu gtéwnego wybra¢ Maj
profil (rys.9.1). Po wejéciu w ,Méj profil” trafiamy w podmenu Dane.
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Moéj profil

a

ﬁ Kredyty E 1 - Kontakt
— = Karty Maj profil
i= Mol gorite] Przelewy E
Rachunki Lokaty Definicje

Historia

Rysunek 9.1: Kafelkowe gtéwne menu

9.1 Dane osobowe

Whnioski

W podmenu Dane mamy mozliwo$¢ przegladania i w zaleznosci od uprawnien
modyfikacji danych osobowych (rys9.2).

o

Bezpieczeristwo Login

Zarzadzanie limitami Wiasciciel

3 e Ostatnie udane logowanie
Powiadomienia sms 2

Ostatnie nieudane logowanie
Mobilna autoryzacja

Adres zameldowania

Zatwierdzone regulaminy
Ulica
Nr domu
Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy
Poczta

Paristwo

LOG101
KOWALSKA MARIA 41-211 GRUSZKOW DEUGA 33A
2019-10-18 11:04:33

2019-08-23 12:27:09

DLUGA

33A

41211
GRUSZKOW

PL

Adres korespondencyjny

Ulica

Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy

Poczta

Paristwo

Adres e-mail

KROWODERSKA
63

5

43-308

KRAKOW

Adres e-mail

Dokument tozsamosci

kowalska.maria@poczta.pl

Rodzaj dokumentu

Seria dokumentu

Numer dokumentu

Data wydania dokumentu
Data waznosci dokumentu

Wydawca dokumentu

Dowéd osobisty
AYZ

031117
20130714
20230714

BURMISTRZ GRUSZKOWA

Rysunek 9.2: Podglad danych osobowych

Jesli sa nadane odpowiednie uprawnienia, system pozwala na modyfikacje
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takich danych jak:

e adres zameldowania
e adres korespondencyjny
e adres mail

e dokument tozsamosci (jedynym dokumentem tozsamosci, jaki mozna
edytowaé jest dowod osobisty) - przy zmianie dowodu wpisujemy nu-
mer, serie i date waznosci

9.2 Zmiana hasta do systemu

Aby zmieni¢ hasto do systemu nalezy wybra¢ z lewego menu opcje Bezpie-
czenstwo i wypelni¢ formularz zmiany hasta (rys.9.3). Niezbedne jest wpro-
wadzenie:

e obecnego hasta,
e nowego hasta,

e powtornie nowego hasta-celem weryfikacji.

Dane Zmiana hasta

Bezpieczeristwo
Aktualne hasto

N - Nowe hasto
Powiadomienia sms

Mobilna autoryzacja Ponownie nowe hasto

I Zarzadzanie limitami

Zatwierdzone regulaminy
Zmier

Zgody na CAF

Silne uwierzytelnianie

Rysunek 9.3: Formularz zmiany hasta do systemu

9.3 Zarzadzanie limitami transakcji

Zarzadzanie limitami stuzy do ustawienia/podgladu wysokosci limitéw w
przelewach (zmiana limitéw udostepniona na uprawnienie). Limity mozna
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o

I Bezpieczenstuo Rodzaj Pozostate srodki Aktualny limit Maksymalny limit

I SR [ Jednorazowy 2 000,00 2 000,00 2000,00

I Powiadomienia sms Dzienny 10 000,00 10 000,00 10 000,00

I Mobilna autoryzacja Miesieczny 100 000,00 100 000,00 100 000,00

I Zatwierdzone regulaminy Jednorazowy dla szybkich platnosci 2 000,00 2 000,00 2 000,00
Dzienny dla szybkich platnosci 100 000,00 100 000,00 100 000,00
Miesieczny dla szybkich platnosei 100 000,00 100 000,00 100 000,00

Limity dla rachunkow

Rachunek Rodzaj Pozostale srodki Aktualny limit Maksymalny limit
74 22222222 0111 1111 2000 0001 Dzienny 10 000,00 10 000,00 10 000,00
74 222222220111 1111 2000 0001 Miesieczny 310 000,00 310 000,00 310 000,00

Rysunek 9.4: Zarzadzanie limitami

ustawia¢ globalnie dla wszystkich rachunkéw (rys. 9.4).
Limit dla uzytkownika:

e Limit jednorazowy

e Limit dzienny

Limit miesieczny

Limit jednorazowy dla szybkich ptatnosci

e Limit dzienny dla szybkich ptatnosci

Limit miesieczny dla szybkich ptatnosci
Moze rowniez zmieni¢ limit konkretnego rachunku.
Limit dla rachunku:
e Limit dzienny
e Limit miesieczny

Tabela z limitami transakcyjnymi sktada sie z nastepujacych kolumn:
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e Rodzaj - Nazwa zarzadzanego limitu
e Pozostalte érodki — érodki, jakie mozna jeszcze wykorzystac
e Aktualne limity

e Maksymalne limity — limit ustawiony w genknec (powyzej tego limitu
nie mozna dokona¢ modyfikacji z poziomu bankowosci elektronicznej)

Chcac edytowaé dany limit, nalezy wcisna¢ klawisz Edytuj, wprowadzi¢
odpowiedni limit (lub limity) i nacisnaé¢ Dalej. Nastepnie nalezy uzy¢ hasta
jednorazowego do zatwierdzenia zmiany.

WAZNE!!!
Limit jednorazowy nie moze by¢ wiekszy od limitu dziennego oraz miesiecz-
nego.
Limit dzienny nie moze by¢ wiekszy od limitu miesiecznego.
Limity dla szybkich platnosci nie moga by¢ wicksze od odpowiadajacych im
limitéw zwyktych.

9.4 Hasla jednorazowe

Przyjeta polityka bezpieczenstwa opiera sie na unikalnych hastach jednora-
zowych. Hasta generowane sg w banku i drukowane na specjalnym papierze
uniemozliwiajacym osobom trzecim podejrzenie w trakcie procesu drukowa-
nia. Hasta wykorzystywane sg do autoryzacji transakcji, a w szczegdlnosci do
obstugi przelewéw i definicji przelewéw. Liste haset jednorazowych nalezy za-
moéwié przez internet badz bezposrednio w placdéwee banku (w zaleznosci jak
stanowi umowa). Lista zawiera 50 hasel 6-cyfrowych. Przyjete zaméwienie
zostanie zrealizowane w sposéb okreslony w umowie z bankiem — szczegdty
zamoéwienia list zostaty opisane w rozdziale Wnioski.

WAZNE!!!
Ostatnie hasto z listy aktywnej stuzy do aktywacji nowej listy

Lista po wygenerowaniu ma domyslnie przypisany status nieaktywnej.
Po otrzymaniu takiej listy nalezy ja aktywowaé¢. W przypadku, gdy jest to
pierwsza lista, aktywowanie moze wymagac¢ wizyty w banku badz skorzysta-
nia z funkcji aktywacji poprzez telefoniczny system obstugi rachunku. Spo-
sob, w jaki nalezy to wykonac¢, jest okreslony w umowie. W przypadku kiedy
posiadamy juz aktywng liste hasetl jednorazowych, aktywacja kolejnej listy
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sprowadza sie do kilku prostych czynnosci. Najpierw nalezy zalogowacé sie w
systemie internetowym eBankNet i wybraé¢ opcje Lista hasel jednorazo-
wych z menu bocznego modutu Méj profil (rys.9.5):

Dane Listy hasel jednorazowych (2]

Bezpieczeristwo
Numer Data zaméwienia Data aktywacji Status

EEliasetenoiezanech 000000188 2015-05-08 10:26 2015-07-15 17:18 aktywna ® Usui

Powiadomienia sms 000000189 20150508 10:26 2015-12-28 13:12 nieaktywna ® Aktywyj
® Usui
Zatwierdzone Regulaminy

Rysunek 9.5: Listy hasel jednorazowych

Odpowiadajacym jej wierszu nacisna¢ z prawej strony link Aktywuj.
Kolejna czynnoscig zwigzang z aktywacja listy jest podanie ostatniego hasta
(hasto nr 50) z listy aktywnej oraz

® Lista nr 000000095 zawiera 47 niewykorzystanych haset.
Po aktywowaniu listy nr 000000815 (nastepnej) nastgpi utrata tych haset.

Aktywacija listy haset jednorazowych

Ostatnie hasto z listy aktywnej (000000095):

Pierwsze hasto z listy aktywowanej (000000815):

Rysunek 9.6: Aktywacja listy hasel jednorazowych

Aktywuj pojawi si¢ informacja o poprawnej aktywacji (rys.9.6). W prze-
ciwnym wypadku system poinformuje o btednej aktywacji.

WAZNE!!!
Kazde dziatanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po kilkukrotnej
(w zaleznosci jak stanowi umowa) blednej prébie aktywacji listy moze nasta-
pi¢ blokada wykonywania transakcji. Blokada zostanie usunieta po zlozeniu
wyjasnien przez klienta. Taka procedura jest wynikiem dbatosci o bezpie-
czenstwo systemu internetowego.
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9.5 Kody jednorazowe

Kody jednorazowe generowane sa w banku i drukowane na specjalnych plasti-
kowych kartach w postaci ponumerowanej listy tzw. zdrapek. Kody wykorzy-
stywane sa do autoryzacji transakcji, a w szczegolnosci do obstugi przelewow
i definicji przelewéw. Podczas autoryzacji kody sg wybierane losowo lub w
kolejnosci, w jakiej sa wydrukowane, w zaleznosci jak stanowi umowa. Karte
kodéw jednorazowych nalezy zamoéwié¢ przez system eBankNet. Procedura
zamoOwienia zostala opisana w rozdziale Wnioski / Zamawianie karty
kodéw jednorazowych badz bezposrednio w placéwee banku (w zaleznosci
jak stanowi umowa). Karta zawiera 50 kodéw, 6-cyfrowych. Przyjete zamoé-
wienie zostanie zrealizowane w sposob okreslony w umowie z bankiem.
Wazne !

Ostatni wolny kod z karty aktywnej stuzy do aktywacji nowej karty. Jesli
kody zuzywane sa w sposéb losowy, wowczas kod do aktywacji kolejnej karty
nie koniecznie musi mie¢ 50. numer.

Karta po wygenerowaniu ma domys$lnie przypisany status nieaktywnej.
Po otrzymaniu takiej karty nalezy ja aktywowa¢. W przypadku, gdy jest
to pierwsza karta, aktywowanie moze wymagac¢ wizyty w banku badz sko-
rzystania z funkcji aktywacji poprzez telefoniczny system obstugi rachunku.
(Sposéb, w jaki nalezy to wykonaé, jest okreslony w umowie). W przypadku
kiedy posiadamy juz aktywna karte kodéw jednorazowych, aktywacja kolej-
nej karty sprowadza si¢ do kilku prostych czynnosci. Nalezy wybra¢ modut
MJ4j profil, nastepnie z menu bocznego opcje Karty kodéw jednorazo-
wych, co przekieruje uzytkownika do listy kart kodow jednorazowych (rys.
9.7).

Wséréd kart nalezy wybraé ta, ktora aktywujemy i nacisnaé z prawej
strony link aktywuj. Kolejng czynnoscig zwigzana z aktywacja karty jest
podanie ostatniego wolnego kodu z karty aktywnej oraz losowo wybranego
lub pierwszego kodu z karty, ktora aktywujemy.

Po podaniu poprawnych kodéw i kliknieciu przycisk Aktywuj pojawi sie
informacja o poprawnej aktywacji. W przeciwnym wypadku system poinfor-
muje o btednej aktywacji.

Opcja Kody wykorzystane w menu bocznym, pozwala uzytkownikowi na
sprawdzenie stanu wykorzystania aktywnej karty kodow jednorazowych.

WAZNE!!! Kazde dzialanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po
kilkukrotnej (w zaleznosci jak stanowi umowa) blednej prébie aktywacji karty
moze nastapi¢ blokada wykonywania transakcji. Blokada zostanie usunigta
po ztozeniu wyjasnien przez klienta. Taka procedura jest wynikiem dbatosci
o bezpieczenstwo systemu internetowego.
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A Kredyty = P (ontakt
= e 3:'? Karty Moj profil
i=SCiporie] Przelewy -} G u
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Dane Karty kodéw jednorazowych {14

Bezpieczenstwo

Numer Data Gwienia Data aktywacji Status
Py AR 000001384 20150514 04:14 20150515 02:34 aktywna ® Pokaz stan
karty
Powiadomienia sms ® Usuii
000001123 2015-03-30 12:04 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Ay
@ Usuri
000001221 20150521 01:51 2015-06-22 04:10 nieaktywna ® Axtywuj
000001222 201505-21 01:51 20150622 04:10 nieaktywna ® Akctywj
® Usuii
000001385 2015-05-14 04:14 2015-06-22 04:10 nieaktywna ® Aktywuj
® Usuii
, .
Rysunek 9.7: Karty kodéw jednorazowych
A Kredyty = B Kontakt
ump 7
— = Karty Moj profil
i= Moj portfel Przelewy E G u
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Dane * Karta kodéw jednorazowych nr 000001384 zawiera 48 niewykorzystanych hasel.

Po aktywowaniu karty nr 000001221 (nastepnej) nastapi utrata tych hasel.
Bezpieczenstwo

[
[

Powiadomienia sms

Haste numer 15 z karty aktywnej (000001384):

Haste numer 7 z karty aktywowanej (000001221):

Rysunek 9.8: Aktywacja karty kodow jednorazowych

9.6 Zmiana PIN-u tokena

WAZNE!!! Zmiana PIN-u tokena jest opcjonalna i jest dostepna tylko w przy-
padku wlaczonej autoryzacji z uzyciem pinu statycznego.



9.7 Personalizacja powiadomien SMS 85

Stan karty

Numer karty: 000001384

o)
o2) (R
os) ERRNE
o) FRRNE
o5) (RN
oo AR,
o7) ER
o0) FNEENE

09) OO

o) R

i (e —
L e

i —
L = e

—
P s s S . Bt I et - it e R )

[+
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Rysunek 9.9: Stan aktualnej karty kodéw jednorazowych

Wybranie opcji Zmiana PIN tokenu spowoduje zaladowanie formula-
rza, w ktorego tresci niezbedne jest wprowadzenie:

e nowego numeru pin
e powtornie nowego numeru pin celem weryfikacji

e hasto do autoryzowania transakcji

9.7 Personalizacja powiadomien SMS

Modut personalizacji powiadomien sms umozliwia wlaczenie/wylaczenie przez
uzytkownika powiadomien sms na okreslone zdarzenia. Dostep do tej funkcjo-

nalnosci uzyskujemy po wybraniu z Menu gltéwnego modutu Méj profil,

a nastepnie z menu bocznego opcji Powiadomienia sms.

Po przejsciu do opcji Powiadomienia sms pojawi sie lista zdarzen (rys.9.10).

Uzytkownik moze sam zadecydowaé, o ktérym zdarzeniu chece by¢ infor-
mowany sms-em. Celem wlaczenia powiadomien na wybrane zdarzenia nalezy
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Dane

Lista hasel jednorazowych

I Bezpieczenstwo

I Powiadomienia sms

I Zatwierdzone Regulaminy

Personalizacja powiadomien sms

[} Zmiana pewiademien sms

| Zalogowanie do systemu

() Zmiana hasta

() Nieudana zmiana hasta

[ Nieudana préba usunigcia listy haset jednorazowyech
| Aktywacja listy haset jednorazowych

(7 Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu

| Zlecenie zatozenia nowej lokaty

Powiadamiaj sms-em o: [ Modyfikacja parametréw lokaty

(2 Utworzenie nowej definicji przelewu

[ Usuniecie definicji przelewu

|l Modyfikacja definicji przelewu

[ Wykonanie przelewu na podstawie definicji

(2 wykonanie przelewu na podstawie definicji do zaufanego odbiorcy
[ Usunigcie przelewu oczekujacego na realizacje

[ Usunigcie zlecenia stalego

[7) Modyfikacja zlecenia statego

Dalej

Rysunek 9.10: Lista zdarzen

zaznaczy¢ na liscie odpowiednie pozycje (rys. 9.11).

Personalizacja powiadomien sms

Powiadamiaj sms-em o:

[L] Zmiana powiadomier sms

[Z) Zalogowanie do systemu

[J) Zmiana hasta

| Nieudana zmiana hasta

(7] Nieudana préba usuniecia listy haset jednorazowych
[C) Aktywacja listy haset jednorazowych

¥ Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu

¥ Zlecenie zalozenia nowej lokaty

2] Modyfikacja parametréw lokaty

[Z) Utworzenie nowej definicji przelewu

(2 Usuniecie definicji przelewu

2] Modyfikacja definicji przelewu

) Wykonanie przelewu na podstawie definicji

[Z) wykonanie przelewu na podstawie definicji do zaufanego odbiorcy

[ Hennierie nrzalewn arzakiiarann na raalizacia

Rysunek 9.11: Zaznaczone pozycja na liScie zdarzen

Nastepnie nacisnaé przycisk Dalej i zatwierdzi¢ zmiany hastem transak-

cyjnym (rys.9.12).
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Personalizacja powiadomien sms

+ Nieudana zmiana hasta
Powiadamiaj sms-em o + Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu
+ Zlecenie zatozenia nowej lokaty

Podaj haste nr 12 z listy 000000188

Rysunek 9.12: Akceptacja wprowadzonych zmian

Poprawne autoryzowanie operacji zakonczy sie komunikatem (rys.9.13).

= Wybrane powiadomienia zostaly zapamigtane

Legin TEST

Wiasceiciel Jan Maria Kowalski 30-727 Krakéw Pana Tadeusza 8
0 ie udane log ie 2015-12-29 11:08:36

0 ie nieudane | ie 20151229 13:19:48

2

Adres zameldowania

Rysunek 9.13: Poprawnie autoryzowana zmiana

Po zaakceptowaniu zmian system rozpocznie wysytanie sms-ow wg wska-
zanych kryteriow.

Wylaczanie powiadomien Wytaczenie powiadomien odbywa si¢ w ana-
logiczny spos6b do wtaczania. Nalezy na liscie dostepnych powiadomien od-
znaczy¢ te, ktore chcemy wytaczyé¢ i zatwierdzi¢ hastem.

Komunikaty typu: Zalogowanie do systemu — faza druga oraz Bledna
préba zalogowania do systemu — faza druga (opis w rozdziale 1.1) sa
wysytane w przypadku posiadania takiej ustugi.
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9.8 Zatwierdzone regulaminy

Zatwierdzone regulaminy pokazuja nam wszystkie regulaminy, jakie zostaty
przestane przez Bank (rys. 9.14).

I~
I Bezpieczenstwo .
Nazwa regulaminu Data zatwierdzenia Link do regulaminu
Iza'za“’zz‘"ge LT a 2016-08-12 @ Barborka.pdf
I Karty kodaw jednorazowych dal klienta1 2016-07-11 ® urlixt
I Powiadomienia sms isdhg 2015-12-21 @ Brak zalacznikow
I Zatwierdzone regulaminy test 2015-12-16 @ Brak zatgcznikow
Regulamin systemowy 2015-11-09 ® e Certpdf

Rysunek 9.14: Zatwierdzanie regulaminéw

9.9 Zarzadzanie mobilng autoryzacja

Modut do zarzadzania mobilng autoryzacja umozliwia wlaczenie/wytaczenie
przez uzytkownika tej funkcjonalnosci. Uzyskujemy do niego dostep po wy-
braniu z Menu gléwnego modutu Méj profil, a nastepnie z menu bocznego
opcji Mobilna autoryzacja. Po przejsciu, uzytkownik zobaczy widok, taki
jak w rys. 9.15.

Dane Pobierz aplikacje mobilng

Bezpieczeristwo

Pobierz bezptatng aplikacje mobilng BS mobileNet
wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktéry posiada twdj telefon.

Klikajac w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Zarzadzanie limitami

Mobilna autoryzacja

Zatwierdzone regulaminy | Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng |

POBIERZ Z # Download on the
» Google Play | @ App Store

| Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS | | Aktywuj mobilng autoryzacjg przez list z kedem |

Rysunek 9.15: Widok zaktadki Mobilna autoryzacja

Funkcjonalnosci poszczegolnych elementéw z rys. 9.15.
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e Zobacz jak aktywowaé aplikacje mobilng - przycisk otwiera okno
modalne zawierajace film instruktazowy, pozwalajacy zrozumieé¢ jak
aktywowac aplikacje mobilna.

e Pobierz z Google Play - przycisk otwiera nows karte przegladarki
z strong serwisu Google Play z ktorej mozna pobraé¢ aplikacje dla sys-
teméw Android. Nalezy zweryfikowaé¢ wydawce aplikacji, czy jest nim
SoftNet Sp. z o.0., zwracajac szczegdlng uwage na wielkosé liter.

e Download on the App Store - przycisk otwiera nowa karte prze-
gladarki z strong serwisu App Store z ktérej mozna pobraé aplikacje
dla systeméw iOS. Nalezy zweryfikowa¢ wydawce aplikacji, czy jest nim
SoftNet Sp. z o.0., zwracajac szczegdlna uwage na wielkosé liter.

e Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS - przycisk - widoczny
dla uzytkownikéw posiadajacych numer telefonu, przenosi nas do no-
wego widoku, ktory wymaga autoryzacji potwierdzajacej che¢ otrzyma-
nia kodu parujacego przez SMS, ktéry nalezy wykorzystaé przy tworze-
niu profilu mobilnego w aplikacji BS mobileNet. Wazno$¢ kodu zalezy
od baku, ale powinna wynosi¢ okoto 15 minut.

e Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem - przycisk -
widoczny dla uzytkownikéw nie posiadajacych numeru telefonu, prze-
nosi nas do nowego widoku, ktory wymaga autoryzacji potwierdzajacej
che¢ otrzymania kodu parujacego przez list pocztowy.Kod otrzymany
listem nalezy wykorzystac¢ przy tworzeniu profilu mobilnego w aplikacji
BS mobileNet. Waznos¢ kodu zalezy od banku, ale powinna wynosi¢
okoto 30 dni od wygrawerowania listu.

Dane

pezple2sgeg Podaj hasto SMS dla operacjinr 1z

dnia 2018-12-20 o
Zarzadzanie limitami Wyslij SMS z kodem

IMobi\na autoryzacja

Zatwierdzone regulaminy

Rysunek 9.16: Widok autoryzacji zaméwienia kodu parujacego przez SMS

Po prawidtowej autoryzacji zaméwienia kodu parujacego zobaczymy po-
twierdzenie takie jak na rys. 9.17

Otrzymany kod, przez SMS, badz przez list, nalezy wykorzysta¢ w apli-
kacji BS mobileNet. Po prawidtowym dodaniu profilu w wyzej wymienionej
aplikacji, po wejsciu do modutu M@j profil, a nastepnie z menu bocznego
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Dane « Wystano kod sms do parowania urzqdzenia mobilnego

Bezpieczeristwo

Pobierz aplikacje mobilng

Zarzgdzanie limitarmi

Mobilna autoryzacja Pabierz bezptatng aplikacje mobilng BS mobileNet

wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktéry posiada twéj telefon.

Klikajgc w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
jak aktywowacé aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Zatwierdzone regulaminy

Zaobacz jak aktywowac aplikacje mobilng |

POBIERZ Z # Download on the
» Google Play | @ App Store

B =

| Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS | | Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem |

Rysunek 9.17: Widok potwierdzajacy wystanie kodu parujacego przez SMS

opcji Mobilna autoryzacja, powinnismy zobaczy¢ widok taki jak na rys
9.18

Dane Pobierz aplikacje mobilng

p—
IR Pobierz bezptatng aplikacje mobilng BS mobileNet

Zarzadzanie limitami wybierajgc opcje zgodnie z systemem, ktory posiada twoj telefon.
Klikajgc w ponizszy link, dowiesz sig, krok po kroku
Mobilna autoryzacja jak aktywowaé aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Zatwierdzone regulaminy Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng ‘

POBIERZ Z # Download on the
» GooglePlay | @ App Store

Nazwa Data aktywacji
Moj Telefon 2018-12-20 x

Rysunek 9.18: Widok zaktadki Mobilna autoryzacja po udanym dodaniu pro-
filu w aplikacji mobilnej

W tabeli widocznej na rys. 9.18 w pierwszej kolumnie zobaczymy nazwe
urzadzenia, na ktorym znajduje sie aplikacja z profilem powigzanym do tego
konta. W drugiej kolumnie znajduje sie data parowania, a w trzeciej ikona X
stuzaca do usuniecia profilu z aplikacji mobilnej. W takim przypadku zostanie
przywrécony poprzedni sposéb autoryzacji. W rozdziale 15.7 znajduje sie
instrukcja korzystania z aplikacji do autoryzowania transakcji.
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9.10 Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF

Modut do zarzadzania zgodami na zapytania CAF (confirmations of the ava-
ilability of funds). Uzyskujemy do niego dostep po wybraniu z Menu gtéw-
nego modulu M4@j profil, a nast¢pnie z menu bocznego opcji Bezpieczen-
stwo. Po przejsciu, uzytkownik zobaczy widok, taki jak w rys. 9.19.

Dane Zmiana hasta

Bezpieczeristwo Zgody na CAF

Zarzadzanie limitami -
I 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Powiadomienia sms Wybierz rachunki, dla ktérych [0 1522222222 0013 1951 2000 0003
zgadzasz sig na zapytania CAF ) 03 22222222 0013 1951 2000 0025

Mobilna autoryzacja -
() 42 22222222 0013 1951 2000 0002

Zatwierdzone regulaminy

Silne uwierzytelnianie

Rysunek 9.19: Widok zaktadki Zgody na CAF przed dokonaniem zmian.

Po zaznaczeniu/odznaczeniu rachunkéw, dla ktérych wyrazamy zgode na
zapytania CAF, nalezy nacisnaé przycisk Dalej. Zostaniemy przeniesieni do
okna autoryzacji widocznego na rys. 9.20.

bz Zgody na CAF

Bezpieczeristwo

» 0322222222 0013 1951 2000 0025
« 4222222222 0013 1951 2000 0002

Rachunki, dla ktérych udzielena

Zarzgdzanie limitami zostala zgoda na zapytania CAF
Fouizilamzng ams Rachunki, dla ktérych wycofana . 6022222222 0013 1951 2000 0001
zostala zgoda na zapytania CAF

Mobilna autoryzacja

Podaj hasto SMS dla operacjinr 4 z

dnia 2019-09-09
ma Wyslij SMS z kodem

Zatwierdzone regulaminy

[ Anuluj | Wstecz ‘ Zatwierdz }

Rysunek 9.20: Widok okna autoryzacji dla zgod na zapytania CAF.

Po dokonaniu autoryzacji zostaniemy przeniesieni z powrotem do menu
MJdj profil i poinformowani komunikatem o rezultacie akcji, jak pokazano
na rys. 9.21.
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Dane + Pomyslnie zaktualizowano liste zg6d na zapytania CAF

Bezpieczeristwo

Zarzadzanie limitami _

Mobilna autoryzacja e TEST
. . Wiasciciel KOWALSKA MARIA 30-727 KRAKOW PANA TADEUSZA
Zatwierdzone regulaminy
Ostatnie udane logowanie 2019-09-09 10:09:00
Ostatnie nieudane logowanie 2019-07-31 14:37:23

Rysunek 9.21: Komunikat po poprawnej edycji zgod na zapytania CAF.

9.11 Zarzadzanie zaufanymi urzadzeniami

Modut do zarzadzania zaufanymi urzadzeniami umozliwia podglad listy za-
ufanych urzadzen, ktore zostaly zapisane przez uzytkownika (rys.9.22). Uzy-
skujemy do niego dostep po wybraniu z Menu gléwnego modutu Ma4j
profil, a nastepnie z menu bocznego opcji Bezpieczenstwo.

=
I Bezpieczeristwo
Aktualne hasto
I Zarzadzanie limitami
Nowe hasto
Powiadomienia sms
I Mobilna autoryzacja Ponownie nowe hasto
I Zatwierdzone regulaminy
Nazwa Data dodania
Komputer Windows Chrome 2020-03-19
Komputer 2 Windows Chrome 2020-03-19

Rysunek 9.22: Widok listy zaufanych urzadzen

Mozliwe jest réwniez usuwanie poszczegolnego urzadzenia z owej listy.
Stuzy do tego celu przycisku X, znajdujaca sie z prawej strony wiersza
kazdego urzadzenia na lidcie zaufanych urzadzen. Po kliknieciu zostaniemy

przeniesieni do ekranu autoryzacji operacji usuniecia urzadzenia z zaufanych
(rys.9.23).

Usuwanie zaufanego urzadzenia

Nazwa urzadzenia Komputer Windows Chrome

Hasto do systemu

Rysunek 9.23: Widok usuwania urzadzenia z zaufanych



Rozdziat 10

Historia

Historia, to miejsce, w ktérym mozna podgladnaé wykonane operacje dla
danego rachunku. Celem wej$cia w historie nalezy, z menu gléwnego wy-
bra¢ Historia (rys.10.1). Wowczas pojawi sie nam krok pierwszy o nazwie
Wybierz rachunek (rys.10.2).

# Kredyty = 1 W Kontakt
e :—1 Karty Méj profil
= Nofne Przelewy 2 o D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 10.1: Kafelkowe menu gtéwne

Krok 1. Wybierz rachunek

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 222222270013 1935 2000 0001 6022222222 0013 1935 2000 0004 87 22222227 0013 1935 2000 0003
272 690,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operacji

Rysunek 10.2: Krok 1 - Wybierz rachunek

Po wybraniu konkretnego rachunku automatycznie przejdziemy do kroku
trzeciego, gdzie ukazuje nam sie lista operacji ((rys.10.3)).

Historia jest mozliwa po wybraniu konkretnego rachunku, jaki chcemy
przegladac¢. Nalezy rachunek wybra¢ w pierwszym kroku, klikajac na ,ka-
felke” z rachunkiem, ktéry ma by¢ analizowany. W drugim kroku jest mozli-
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Krok 1. Wybierz rachunek 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operacji

@ Lizta blokad ® Drukuj @ Lista wyciggow @ C3v

Data operacji
Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji
2010-04-02 Nota Memoriatowa / typoper100 -104,83 PLN 32823 PLN &
2010-04-05
02.04.2006 11:03 6768911017690881 STACJA
PALIW USCIE SO ...
2010-04-05 Polecenie Przelewu [ typoper 1EB -1408,20 PLN 43306 PLN &y
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 0000 3350 -
Apollo sp. z 0. 0. Budryka 7, 30-072 Krakow
Optata faktury VAT nr: 32494/A1/2006 o
2010-04-05 Polecenie Przelewu [ typoper1EB -21,69 PLN 184126 PLN &4
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 0000 3350 -
Apollo sp. z 0. 0. Budryka 7, 30-072 Krakow ®

Optata faktury VAT nr: 31799/A1/2006

1 2 3 n 5 6 113

Rysunek 10.3: Lista operacji historycznych

wosé dotozenia filtréw wyszukiwania, aby uscislié¢ i zawezi¢ wyniki (rys.10.4).

Pozostate filtry, podobnie jak i te dotyczace zakresu dat, moga pozostaé
puste. W celu odszukania konkretnych transakcji mozna wypetnié¢ typ ope-
racji (z listy rozwijanej), zakres kwot, nazwe, tytul operacji czy rachunek.
Klikajac wyszukaj, system wyszuka takie operacje, ktére spetniajg wpro-
wadzone kryteria. Krok ten jest opcjonalny, to znaczy, ze moze zostaé¢ po-
miniety, a historia danego rachunku wys$wietli sie w catosci. Po wyszukaniu
lub wybierajac opcje bez filtrow, uzytkownik znajduje sie w trzecim kroku.

10.1 Klawisze skrétu i funkcyjne w Historii

W kroku trzecim, podczas przegladania operacji pojawiaja sie klawisze skrétu
i klawisze funkcyjne (rys10.5).

Nad lista operacji widnieje Lista blokad przedstawiajaca klientowi ope-
racje jeszcze niezaksiegowane. 7 listy blokad nie mozna wykona¢ wydruku
potwierdzenia, az do momentu, kiedy Srodki nie zostana zaksiggowane na
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Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
Zakres dat v | | 201511-01 20151229
Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
14 3
Typ operacji Kwota od Kwota do
Obcigzenia i uznania v
Nazwa Tytul Rachunek

Wyszukaj

Krok 3. Lista operacji

Rysunek 10.4: Filtr wyszukiwania w Historii

I @ Lista blokad ® Drukuyj @ Lista wyciggow [ Net I

Data operacji

Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji
2010-04-05 Polecenie Przelewu / typoper1EB -45821 PLN 186295PLN
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 0000 3350

Apollo sp. z 0. 0. Budryka 7, 30-072 Krakow
Oplata faktury VAT nr: 31798/A1/2006

N

Rysunek 10.5: klawisze skrotu i klawisze funkcyjne

wskazanym rachunku. Lista blokad pojawia sie¢ w osobnym oknie na stronie
systemu (rys.10.6). Po przegladnieciu listy nalezy wyjs¢ z niej, klikajac w
jakiekolwiek miejsce poza lista.

Obok lity blokad widnieje klawisz Wydruk. Stuzy on do wygenerowania
zestawienia operacji wg wskazanych kryteriow w formacie PDF. Zestawienie
to dopasowane jest do strony A4. Dalej mamy liste wyciggéw (rys.10.7).
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Lista blokad

Data operacji Opis operacji Kwota

2015-12-29 Blokada -10,00 PLN

Rysunek 10.6: Lista blokad

Lista wyciggow

Numer Data poczatkowa Data koricowa Saldo poczatkowe Saldo koricowe
21/2015 2015-12-08 2015-12-08 262 684,75 PLN 262 602,73 PLN ® Pobierz
20/2015 2015-12-01 2015-12-01 262702,04 PLN 262 684,75 PLN @ Pobierz

DALEJ =

Rysunek 10.7: Lista wyciagoéw

Na dowolnej operacji znajduja si¢ klawisze Detale stuzace do podgladu
szczegdlow operacji oraz Eksportuj dajace mozliwosé pobrania i wydruko-
wania potwierdzenia przelewu. Na przelewach niezdefiniowanych, niebeda-
cych zleceniem statym, pojawiaja si¢ takze klawisze skrotu wykonaj po-
nownie przynoszacy uzytkownika do czwartego kroku przelewu bez koniecz-
noéci wypetniania danych oraz klawisz Utwoérz definicje, ktory przenosi
uzytkownika do wypetnionej na podstawie danych z przelewu definicji, ktérag
nalezy uzupelni¢ o tytul i zatwierdzic.

Caly czas widoczne jest menu boczne, ktore pokazuje sume zaksiegowanych
uznan i obcigzen, a takze saldo poczatkowe i koncowe na rachunku w wybra-
nym okresie (rys.10.8).

10.1.1 Specyfikacja pliku eksportu operacji

W opisach tych zastosowano nastepujace oznaczenia:

E/W-wystepowanie p6l (E-ewentualne, W-wymagane)

a/n/d-format pola (a-alfanumeryczne, n-numeryczne, d-data w formacie RRRR-~
MM-DD)

F/ V-F - pole statej dtugosci (fixed), V-pole zmiennej dtugosci (variable)

Przyktadowy wiersz w pliku CSV z kontrahentami:
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Lp. | Opis pola Format
1 Data operacji 10d F
2 Data ksiegowania 10d F
3 Strona laF ("W’ - winien, 'M’ - ma)
4 Rachunek nadawcy | 34 a V
) Rachunek odbiorcy | 34 a V
6 Nazwa nadawcy 34aV
7 Nazwa nadawcy cd | 34 a V
8 Nazwa nadawcy cd | 34 a V
9 Nazwa nadawcy cd | 34 a V
10 | Nazwa odbiorcy 34aV
11 | Nazwa odbiorcy cd | 34 a V
12 | Nazwa odbiorcy cd | 34 a V
13 | Nazwa odbiorcy c¢d | 34 a V
14 | Tytut 34aV
15 | Tytut cd 34aV
16 | Tytut cd 34aV
17 | Tytut cd 34aV
18 | Wartos¢ operacji 15nV
19 | Waluta 3JakF

Tablica 10.1: 3



98 Historia

B Zakres operacji

2015-11-01 - 2013-12-30

2 Saldo poczatkowe

263 891,07 PLN

== Obroty (ma)

20 584,78 PLN

= Obroty (winien)

1367,57 PLN

A s3ldo koncowe

283 108,28 PLN

Rysunek 10.8: Menu boczne

2009-03-31,2009-03-31,M 1122223333444 45555666677778888, Bank Spotdziel-
C2Y o wdop. % 1 kw.05,,, 0,09, EUR
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Definicje

11.1 Definicje wprowadzenie

W tej czesci dokumentacji opisana zostanie funkcjonalno$é¢ zwigzana z wy-
konywaniem przelewéw z definicji oraz tworzeniem, wykonywaniem, modyfi-
kowaniem i usuwaniem definicji przelewow.

Dostep do modutu Definicje uzyskujemy po wybraniu z Menu gtéwnego
opcji o tych samych nazwach (rys.11.1).

. 1 Kredyty = 1 W Kontakt
=

=, ) Karty Méj profil
2= Moj portfel Przelewy 2 0 D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
: Historia i

Rysunek 11.1: Menu gltéwne kafelkowe

System pozwala na realizowanie przelewéw na dwa sposoby:

e poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a nastepnie wykonanie przelewu
na jej podstawie. (definicja jest wzorcem, ktéry umozliwia wielokrotne
wykonanie przelewu do tego samego odbiorcy),

e wykonanie przelewu jednorazowo, bez tworzenia definicji.

Dostepne sa nastepujace typy definicji

e definicja/przelew krajowy-przelew na rachunek krajowy.
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e definicja/przelew zagraniczny-przelew na rachunek zagraniczny. Ob-
stuga definicji i przelewow zagranicznych zostata opisana w rozdziale
Przelewy zagraniczne i definicje,

e definicja/przelew US-przelew do Urzedu Skarbowego,

e definicja/przelew dotadowanie-przelew umozliwiajacy dotadowanie te-
lefonu komoérkowego. Obstuga przelewéw i definicji dotadowan zostata
opisana w rozdziale Doladowania GSM i definicje,

e definicja/przelew VAT - przelew podzielonej platnosci na rachunek
VAT

11.1.1 Wprowadzenie do definicji przelewow

Po wybraniu modutu Definicje z Menu gléwnego, zostanie wyswietlona
lista stworzonych definicji przelewéw wraz z menu bocznym oferujacym na-
stepujace opcje(rys.11.2):

e Lista definicji - wyswietla liste utworzonych definicji przelewow,

e Nowa definicja - umozliwia utworzenie nowej definicji przelewu,

I Lista definicji

I Mowa definicja

Rysunek 11.2: Boczne menu definicji

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegé-

tow kazdej z nich i do operacji, jakie mozna nie niej wykonaé-edycja, usunie-
cie, wykonanie przelewu.
Definicje na liScie podzielone sa ze wzgledu na typy przelewéw /definicji wy-
mienione we wstepie do rozdzialu. Napisy na belkach informujg uzytkownika
o rodzaju definicji. Kliknigcie belke powoduje rozwiniecie listy definicji okre-
Slonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje o liczbie definicji
kazdego typu. Domyslnie rozwinieta jest pierwsza belka (rys.11.3, rys.11.4)

Wszystkie balki zawieraja takie informacje jak:
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11.1 Definicje wprowadzenie

Filtruj ¥

I Lista definicji

Nowa definicja

Przelewy krajowe

Dotadowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych ptatnosci

Bank Spoldzielczy SofiNet Kontakt * Opis zmian * Filmy - Instrukcja * MPP * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 11.3: Lista definicji - belki

I Lista definicji Filtruj ¥

Nowa definicja Przelewy krajowe
Przelewy do US / Clo
Nazwa Organ podatkowy Formularz
Mandat ogélne Pierwszy Urzad Skarbowy Opole MANDATY ec x
testus 1 Urzad Skarbowy Aleksandréw Kujawski VAT-7 e Gc x
VAT-7 - ogélna Urzad Skarbowy Krakéw-Nowa Huta Krakéw VAT7 ocC %

Doladowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych ptatnosci
Nazwa Rachunek odbiorcy
Definicja VAT 85 15600013 2687 3932 4000 0003 ocC %
Do mBank 8515600013 2687 3932 4000 0003 ec x
f-a VAT test 1 8515600013 2687 3932 4000 0003 ec x
Bank Spéidzielezy SoftNet Kontakt * Opis zmian * Filmy * Instrukcja * MPP » Tabela kurséw walut

Samouczek SKK

Rysunek 11.4: Rozwiniecie list definicji - US/Clo oraz podzielona ptatnosé
e ikony (rys. 11.5) akeji dzieki ktérym mozna zobaczy¢ Szczegéty, Edy-
towaé, Usungc¢ definicje
e Nazwa - nazwa definicji,

e Realizacja - caly pasek definicji jest aktywny, “klikniecie” takiego
przycisku spowoduje przejécie do realizacji danej definicji.

W zalezno$ci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sa inne dane.
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0O ¢ X%
€ Szczegoly

(& Edytuj
® Usui

Rysunek 11.5: Ikony akcji

Dla listy przelewéw krajowych sa to:

e Rachunek odbiorcy - numer rachunku odbiorcy,
Dla listy przelewéw do US sg to:

e Urzad Skarbowy - nazwa urzedu skarbowego,

e Formularz - rodzaj formularza (PIT-37, PIT-36),
e NIP - numer NIP uzytkownika,

e Typ wplaty - cel wptaty (np. sktadka za 1 miesiac),

Podpowiedz:

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewow w detalach definicji informuje
o tym, czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania przelewu na
podstawie definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania jedynie
hasta logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzytkownik
proszony jest o hasto jednorazowe. Opcja ta jest szczegdlnie uzyteczna przy
wykonywaniu duzej liczby przelewéw do zaufanych odbiorcéw (np. przelewy
pomiedzy swoimi rachunkami).

Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje zaufang lub niezaufang poprzez
jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

Podpowiedz:
Pozycja o nazwie Definicja ogélna w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest ogolna, czy nie. Definicja ogélna nie ma zdefiniowanego
rachunku nadawcy. Definicje tego typu sa szczegdlnie przydatne, gdy wyko-
nujemy przelewy do tych samych odbiorcow z wielu réznych rachunkéw.
Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje ogélng lub szczegdtows poprzez
jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.
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Szczegoly definicji przelewu podzielonej platnosci

Definicja VAT

Dostepna dla kazdego rachunku

85 15600013 2687 3932 4000 0003
(85156000132687393240000003)

GNB Centrum Rozliczeniowe

ul.Uniwersytecka 18

40-007 Katowice

Filip GetiBank

NIP

fanr

123,00 PLN

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Edytuj | Wykonaj

Rysunek 11.6: Detale definicji

11.2 Nowa definicja

Tworzenie definicji przelewu ma postac¢ formularza sktadajacego sie z czterech
krokéw. Pierwszy krok to wyboér typu definicji(rys. 11.7).

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji

I NETmEEITEE | Krajowy | | Zagraniczny | | Us/ Clo |

| Faktura VAT | | Dotaduj telefon |

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 11.7: Wybor typu definicji

Niezaleznie od typu definicji 2.gi krok o nazwie Z rachunku dla kazdej
jest taki sam i polega na wyborze rachunku, z ktérego zostang pobrane $rodki
do wykonania przelewu lub utworzeniu definicji ogdlnej(rys. 11.8). Przy wy-
borze definicji podzielonej ptatnosci VAT oraz dotadowania telefonu moga
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wyswietla¢ sie inne rachunki, poniewaz nie z kazdego rachunku mozna te
typy operacji wykonywac.

Wybranie konkretnego rachunku lub definicji ogélnej spowoduje automa-
tyczne zamkniecie belki z krokiem drugim i przejscie do kroku trzeciego.
Kroki trzeci oraz czwarty dla kazdego typu definicji sa inne i zostang opisane
w kolejnych podrozdziatach.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Krajowy
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

R KONTO OSOBISTE rach. z uprawnieniem tylko przelewy
Ogolﬂﬂ 74 222222220111 1111 2000 0001 4122222222 01111111 2000 0013
278,63 PLN 1620 562,15 PLN

SKARBONKA TWOJA WALUTA EUR TWOJA WALUTA GBP
90 222222220111 1111 2000 0004 2022222222 01111111 2000 0003 68 22222222 0111 1111 2000 0012
351 226,38 PLN 221346 EUR 61 457,80 GBP

KREDYT TANI DOM
7822222222 01111111 1000 0005
-343 193,66 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 11.8: Wybor rachunku obcigzanego badz definicji ogdlnej

11.2.1 Definicja krajowa

Wybranie opcji Krajowy w pierwszym kroku spowoduje pojawienie sie w
trzecim kroku panelu wyboru adresata.(rys. 77).

Mozna go wybraé¢ z istniejacej listy adresatow - lista adresatow zostata opi-
sana w rozdziale 4.2 lub klikng¢ przycisk nowy adresat

Wybranie konkretnego adresata spowoduje automatyczne przejscie do kroku
czwartego i wypehienie pél Rachunek odbiorcy oraz Nazwa i adres od-
biorcy danymi adresata. Wybranie opcji nowy adresat réwniez spowoduje
automatyczne przejscie do kroku czwartego, ale ww. pola pozostang puste i
uzytkownik bedzie musial wypetni¢ je recznie.

Czwarty krok tworzenia nowej definicji krajowej o nazwie Dane ma po-
sta¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeié¢ pozostate
pola wymagane przy tworzeniu definicji (rys.11.10). Sa to:

e Nazwa definicji,

e Rachunek odbiorcy-jezeli nie zostanie wybrany w kroku trzecim,
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Krok 3. Przelew na rachunek

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Kowalski 4122222222 01111117 2000 0013 2018-05-29
Masowka 16 22222222 6001 0000 0000 0000 2018-05-29
Filip GetiBank 8515600013 2687 3932 4000 0003 2018-05-28
test bsr konto 87 85890006 0230 0611 9119 0001 2018-05-28
Jan Kowalski 3122222222 0111 1111 7000 0007 2018-05-28
Bankowosc 24 22222222 6002 0000 0000 0000 2018-05-24
Masowa platnosc 2 86 22222222 6001 0000 0000 0001 2018-05-17
Modulo 0131935 z VAT 44 22222222 0013 1935 2000 0001 2018-03-21
test EPS 2519301709 2001 0003 2450 0001 2018-03-16
Zobaczymy jak zaksieguje 48 22222222 0013 1935 2000 0026 2018-02-16

- 2
Rysunek 11.9: Krok 3. tworzenia nowej definicji krajowe;

Nazwa i adres odbiorcy (4 linie) - jezeli nie zostanag wybrane w kroku
drugim,

Tytul przelewu (4 linie) - domy$lny tytul przelewu,

Limit kwoty definicji - maksymalna kwota, z jaka bedzie mozna wyko-
na¢ przelew na podstawie tej definicji,

Kwota przelewu - domyslna kwota przelewu,

Wykonywanie przelewéw - sposob autoryzacji podczas wykonywania
przelewow z definicji: hastem jednorazowym - definicja niezaufana, ha-
stem logowania - definicja zaufana. Z jednym wyjatkiem. W przypadku
wykonania przelewu szybkiego z definicji zaufanej wymagane jest po-
danie hasta jednorazowego.

W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda mo-
gty by¢ modyfikowane.
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Nazwa definicji

Rachunek odbiorcy 41 222222272 0111 1111 2000 0013
Mazwa i adres odbiorcy Jan Kowalski

31-619 Krakow
Armii Wyzwolenia

Tytut przelewu

Limit kwoty definicji 0,00 PLN
Kwota przelewu 0,00 PLN
Wykonywanie przelewow NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.10: Krok 4. tworzenia nowej definicji krajowej

Po wypetieniu ww. p6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez uzytkownika dane (w celu
weryfikacji) - (rys. 11.15)

Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy do-
kona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedow, powrdci¢é do poprzedniej
strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie
nas do listy definicji, anulujac jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jedli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisngé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowej definicji krajowej.

11.2.2 Definicja-Podatki

Wybranie opcji Us/Clo w pierwszym kroku spowoduje pojawienie sie¢ w
trzecim kroku panelu wyboru urzedu skarbowego. Trzeci krok tworzenia no-
wej definicji do US o nazwie Na rachunek organu podatkowego pozwala
uzytkownikowi wybra¢ odpowiedni Urzad Skarbowy z listy urzedow. Stuzy
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Nowa definicja przelewu krajowego

fdasfsd

18 22222222 0020 0703 2000 0001

17 90650006 0000 0034 0000 0121
(17906500060000003400000121)

Bank Spétdzielczy Gniezno
ul.DABROWKI 19

62-200 GNIEZNO

fdsf

fasfsf

123,00 PLN

23,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 11.11: Nowa definicja krajowa-podsumowanie
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do tego filtr (rys. ??) z opisanymi ponizej polami, ktérych wypelnienie po-
zwala zawezi¢ wyniki wyszukiwania urzedu skarbowego:

Lokalizacja-miejscowo$¢, w ktorej znajduje sie US,

e Rachunek-numer rachunku,

Symbol formularza ptatnosci-pole wymagane np. PIT-37,

Data wykonania przelewu,

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A

Symbol formularza ptatno$ci (wymagane) Data wykonania przelewu
AKC-EN 2019-12-17
Wyszukaj
Lokalizacja Rachunek
Wyszukaj
Nazwa Lokalizacja Rachunek
Urzad Skarbowy Nowy Targ 84 10101270 0008 2422 2400 0000

Rysunek 11.12: Krok 3. tworzenia nowej definicji przelewu do US

Po wypelnieniu pél w filtrze nalezy wybraé¢ przycisk Wyszukaj. Spowo-
duje to wyswietlenie listy Urzedow Skarbowych spetniajacych wprowadzone
przez uzytkownika kryteria.

Wybranie konkretnego Urzedu Skarbowego z listy spowoduje automa-
tyczne przejscie do kroku czwartego tworzenia definicji i wypetnienie pol
Numer rachunku organu podatkowego, Nazwa i adres odbiorcy oraz
Symbol formularza lub ptatnosci.

Czwarty krok tworzenia nowej definicji o nazwie Dane ma postaé¢ stan-
dardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetnic¢ pozostate pola wy-
magane przy tworzeniu definicji (rys.11.13). Sa to:
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e Nazwa definicji,
e Typ identyfikatora,

e NIP lub identyfikator uzupeliajacy ptatnika-zgodnie zwybranym po-
wyzej Typem identyfikatora

e Okres rozliczenia® - podany zgodnie z formatem:

— 06R - dotyczy roku 2006

— 06KO03 - dotyczy III kwartatu 2006 r.

— 06M11 - dotyczy Listopada 2006 r.

— 06D0211 - dotyczy drugiej dekady Listopada 2006
— 06J0511 - dotyczy 5 Listopada 2006

Skroty okreséow oznaczaja: R-rok, K-kwartal, M-miesigc, D-dekada, J-
dzien

e Identyfikacja zobowigzania™*

e Limit kwoty definicji-maksymalna kwota, z jaka bedzie mozna wykonaé
przelew na podstawie tej definicji.

e Kwota przelewu™® - domyslna kwota przelewu

e Wykonywanie przelewoéw-sposob autoryzacji podczas wykonywania prze-
lewéw (hastem jednorazowym lub hastem logowania-tzw. definicja za-
ufana/niezaufana)

* W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te bedg mogty
by¢ modyfikowane.

Podpowiedz:
Najechanie myszka na symbol Informacja wyswietli pomoc dotyczacag wy-
peliania konkretnego pola formularza.

Po jego wypelnieniu wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
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Nazwa definicji

Numer rachunku organu
podatkowego

Nazwa i adres odbiorcy

Typ identyfikatora

NIP lub identyfikator
uzupetniajgcy platnika

Okres rozliczenia

Symbol formularza lub
platnosei

Identyfikacja zobowigzania

Limit kwoty definicji
Kwota przelewu

Wykonywanie przelewéw

62 10101270 0004 2022 2100 0000

Urzad Skarbowy Krakow-Krowodrza

Krakow

P - PESEL

28101074300

R - Rok v Rok 2018 5]
np.: 04 "R - rok", 04 "P - pétrocze" 01, 04 "M - miesigc" 10

"BRAK" 0 - w wypadku braku okresu
Pierwsze dwie cyfry okresu zawsze oznaczajg ROK

AKC-EN

e

(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytut wykonawczy, postanowienie)

) NIE wymaga poedania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasia jednorazowego

123,00/ PLN

23,00 PLN

[ ot [ oo

Rysunek 11.13: Krok 4. tworzenia nowej definicji przelewu do US
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adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wys$wietlona zostanie
formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane (w celu wery-
fikacji).

Nowa definicja przelewu do US / Clo

Nazwa definicji

76 86140007 0000 0000 0736 0001

62 10101270 0004 2022 2100 0000
(62101012700004202221000000)

NBP O/0kr. w Krakowie

ul.Basztowa 20

30960 Krakow

Urzgd Skarbowy Krakow-Krowodrza Krakow

P - PESEL

28101074300

R-Rok
2018

AKC-EN

1212

123,00 PLN

23,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

Wyslij SMS z kodem

Wstecz Zatwierdz

Rysunek 11.14: Nowa definicja przelewu do US - podsumowanie

Na stronie tej wyswietlane s wprowadzone przez nas dane. Nalezy do-
kona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedéw, powrdci¢ do poprzedniej
strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie
nas do listy zdefiniowanych przelewow, anulujac jednocze$nie proces tworze-
nia definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowej definicji
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11.2.3 Definicja-ZUS

Wycofano funkcjonalnos¢ 4.1.5.

11.2.4 Definicja podzielonej ptatnosci VAT

Wybranie opcji Faktura VAT w pierwszym kroku spowoduje pojawienie si¢
w trzecim kroku panelu wyboru adresata takiego jak przy definicji krajowej
(rys. 11.9).// Po wybraniu adresata nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie
Dane do przelewu. Jesli w poprzednim kroku zostat wybrany adresat z
listy to jego dane sg juz uzupetnione, dalej jednak mozna je edytowac.

Ma on postaé standardowego formularza (rys.4.28) i pozwala uzytkownikowi
wybraé typ przelewu oraz uzupehic pozostate pola wymagane przy tworzeniu
przelewu podzielonej ptatnodci:

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Nazwa definicji
Rachunek odbiorey 3122222222 0111 1111 7000 0007
Nazwa i adres odbiorcy Jan Kowalski
31-619 Krakéw

Armii Wyzwolenia

Identyfikator (NIP/PESEL) 12312312311
Nr faktury 12/2018
Informacje dodatkowe Informacje dodatkowe

Limit kwoty definicji 200,00/ PLN
Kwota brutto 123,00) PLN
Kwota VAT 23,00 PLN
Kwota netto 100,00 PLN

Wykonywanie przelewéw NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasla jednorazowego

(o [

Rysunek 11.15: Nowa definicja VAT - dane

e Nr faktury
e Informacje dodatkowe

o Kwote brutto
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e Kwote VAT
e Kwote netto
e Date wykonania przelewu

Spoérod trzech podanych kwot nalezy uzupehié¢ doktadnie dwie, trzecia zo-
stanie na ich podstawie automatycznie wyliczona i uzupetniona.

Nowa definicja przelewu podzielonej ptatnosci

Nazwa definicji

4122222222 01111117 2000 0013

3122222222 0111 1111 7000 0007
(31222222220111111170000007)

BS SoftNet
ul.Pana Tadeusza 8
30-727 Krakow

Jan Kowalski 31-619 Krakow Armi Wyzwolenia

1231231231

12/2018

Informacje dodatkowe

200,00 PLN

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

Wyslij SMS z kodem

Wstecz Zatwierdz

Rysunek 11.16: Nowa definicja VAT - podsumowanie

Po wypeieniu ww. pol wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez uzytkownika dane (w celu
weryfikacji) - (rys. 11.16)
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Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy do-
konaé ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedow, powrdci¢é do poprzedniej
strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie
nas do listy definicji, anulujgc jednoczes$nie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowej definicji krajowej.

11.3 Wykonywanie przelewu na podstawie de-

finicji

11.3.1 Definicja krajowa

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wyswietle-
nia Listy definicji (opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje).
Nastepnie na liscie nalezy odszuka¢ zadang definicje i klikng¢ belke, na ktérej
sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego stuzacego do
wykonywania przelewu na podstawie definicji (rys. 11.17).

Nazwa definicji abc
Rachunek odbiorcy 11 22223333 4444 5555 6666 7777
Nazwa i adres odbiorcy Odbiorca przelewu wykonywanego na podstawie definicji

ul. Przelewu z Definicji 128/64
00-000 Krakéw

Tytut przelewu Przelew wykonywany na podstawie definicji.
Limit kwoty definicji 11,00 PLN
Kwota przelewu 1,00/ PLN
Wykonywanie przelewdow NIE wymaga podania hasta jednorazowego

* Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.17: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji
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Podpowiedz:

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogdlna-bez zdefiniowanego wcze$niej ra-
chunku nadawcy, woéwczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji
otworzy sie na kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania
rachunku, z ktérego zostana pobrane $rodki (rys. 11.18). Jezeli definicja nie
jest ogodlna, a wiec rachunek nadawcy zostal ustalony podczas tworzenia de-
finicji, wowczas formularz krokowy otworzy sie na kroku 4 o nazwie Dane
do przelewu (rys. 11.17).

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Krajowy
Lista adresatow
Krok 2. Przelew z rachunku

Oczekujgce

Konto Osobiste Edycja nazwy Do testéw BlueCash
Niewykonane 89 55555555 0000 0000 0000 0295 68 55555555 0000 0000 0000 7075 98 89040001 5126 8669 0779 7504
2 084,67 PLN 69 788,00 PLN 8429487 PLN

Lista zlecen statych

. Krok 3. Przelew na rachunek 144454 4963 5786 7572 4010
Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 11.18: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wcisnaé przycisk Da-
lej. Jesli dane w formularzu zawieraja btedy, wyswietlony zostanie on ponow-
nie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty poprawnie,
wyswietlona zostanie formularz zawierajaca wszystkie wprowadzone przez
nas dane (w celu weryfikacji).

Iwa przelew Autoryzacja przelewu dowolnego
I Lista adresatéw Typ przelewu Zwykly (Eliksir)
I Oczekujace Rachunek odbiorcy 1122223333 4444 5555 6666 7777
I Niewykonane Nazwa odbiorcy zaktad energetyczny
I (Ui % Erer iz Tytul przelewu za prad maj 2015

‘ Kwota przelewu 75,00 PLN

Nowe zlecenie stale
Data wykonania przelewu 2015-06-02

Podaj hasto nr 4 z listy 000000095

Wstecz | Zatwierdz

Anuluj

Rysunek 11.19: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji-podsumowanie

Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i w wypadku odkrycia btedow, powrdcié
do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anu-
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luj przeniesie nas do listy zdefiniowanych przelewéw, anulujac jednoczesnie
proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji.

11.3.2 Definicja-Podatki

Podczas wykonywania przelewu podatkowego na podstawie definicji nalezy
postepowaé analogicznie jak w wypadku Definicji krajowej (rozdzial 9.3.1).
Szczegdty dotyczace znaczenia poszcezegdlnych pol formularza opisane zostaty
w sekcji Nowa Definicja / Definicja-Podatki.

11.3.3 Definicja podzielonej ptatnosci VAT

Podczas wykonywania przelewu VAT na podstawie definicji nalezy postepo-
waé analogicznie jak w wypadku Definicji krajowej (rozdziat 9.3.1).
Szczegbdly dotyczace znaczenia poszezegdlnych pol formularza opisane zostaty
w sekcji Nowa Definicja / Definicja podzielonej ptatnosci VAT.

11.4 Uaktualnianie definicji

11.4.1 Definicja krajowa

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja do-
stepna w menu bocznym modutu Definicje).

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku
4. edycji definicji o nazwie Dane (rys. 11.20). Krok jest krokiem domy$lnym,
uzytkownik moze si¢ cofnac¢ zaréwno kroku 2 Z rachunku jak i kroku 3 Na
rachunek, klikajac na odpowiednig belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane.
Moze rowniez catkowicie zmienié¢ typ definicji poprzez kliknigcie na belke
kroku pierwszego.

Po zmianie danych nalezy kliknaé¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu
zawieraja bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wys$wietlony zostanie
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Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji abc

Rachunek odbiorcy 1122223333 4444 5555 6666 7777

Nazwa i adres odbiorcy Testowy
Tytut przelewu fds
Limit kwoty definicji 11,000 PLN
Kwota przelewu 1,00/ PLN
Wykonywanie przelewow () NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.20: Uaktualnianie definicji-krok 4

formularz z podsumowaniem-w celu weryfikacji (rys. 11.21).

Nazwa definicji Przelew za internet

Rachunek nadawcy Dostepna dla kazdego rachunku

o s o ot s o
Mazwa i adres odbiorcy ul. Dtuga 1 00-001 Warszawa

Tytut przelewu optata za internet

Limit kwoty definicji 100,00 PLN

Kwaota przelewu 100,00 PLN

Wykonywanie przelewdow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogdina Tak

Podaj haslo SMS nr 2 z dnia 2017-10-30

Wyslij SMS z kodem

l Anuluj ‘ Wstecz ‘ Zatwierdz l

Rysunek 11.21: Uaktualnienie definicji-podsumowanie
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Nalezy dokona¢ weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia
btedéw, powrdci¢é do poprzedniej strony wciskajac przycisk Wstecz. Przy-
cisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujac jednoczesnie proces
edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy uaktualnienie definicji

UWAGA!!
Kluczem gltéwnym kazdej definicji jest numer rachunku (IBAN), dla tego nie
mozna go zmieni¢. W celu zmiany numeru IBAN nalezy usuna¢ definicje i
zatozy¢ nows.

11.4.2 Definicja-Podatki

Podczas uaktualniania definicji podatkowej nalezy postepowaé analogicznie
jak w wypadku Definicji krajowej (rozdzial 9.4.1).

Szczegdly dotyczace znaczenia poszcezeg6lnych pol formularza opisane zostaty
w sekcji Nowa definicja / Definicja-Podatki.

11.4.3 Definicja podzielonej ptatnosci VAT

Podczas uaktualniania definicji podzielonej ptatnosci VAT nalezy postepo-
waé analogicznie jak w wypadku Definicji krajowej (rozdzial 9.4.1).
Szczegbdly dotyczace znaczenia poszezegdlnych pol formularza opisane zostaty
w sekcji Nowa Definicja / Definicja podzielonej ptatnosci VAT.

11.5 Usuwanie definicji

11.5.1 Definicja krajowa

W celu usuniecia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna
w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszukaé
zadana definicje i kliknaé¢ jej nazwe. Spowoduje to przejécie do szczegdlow
definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybranej definicji. Operacja
usuniecia definicji kryje sie¢ pod przyciskiem Usun.
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Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostanie ponizszy formularz (rys. 11.22).

Usuwanie definicji przelewu krajowego

abe

Dostepna dla kazdego rachunku

11 22223333 4444 5555 6666 7777
(11222233334444555566667777)

Testowy

fds

11,00 PLN

1,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Rysunek 11.22: Usuwanie definicji przelewu krajowego

W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzi¢ zadane hasto i wcisnaé przy-
cisk Zatwierdz.
Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie definicji zostanie potwier-
dzone komunikatem.

11.5.2 Definicja-Podatki

Podczas usuwania definicji podatkowej nalezy postepowac analogicznie jak
w wypadku Definicji krajowej (rozdzial 9.5.1).

11.5.3 Definicja podzielonej ptatnosci VAT

Podczas usuwania definicji podzielonej ptatnosci VAT nalezy postepowaé
analogicznie jak w wypadku Definicji krajowej (rozdziat 9.5.1).
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11.6 Definicje zagraniczne

W tej czesci dokumentacji opisane zostana opcje zwiazane z wykonywaniem
przelewow zagranicznych z definicji oraz tworzeniem, modyfikowaniem, usu-
waniem i wykonywaniem definicji przelewoéw zagranicznych.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyskujemy po wybraniu z Menu gltéwnego
modutu Definicje a nastepnie z menu bocznego opcji Lista definicji lub
Nowa definicja.

System pozwala na realizowanie przelewéw zagranicznych na dwa sposoby
(podobnie jak w wypadku przelewéw krajowych opisanych w rozdziale 9.):

e poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a naste¢pnie wykonanie prze-
lewu na jej podstawie. A wiec definicja jest wzorcem, ktory umozliwia
wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego odbiorcy,

e wykonanie przelewu jednorazowo, bez tworzenia definicji.

11.6.1 Definiowanie przelewéw zagranicznych

Po wybraniu modutu Definicje z Menu gléwnego, zostanie wyswietlona
lista wszystkich stworzonych definicji przelewéw, w tym przelewéw zagranicz-
nych. Ponadto menu boczne oferuje nastepujace opcje zwigzane z przelewami
zagranicznymi:

e Lista definicji - wyswietla liste utworzonych definicji przelewow, w
tym przelewéw zagranicznych,

e Nowa definicja zagraniczna - umozliwia utworzenie definicji prze-
lewu zagranicznego.

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegdtow
kazdej z nich i do operacji, jakie mozna na niej wykonac¢-edycja, usuniecie,
wykonanie przelewu.

Definicje na liScie podzielone sg ze wzgledu na typy przelewow /definicji wy-
mienione we wstepie do rozdziatu 9. Napisy na belkach informujg uzytkow-
nika o rodzaju definicji. Kliknigcie belke powoduje rozwinigcie listy defini-
cji okreslonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje o liczbie
definicji kazdego typu. Domys$lnie rozwinieta jest pierwsza belka. Definicje
zagraniczne mozna przegladnaé po kliknieciu belki o nazwie Przelewy za-
graniczne(rys.11.23, rys.11.23)

W zaleznosci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sg inne dane.
Dla listy przelew6w zagranicznych sg to (rys.??):
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I Lista definicji Filtruj ¥
I Nowa definicja Przelewy krajowe
Przelewy do US / Clo

Dotadowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne
Nazwa Rachunek odbiorcy
Definicja zagraniczna PL 87 22222222 0013 1935 2000 0003 e c’. ®
Test PL 48 22222222 0013 1935 2000 0026 e G %
test FR14200410710050500013M02606 e G %

Przelewy podzielonych ptatnosci

‘

Rysunek 11.23: Lista definicji-belki

e Nazwa - nazwa definicji,

¢ Rachunek odbiorcy - numer rachunku odbiorcy,

Definicje w poszczegolnych belkach sa posortowane po nazwie. Klikniecie
nazwe spowoduje przejécie do detali definicji (rys. 11.24).

I Lista definicji
I Nowa definicja Nazwa definicji

Rachunek nadawcy
Rachunek beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku beneficjenta

Dane beneficjenta

Tytut przelewu

Koszty i prowizje banku pokrywa
Rachunek prowizji

Limit kwoty definicji

Kwota przelewu

Wykonywanie przelewow

Definicja ogdlna

Szczegoly definicji przelewu zagranicznego

Definicja zagraniczna
Dostepna dla kazdego rachunku

PL 87 22222222 0013 1935 2000 0003
(PL87222222220013193520000003)

GTXFIFIBCTA
SoftNet Bank
Pana Tadeusza
Krakow

POLAND

Nazwa Beneficjenta
Kraj Beneficjenta

Test zagranicznych

SEPA - wspalnie (SHA)

74 222222220111 1111 20000001
100000 EUR

10,00 EUR

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Edytuj Wykonaj

Rysunek 11.24: Detale definicji zagraniczne;j

Podpowiedz:

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewéw w detalach definicji informuje
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o tym, czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania przelewu na
podstawie definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania jedynie
hasta logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzytkownik
proszony jest o hasto jednorazowe. Opcja ta jest szczegdlnie uzyteczna przy
wykonywaniu duzej liczby przelewéw do zaufanych odbiorcow (np. przelewy
pomiedzy swoimi rachunkami).

Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje zaufang lub niezaufana po-
przez jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

Podpowiedz:
Pozycja o nazwie Definicja ogélna w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest ogdlna, czy nie. Definicja ogdlna nie ma zdefiniowanego
rachunku nadawcy. Definicje tego typu sg szczegdlnie przydatne, gdy wyko-
nujemy przelewy do tych samych odbiorcow z wielu réznych rachunkow.
Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje ogélng lub szczegdtows poprzez
jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

11.6.2 Nowa definicja

Wybranie opcji Nowa definicja z menu bocznego modutu Definicje prze-
kieruje uzytkownika do pierwszego kroku tworzenia nowej definicji.
Pierwsze 2 kroki sg takie same dla kazdej definicji i zostaly opisane w roz-
dziale 11.2

Wybranie konkretnego rachunku lub definicji ogélnej w kroku drugim
powoduje automatyczne przejscie do kroku trzeciego. Trzeci krok tworzenia
nowej definicji zagranicznej o nazwie Na rachunek pozwala uzytkownikowi
wybra¢ rachunek odbiorcy. Mozna go wybraé¢ z istniejacej listy adresatow-
lista adresatow zostata opisana w rozdziale Adresaci lub wpisa¢ numer
rachunku adresata w polu Rachunek beneficjenta (rys. 11.25). W polu
Kwota przelewu nalezy wpisa¢ kwote przelewu, w polu Waluta prze-
lewu nalezy wybraé z listy rozwijanej walute przelewu.
Kliknigcie przycisku Dalej spowoduje przejscie do kroku trzeciego i wypet-
nienie p6l Rachunek beneficjenta, Dane banku beneficjenta oraz Dane
beneficjenta danymi adresata, jesli byt on wybierany z listy. Jesli rachunek
adresata wpisywany byt recznie ww. pola pozostana puste i uzytkownik be-
dzie musial wypeic je recznie.

Czwarty krok tworzenia nowej definicji zagranicznej o nazwie Dane ma
postac¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetni¢ pozo-
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Krok 3. Przelew na rachunek

Rachunek beneficjenta BH31DDMG21286909154520

Kwota przelewu 0,00

Waluta przelewu PLN - Polska M

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
fa BH31DDMG21286909154520 2018-05-28
Ggvb 87 54778998 7 2018-05-27

Rysunek 11.25: Krok 3. tworzenia nowej definicji zagraniczne;

state pola wymagane przy tworzeniu definicji (rys. 11.26). Sa to:

Nazwa definicji przelewu

Numer rachunku beneficjenta (odbiorcy) w formacie miedzynarodowym

Kod banku beneficjenta (BIC-Bank Interchange Code)

Dane banku beneficjenta

— Nazwa
— Adres
— Miejscowos¢

— Kraj

Kod dodatkowy banku(FW/SC/BLZ) **

Dane beneficjenta

— Nazwa
— Adres

— Miejscowosé
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— Kraj

e Tytult*

e Koszty i prowizje banku

— SEPA - wspdélnie (SHA) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata
znajduje sie w obszarze ptatnosci SEPA i przelew jest w walucie
EURO

— SWIFT - wspélnie (SHA) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata
znajduje sie poza obszarem platnosci SEPA lub przelew nie jest
w walucie EURO

— SWIFT - zleceniodawca (OUR) - opcja pojawi sie jezeli kraj adre-
sata znajduje si¢ poza obszrem EOG i jest poza SEPA lub przelew
nie jest w walucie EUR

— SWIFT - odbiorca (BEN) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata
znajduje si¢ poza obszrem EOG i jest poza SEPA lub przelew nie
jest w walucie EUR

e Koszty i prowizje banku posredniczacego

e Kurs preferencyjny**

— Negocjowaé kurs preferencyjny

— Kurs wedtug tabeli

e Limit kwoty (podany w walucie okreslonej ponizej)

¢ Kwota*

o Waluta

e Wykonywanie przelewow-sposob autoryzacji podczas wykonywania prze-
lewéw (hastem jednorazowym lub hastem logowania-tzw. definicja za-
ufana)

* - W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda
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mogty by¢ modyfikowane.
** _ Pojawienie sie tych pdl jest opcjonalne i zalezy od Panstwa Banku.

Po wypehieniu ww. p6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez uzytkownika dane (w celu
weryfikacji) - rys. 11.27

Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy do-
kona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedow, powrdci¢ do poprzedniej
strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie
nas do listy definicji, anulujac jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnac
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowej definicji zagranicznej.

Stworzona w ten sposob definicja widoczna bedzie na lidcie definicji.

11.6.3 Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wys$wietle-
nia Listy definicji (opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje).
Nastepnie na liscie nalezy odszukaé¢ zadang definicje i kliknaé belke, na ktorej
sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego stuzacego do
wykonywania przelewu na podstawie definicji (rys. 11.28).

Podpowiedz:

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogdlna-bez zdefiniowanego wcze$niej ra-
chunku nadawcy, wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji
otworzy sie na kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania
rachunku, z ktorego zostana pobrane srodki. Jezeli definicja nie jest ogdlna, a
wiec rachunek nadawcy zostal ustalony podczas tworzenia definicji, wowczas
formularz krokowy otworzy sie na kroku 4 o nazwie Dane do przelewu
(rys. 11.27).

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wcisnaé przycisk Da-
lej. Jesli dane w formularzu zawieraja btedy, wy$wietlony zostanie on ponow-
nie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty poprawnie,
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Krok 4. Dane do przelewu

Mazwa definicji

Rachunek bensficjenta

Dane banku beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku zostang automatyczn

Nazwa
Adres
Migjscowosé
Kraj
Dane beneficjenta

Nazwa

Kraj

Dane przelewu

Tytut przelewu

Koszty i prowizje banku
pokrywa

Rachunek prowizji
Kurs preferencyjny

Limit kwoty definicji

Kwota przelewu

Wykonywanie przelewdw

Rysunek 1

PL 63 39283016 6479 5B37 4167 04138

ie uzupetnione na podstawie kadu BIC po weignigciu przycisku Dalej.

Wybierz kraj v

@ SWIFT - wepdlnie (SHA)

) SWIFT - zleceniodawca (OUR)

76861400010000000007360007 , PLN 4235607 22 A

Kurs wedlug tabeli

Limit wyrazony jest w tej samej walucie co kwota

22,00 DKK

) MIE wymaga podania hasla jednorazowege

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

(i [

1.26: Krok 4. tworzenia nowej definicji zagranicznej

wys$wietlona zostanie formularz zawierajaca wszystkie wprowadzone przez
nas dane (w celu weryfikacji).
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Nowa definicja przelewu zagranicznego

asdf

45 86140001 0000 0736 1000 0065

PL 63 39285016 6479 5837 4167 0418
(PL63392850166479583741670418)

APMMDKKK

A.P. MOLLER-MAERSK
ESPLANADEN 30
COPENHAGEN
DENMARK

asfd
asdf

af

SWIFT - wspélnie (SHA)

76 86140001 0000 0000 0736 0007

123,00 DKK

22,00 DKK

Wymaga podania hasla jednorazowego

MNie

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 11.27: Nowa definicja zagraniczna-podsumowanie

Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bledéw, powrdcic
do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anu-
luj przeniesie nas do listy zdefiniowanych przelewéw, anulujgc jednoczesnie
proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji.
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EE Moj portfel

Nowy przelew
Lista adresatow
Oczekujgce
Niewykonane
Lista zlecen statych

Nowe zlecenie state

#

Przelewy

Rachunki
Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku
Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek beneficjenta

Kredyty

Lokaty

DE 04 62738908 7109 9258 37

Dane banku beneficjenta

Keod banku beneficjenta (BIC)
Nazwa

Adres

AMiejsn owosE

Kraj

Kod dodatkowy banku
(FW/SC/BLZ)

Dane beneficjenta

Nazwa
Kraj

Dane przelewu

Tytul przelewu

AGGBDE51

886 AG

IM ROSENGARTEN 25 C 611

BAD VILBEL

Niemcy

Noah Muller

Niemcy

Przelew zagraniczny

- Kontakt

o (¥

Definicje Whnioski

- 2

Karty Maj profil

Historia

Zagraniczny

89 55555555 0000 0000 0000 0295 (Dostepne srodki: 1 621,67 PLN)

PL 58 72826223 8086 8472 5760 5635

Rysunek 11.28: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

11.6.4 Uaktualnianie definicji

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja do-
stepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy od-
szuka¢ zadana definicje i klikna¢ jej nazwe. Spowoduje to przejécie do szcze-
g6tow definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybranej definicji. Ope-
racja uaktualnienia definicji kryje sie pod przyciskiem Edytuj.

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4
edycji definicji o nazwie Dane (rys.11.30). Krok 4 jest krokiem domy$lnym,
uzytkownik moze si¢ cofnaé¢ zaréwno do kroku 2 Z rachunku jak i kroku 3
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ﬁ Kredyty E 1 P ontakt
— Karty M6j profil
i= Mo portfel ] © a
Rachunki Lokaty - Definicje Whnioski

Nowy przelew
Lista adresatow
Oczekujgce
Niewykonane
Lista zlecen statych

Nowe zlecenie state

Autoryzacja przelewu zagranicznego

Rachunek nadawcy
Rachunek beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku beneficjenta

Kod dodatkowy banku (FW/SC/BLZ)

Dane beneficjenta

Tytul przelewu

Koszty i prowizje banku pokrywa
Rachunek prowizji

Wolne srodki

Kwota przelewu

Data waluty

Data wykonania przelewu

Podaj hasto nr 2 z listy 000000095

89 55555555 0000 0000 0000 0295

DE 04 62738908 7109 9258 37

Nie podano numeru BIC (wyciagnac do global.properties)
886 AG

IM ROSENGARTEN 25 C 611

BAD VILBEL
Niemcy

Noah Muller
Niemcy

Tworzenie definicji

BEN - beneficjent

89 55555555 0000 0000 0000 0295
234,94 PLN (24,77 EUR )

1 000,00 EUR (4 289,50 PLN )
Spot

2015-06-19

[ Anuluj Zatwierdz

Wstecz

Rysunek 11.29: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji-podsumowanie

Na rachunek, klikajac na odpowiednia belke i zmieni¢ znajdujace si¢ tam
dane. Moze réwniez cofnaé sie do kroku 1. i zmienié¢ typ definicji, spowoduje
to konieczno$é¢ ponownego wprowadzenia pozostatych danych dotyczacych
definicji.

Od tego miejsca postepowanie w przypadku uaktualniania definicji jest
takie samo jak w przypadku dodawania nowej, opisane w rozdziale 11.6.2

11.6.5 Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna
w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszukaé
zadana definicje i kliknaé¢ jej nazwe. Spowoduje to przejécie do szczegdtow
definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybranej definicji. Operacja
usuniecia definicji kryje sie pod przyciskiem Usun.
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Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji fdaf

Rachunek beneficjenta 43 21423

Dane banku beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku zostang automatycznie uzupetnione na podstawie kodu BIC po weisnieciu przycisku Dalej.

Mazwa fdsf
Adres

Migjscowose

Kraj AR - ARMENIA T
Dane beneficjenta
Nazwa fds
Kraj fds
Dane przelewu
Tytut przelewu dsf

Koszty i prowizje banku @ SWIFT - wepalnie (SHA)

pokrywa & SWIFT - zleceniodawea (OJUR)
Rachunek prowizji 18222222220020070320000001 , PLN 1000255.92 r
Kurs preferencyjny Kurs wedlug tabeli
Limit kwoty definicji 8,00
Limit wyrazony jest w tej samej walucie co kwota
Kwota przelewu 6,00| CHF
Wykonywanie przelewdw 3 MNIEwymaga podaniz hasla jednorazowege

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.30: Uaktualnianie definicji-krok 3

Po wybraniu opcji Usuni wy$wietlony zostanie formularz (rys.11.31).
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Nowa definicja

I Lista definicji Usuwanie definicji przelewu zagranicznego
I fdsf

Dostepna dla kazdego rachunku

-

(4321423)

Nie podano numeru BIC

fdsf

ARMENIA

fds
fds

dsf

SWIFT - wspdlnie (SHA)

18 22222222 0020 0703 2000 0001

8,00 CHF

6,00 CHF

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Rysunek 11.31: Usuwanie definicji przelewu zagranicznego

W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzi¢ zadane hasto i wcisnaé przy-
cisk Zatwierdz.
Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usunigcie definicji zostanie potwier-
dzone komunikatem.

11.7 Definicje Dotadowan

W tej czesci dokumentacji opisana zostanie funkcjonalno$é¢ zwigzana z wy-
konaniem dotadowania oraz tworzeniem, wykonywaniem, modyfikowaniem i
usuwaniem definicji dotadowan.

Funkcja dotadowan GSM pozwala zasili¢ konto u operatora sieci komérkowej
(pelna lista operatoréw jest dostepna w banku). Zasilenie realizowane jest
online, dzieki czemu $rodki w ciagu kilkunastu sekund powinny znalez¢ sie
na dotadowywanym koncie.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyskujemy po wybraniu z Menu gléwnego
modutu Definicje a nastepnie z menu bocznego opcji Lista definicji lub
Nowa definicja typu Dotadowanie.

System pozwala na realizowanie dotadowan na dwa sposoby:
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e poprzez stworzenie definicji, a nastepnie wykonanie dotadowania na jej
podstawie,

e wykonanie dotadowania jednorazowo, bez tworzenia definicji.

11.7.1 Wprowadzenie do definicji dotadowan

Po wybraniu modutu Definicje z Menu gléwnego, zostanie wy$wietlona
lista wszystkich stworzonych definicji przelewow, w tym dotadowan. Ponadto
menu boczne oferuje nastepujace opcje zwiazane z dotadowaniami:

e Lista definicji - wyswietla liste utworzonych definicji przelewéw, w
tym dotadowan,

e Nowa definicja - umozliwia utworzenie definicji, réwniez typu Dota-
dowanie

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegdtow
kazdej z nich i do operacji, jakie mozna nie niej wykonac¢-edycja, usuniecie,
wykonanie dotadowania.

Definicje na liScie podzielone sa ze wzgledu na typy przelewéw /definicji wy-
mienione we wstepie do rozdziatu 9. Napisy na belkach informujg uzytkow-
nika o rodzaju definicji. Klikniecie belke powoduje rozwiniecie listy defini-
cji okreslonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje o liczbie
definicji kazdego typu. Domyslnie rozwinieta jest pierwsza belka. Definicje
dotadowan mozna przegladna¢ po kliknieciu belke o nazwie Dotadowania
telefoniczne(rys. 11.32)

Nowa definicja Przelewy krajowe

I Lista definicji Filtruj ¥

Przelewy do US / Clo

Dotadowania telefoniczne

Nazwa Operator Numer telefonu

603556392 PLAY 500268221 ocC x

Przelewy zagraniczne

“

Przelewy podzielonych ptatnosci

Rysunek 11.32: Lista definicji-belki
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W zaleznosci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sg inne dane.
Dla listy dotadowan sa to (rys. 11.33):

e Nazwa - nazwa definicji,
e Operator - nazwa operatora numeru komorkowego, ktory zasilamy;,
e Numer telefonu - numer komoérkowy, ktory zasilamy.

Definicje w poszczegdlnych belkach sg posortowane po nazwie. Klikniecie
nazwe spowoduje przejécie do detali definicji (rys. 11.33).

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Doladuj telefon
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji 603556392
Numer telefonu +48 | 509268221

Kwota przelewu 0

PLN

Wykonywanie przelewdw ® NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.33: Detale definicji dotadowania

Podpowiedz:
Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewéw w detalach definicji informuje
o tym, czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania dotadowa-
nia na podstawie definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania
jedynie hasta logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzyt-
kownik proszony jest o hasto jednorazowe. Opcja ta jest szczegdlnie uzyteczna
przy wykonywaniu duzej liczby przelewoéw do zaufanych odbiorcow.
Kazda definicj¢ mozna zamienié¢ na definicj¢ zaufang lub niezaufang poprzez
jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.
Podpowiedz:
Pozycja o nazwie Definicja ogélna w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest ogdlna, czy nie. Definicja ogélna nie ma zdefiniowanego
rachunku nadawcy. Definicje tego typu sa szczegdlnie przydatne, gdy wyko-
nujemy dotadowania do tych samych odbiorcéw z wielu réznych rachunkéow.
Kazda definicje mozna zamienié¢ na definicje ogdlna lub szczegdlowa poprzez
jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia
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11.7.2 Nowa definicja

Pierwsze dwa kroki tworzenie nowej definicji sg takie same dla wszystkich
typow i zostaly opisane w rozdziale 11.2

Trzeci krok tworzenia nowej definicji dotadowania o nazwie Operator
pozwala uzytkownikowi wybraé¢ operatora, do ktérego nalezy numer komor-
kowy, ktéry chcemy dotadowaé (rys. 11.34).
Wybranie operatora spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego.

Krok 1. Z rachunku 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Krok 2. Operator PLUS

PLUS T-MOBILE ORANGE WRODZINIE

PLAY

Krok 3. Dane

Rysunek 11.34: Tworzenie nowej definicji dotadowania-krok 2.

Czwarty krok tworzenia nowej definicji dotadowania o nazwie Dane ma
posta¢ standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupetnié¢ pozo-
state pola wymagane przy tworzeniu definicji (rys. 11.35). Sa to:

e Nazwa definicji,

e Numer telefonu® - numer telefonu, ktéry chcemy dotadowaé, bez pre-
fiksu kraju,

e Kwota dotadowania® - w zalezno$ci od operatora jest wpisywana przez
uzytkownika lub wybierana z listy dozwolonych kwot,

e Wykonywanie dotadowania-sposéb autoryzacji podczas wykonywania
dotadowania (hastem jednorazowym lub hastem logowania-tzw. defini-
cja zaufana),

* - W czasie wykonywania dotadowania na podstawie definicji pola te beda

mogty by¢ modyfikowane.

Po wypemhieniu ww. p6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi
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Krok 3. Dane

Nazwa definicji oplata za telefon

Numer telefonu +48 | 602868210

Kwota przelewu 5|‘ (5-500) PLN
Wykonywanie przelewow ® NIE wymaga podania hasta jednorazowego

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 11.35: Tworzenie nowej definicji dotadowania-krok 3.

adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez uzytkownika dane (w celu
weryfikacji) - rys.11.36

Nowa definicja dotadowania

Nazwa definicji oplata za telefon

Rachunek nadawcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Nazwa operatora T-MOBILE

Numer telefonu 602868210

Kwota 5,00

Wykonywanie przelewéw Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogélna Nie

Podaj haste nr 5 z listy 000000095

Rysunek 11.36: Nowa definicja dotadowania-podsumowanie

Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy do-
kona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia btedow, powrdci¢ do poprzedniej
strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie
nas do listy definicji, anulujac jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnac
przycisk Zatwierdz.
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Jedli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy stworzenie nowej definicji dotadowania.
Stworzona w ten sposéb definicja widoczna bedzie na liscie definicji.

11.7.3 Doladowanie na podstawie definicji

Wykonywanie dotadowania na podstawie definicji rozpoczynamy od wys$wie-
tlenia Listy definicji (opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje).
Nastepnie na liscie nalezy odszuka¢ zadang definicje i klikng¢ belke, na ktérej
sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego stuzacego do
wykonywania dotadowania na podstawie definicji (rys. 11.37).

ﬁ Kredyty E 1 P ontakt
— Karty M6j profil
IS Moj portfel Przelewy = o Q
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Dotaduj telefon

Lista adresatow
Krok 2. Przelew z rachunku 89 55555555 0000 0000 0000 0295 (Dostepne srodki: 1 411,67 PLN)

Oczekujgce

Krok 3. Przelew na rachunek T-MOBILE

Niewykonane

Lista zleceri statych Krok 4. Dane do przelewu

Nowe zlecenie stale
Numer telefonu +48 | 602868210

Kwota przelewu 5,00 (5-500)PLN

Rysunek 11.37: Wykonywanie dotadowania na podstawie definicji

Podpowiedz:

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogdlna-bez zdefiniowanego wczesniej ra-
chunku nadawcy, woéwczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji
otworzy sie na kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania
rachunku, z ktorego zostana pobrane srodki. Jezeli definicja nie jest ogdlna, a
wiec rachunek nadawcy zostat ustalony podczas tworzenia definicji, wowczas
formularz krokowy otworzy sie na kroku 4 o nazwie Dane do przelewu
(rys.12.8). Uzytkownik moze sie cofna¢ do pozostatych krokéw, przez klik-
niecie odpowiednig belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane.

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wcisna¢ przycisk Dalej.
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Jesli dane w formularzu zawieraja btedy, wy$wietlony zostanie on ponownie
wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty poprawnie, wy-
swietlona zostanie formularz zawierajaca wszystkie wprowadzone przez nas
dane (w celu weryfikacji, rys. 12.9).

ﬁ Kredyty E 1 P Kontakt

— I Karty Maj profil
= WEpmiE Przelewy | o n

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Nowy przelew Nowy przelew doladowanie

Lista adresatow Rachunek nadawcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Niewykonane Numer telefonu 602868210

Lista zlecen statych Kwota 51,00

Nowe zlecenie state Podaj hasfo nr 6 z listy 000000095

I Oczekujgce Nazwa operatora T-MOBILE

Anuluj | Wstecz | Wykonaj

Rysunek 11.38: Wykonywanie przelewu na podstawie definicji-podsumowanie

Nalezy dokonaé ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bledéw, powrdcié
do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anu-
luj przeniesie nas do listy zdefiniowanych przelewow, anulujac jednoczesénie
proces wykonywania dotadowania z definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy przyjecie przelewu do realizacji.

11.7.4 Uaktualnianie definicji

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja do-
stepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy od-
szuka¢ zadana definicje i klikna¢ jej nazwe. Spowoduje to przejscie do szcze-
gotow definicji i do operacji jakie mozna wykonac¢ na wybranej definicji. Ope-
racja uaktualnienia definicji kryje sie pod przyciskiem Edytuj.

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4.
edycji definicji o nazwie Dane (rys.11.39). Krok 4. jest krokiem domysl-
nym, uzytkownik moze si¢ cofngé¢ zaréwno z kroku 2. Z rachunku jak i z



138 Definicje

kroku 3. Operator, klikajac na odpowiednig belke i zmieni¢ znajdujace si¢
tam dane. Moze réwniez zmieni¢ catkowicie typ definicji poprzez klikniecie
w belke kroku pierwszego.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Doladuj telefon
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji 603556392
Numer telefonu +48 509268221
Kwota przelewu 0 v
PLN
Wykonywanie przelewdw ® NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Wymaga podania hasla jednorazowego

Rysunek 11.39: Uaktualnianie definicji-krok 3

Po zmianie danych nalezy klikna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formula-
rzu zawierajg bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlony zostanie for-
mularz z podsumowaniem-w celu weryfikacji (rys.11.40).

ﬁ Kredyty = 1 P ontakt
— 5'-" Karty Mgj profil
I= Mg portfel Przelewy & G D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Historia

I Lista definicii Nowa definicja dotadowania

Nowa definicja

Nazwa definicji oplata za telefon

Rachunek nadawcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Nazwa operatora T-MOBILE

Numer telefonu 602868210

Kwota 5,00

Wykonywanie przelewéw Wymaga podania hasla jednorazowego
Definicja ogélna Nie

Podaj hasto nr 6 z listy 000000095

Rysunek 11.40: Uaktualnienie definicji-podsumowanie
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Nalezy dokona¢ weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia
btedéw, powrodci¢ do poprzedniej strony wciskajac przycisk Wstecz. Przy-
cisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujac jednoczesnie proces
edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisnaé
przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwier-
dzajacy uaktualnienie definicji

11.7.5 Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji nalezy, wy$wietli¢ Liste definicji (opcja dostepna
w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszukaé
zadana definicje i kliknaé¢ jej nazwe. Spowoduje to przejécie do szczegdtow
definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybranej definicji. Operacja
usuniecia definicji kryje sie pod przyciskiem Usun.

Po wybraniu opcji Usun wyswietlony zostanie ponizszy formularz (rys. 11.41).

Usuwanie definicji dotadowania

Nazwa definicji telefon

Rachunek nadawey 68 55555555 0000 0000 0000 7075
Nazwa operatora PLUS

Numer telefonu 603556392

Kwota 65,00

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogélna Nie

Podaj hasto do systemu

Rysunek 11.41: Usuwanie definicji dotadowania

W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzi¢ zadane hasto i wcisnaé przy-
cisk Zatwierdz.
Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie definicji zostanie potwier-
dzone komunikatem.
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Rozdzial 12

Whnioski

Wnhioski to miejsce, w ktérym jest mozliwos¢ przegladania swoich dotychcza-
sowych wnioskow, zatozenia lokaty, sprawdzenie statusu wystania wniosku na
program ,,500 Plus” czy tez, jesli uzytkownik z takich korzysta, zamowienia
listy haset jednorazowych.

Aby podgladnaé dotychczasowe wystane wnioski, nalezy skorzystac z gtow-
nego ekranu, gdzie znajduja si¢ aktualne wnioski wraz ze statusem. W razie
potrzeby, aby dosta¢ si¢ do widoku aktualnych wnioskow, nalezy z bocznego
menu, wcisna¢é Twoje wnioski (rys. 12.1).

= Moj portfel

Twoje wnioski

Zatoz lokate

Zaméw karte kodéw
jednorazowych

Rodzina 500+

. ] Kredyty = x P8 Kontakt
i':.’. Karty Maj profil
Przelewy = O ﬂ
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Whioski o lokate

Whioski o karte kodow jednorazowych

Data zlozenia llosé Status

2016-04-0410:27 0 zaméwiona x

Whioski Rodzina 500+

Rysunek 12.1: Twoje wnioski
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12.1 Zalozenie lokaty

Kolejna pozycja w bocznym menu, to wniosek o lokate. Aby ztozy¢ taki wnio-
sek, nalezy wykonywaé czynnosci krok po kroku, zgodnie z tym, jak nawiguje
program.

I Twoje wnioski Krok 1. Wybierz lokate

Zaloz lokate Nazwa lokaty Oprocentowanie Okres

I Zaméw liste haset TWOJA LOKATA 6,00 % 1 miesiac ® Wybierz
BEZPIECZNA PRZYSZLOSC 7.00 % 6 miesiecy ® Wybierz
SZYBKI ZWROT 5,50 % 6 dni ® Wybierz

Krok 2. Z rachunku

Krok 3. Szczegoly lokaty

Rysunek 12.2: Zatéz lokate-krok pierwszy

W pierwszym kroku decydujemy sie na konkretng lokate poprzez kliknie-
cie przycisku Wybierz Lista dostepnych lokat jest dedykowana specjalnie
pod uzytkownika (rys. 12.1). Po wybraniu lokaty, uzytkownik przenoszony
jest do kolejnego kroku, czyli wyboru rachunku, z ktérego zostang przenie-
sione $rodki na zatozenie lokaty. W trzecim kroku uzytkownik precyzuje para-
metry lokaty (czy ma by¢ odnawialna, czy kapitalizacja odsetek ma odbywaé
sie na rachunku lokaty). Niektore z lokat moga nie posiadaé tych opcji, dla-
tego parametry moga by¢ wtedy nieedytowalne. Po wpisaniu kwoty lokaty
(przedzial kwot, jaki mozna wpisaé¢, podany jest powyzej parametryzacji i
zalezny jest od rodzaju lokaty). Klikajac dalej, program oczekuje od uzyt-
kownika podania hasta autoryzujacego, po podaniu wysytany jest wniosek z
dyspozycja zatozenia lokaty. Mozna go podgladnaé wybierajac w menu bocz-
nym Twoje wnioski, gdzie znajduja si¢ wystane przez uzytkownika wnioski.

12.2 Zamawianie hasel jednorazowych

Aby zamoéwié¢ hasta jednorazowe shuzace do autoryzowania operacji w ban-
kowosci elektronicznej, nalezy w zaktadce Zamoéw liste hasel zlozy¢ za-
mowienie na liczbe list z hastami. Lista moze zostaé¢ jeszcze usunieta, np.
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jesli Klient zdecyduje sie na inny rodzaj autoryzacji i chce wycofaé sie z za-
mowienia. Taka zaméwiona lista laduje w Twoich wnioskach w zaktadce
Whioski o liste hasel jednorazowych Kiedy wniosek zostanie juz zreali-
zowany, lista z przypisanym jej numerem laduje w Moim Profilu w zaktadce
Lista hasel jednorazowych, gdzie moze zosta¢ aktywowana poprzez auto-
ryzowanie jej ostatnim hastem z listy posiadanej przez uzytkownika.

ﬁ Kredyty E 1 P ontakt
ump

— - Karty Maj profil
i= Moj portfel Przelewy 2 o n
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Twoje wnioski Zamowienie list hasel jednorazowych

Zaloz lokate

Prosze podaé liczl i h list haset jed
I Zaméw listg haset S be :

Zamow

Rysunek 12.3: Zamoéwienie listy haset jednorazowych

12.3 Zamawianie karty kodéw jednorazowych

Aby zaméwié karty kodéw jednorazowych shuzace do autoryzowania opera-
cji w bankowosci elektronicznej, nalezy w menu bocznym modutu Wnioski
wybra¢ opcje Zaméw karte kodoéw jednorazowych, a nastepnie wypet-
ni¢ formularz-Rys. 15.3. Zamdéwienie mozna zobaczy¢ na lidcie wnioskow po
wybraniu opcji Twoje wnioski (Rys. 15.4). Z tego miejsca wniosek moze zo-
sta¢ usuniety, np. jesli Klient zdecyduje sie na inny rodzaj autoryzacji i chce
wycofaé sie z zamdwienia. Po zrealizowaniu przez bank wnioskow o karty,
karty z przypisanymi jej numerami mozna zobaczy¢ w module Méj profil
po wybraniu z menu bocznego opcji Karty kodéw jednorazowych.

12.4 Rodzina 500 PLUS

Rodzina 500 PLUS na podstawie USTAWA z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci.

Program Rodzina 500+ gwarantuje regularne wsparcie dla rodzicéw wy-
chowujacych dzieci. Kwota 500 zt co miesigc dla drugiego i kazdego kolejnego
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ﬁ Kredyty E 1 P ontakt
—_— 3:'? Karty Maj profil
i=SMoiporiel Przelewy -} o D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Historia

IT"“’J'e wnioski Zamowienie karty kodow jednorazowych
I Zaloz lokate ‘ ‘
= g 2
Zaméw karte kodéw Prosze podaé liczbe zamawianych kart
jednorazowych
;. . . , .
Rysunek 12.4: Zamoéwienie listy kodéw jednorazowych
ﬁ Kredyty E 1 P ontakt
—_— 3:'? Karty Maj profil
i=SMoiporiel Przelewy -} o D
Rachunki Loka: Definicje Whioski
D Historia !
I Twoje wnioski Whioski o lokate 0
I Zaioz lokate Whioski o karte kodéw jednorazowych (1]

Data ztozenia llosé Status

Zaméw karte kodéw
jednorazowych

2015-06-22 03:44 2 zamowiona ® Usui

Rysunek 12.5: Wnioski o karte kodéw jednorazowych

dziecka w rodzinie wyptacana bedzie az do uzyskania przez dziecko pelno-
letnosci. Wsparcie zostanie przyznane bez wzgledu na wysokos¢ dochodow
rodziny czy stan cywilny rodzicow. Otrzymaja je takze rodzice i opiekunowie
samotnie wychowujacy dzieci, niezaleznie od kwoty swiadczen alimentacyj-
nych. Rodziny o niskich dochodach otrzymaja wsparcie takze na pierwsze i
jedyne dziecko, jesli spetniaja kryterium dochodowe.

Podczas dopisywania Wniosku rodzina 5004 w pierwszym kroku wybie-
ramy rachunek, na ktéry maja wplywaé srodki (rys. 12.6). W tym kroku
mozna réwniez zaznaczy¢ inny rachunek. Wowczas w kolejnym kroku sys-
tem poprosi nas o wprowadzenie dowolnego rachunku (rys. 12.7). Mozemy
wybraé¢ inny rachunek, czyli mozna tu wpisa¢ dowolny numer NRB. Jesli w
kroku pierwszym wybraliSmy rachunek to w drugim kroku, mamy potwier-
dzi¢ ten wybér weiskajac klawisz Dalej(rys. 12.8). Nastepnie wpisujac hasto
jednorazowe Przechodzimy do formularza wniosku (rys. 12.9).
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I Twoje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku
I ML Konto Osobiste Skarbonka
Inny rachunek 48 22222222 0013 1935 2000 0026 60 22222222 0013 1935 2000 0004

Zamow karte kodow

jednorazowych

Rodzina 500+ g Mtk

87 22222222 0013 1935 2000 D003
/
Rysunek 12.6: Wybor rachunku - Krok 1
Krok 1. Wniosek z rachunku Inny rachunek

Krok 2. Dane do wniosku "Rodzina 500+"

Imie Kowalski
Nazwisko Jan

PESEL 09261403739
Rachunek

(o o

Rysunek 12.7: Wprowadzenie dowolnego rachunku

Krok 1. Whniosek z rachunku

Krok 2. Dane do wniosku "Rodzina 500+"

Imig Kowalski

Nazwisko Jan

PESEL 09261403739

Rachunek 48 22222227 0013 1935 2000 0026

Rysunek 12.8: Krok 2
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Podsumowanie wniosku "Rodzina 500+"

Imie Kowalski

Nazwisko Jan

PESEL 09261403739

Rachunek 48 22222222 0013 1935 2000 0026

Podaj hasto nr 2 ze zdrapki 000000188

l Anuluj ‘ PrzejdZ do skladania wniosku

Rysunek 12.9: Autoryzacja

12.5 Wniosek o kredyt

Kolejna pozycja w menu bocznym to wniosek o kredyt. Aby ztozy¢ taki
wniosek, nalezy wykonywa¢ czynnosci krok po kroku, zgodnie z tym, jak
nawiguje program.

W pierwszym kroku sktadania wniosku o kredyt (rys. 12.10) nalezy okre-
sli¢ kwote kredytu. Mozna to zrobi¢ na 2 sposoby:

e przesuwajac suwak po pasku Kwoty,
e wpisujac kwote w okienku oznaczonym Kwota.

Nastepnie nalezy okresli¢ liczbe rat. Analogicznie mozna to zrobi¢ na 2
sposoby:

e przesuwajac suwak po pasku Liczby rat,
e wpisujac kwote w okienku oznaczonym Liczba rat.

Kwota raty liczona jest automatycznie i wyswietlana w prawym dolnym
rogu okna. Widoczne sa tam réwniez Oprocentowanie i Minimalna pro-
wizja. W dolnej czesci okna znajduje sie guzik Symulacja. Symulacje (rys.
12.11) mozna wykona¢ dla nastepujacych typow rat:

e malejacych,
e réwnych.

Po wypemieniu wszystkich pol nalezy klikna¢ guzik Dalej znajdujacy
sie w prawym dolnym rogu okna. W kolejnym kroku wypelni¢ nalezy Dane
personalne (rys. 12.12).
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ﬁ Kredyty E 1 - Kontakt
— o Karty M profil
i Lipeied Przelewy E - (C]
Rachunki Lokaty Definicje
Historia
I Twoje wnioski ERUTIRVLLTTGTI 2 Dane personalne 3 Dodatkowe dane 4 Potwierdzenie
I Zatéz lokate
Whiosek o kred 8
I e KREDYT SAMOCHODOWY
Kwota
| ] ) 5 000,00
0,00z 5 000,00z 10 000,00 zt
Liczba rat
[ [ | ) 3
1 31 60

Rata: 179,79 PLN
) Raty malejace © Raty rowne Oprocentowanie: 4.5%
Min. prowizja: 0 PLN

Rysunek 12.10: Wniosek o kredyt — Krok 1

Twoje wnioski

I Zatéz lokate Symulacja sptat”
I Whiosek o kredyt

Kwota kredytu: Oprocentowanie: RRSO: [[EE] Liczba rat: [E)

Data spiaty Sptata
12-2017 159,07 2t
01-2018 15880 24
02-2018 158,34 24

03-2018 156,79 zt

SYMULACJA SPEATY KREDYTU MOZE ODBIEGAC OD RZECZYWISTEGO PLANU
SPLAT.POWYZSZA SYMULACJA NIE STANOWI OFERTY W ROZUMIENIU KODEKSU
CYWILNEGO.

Rysunek 12.11: Wniosek o kredyt — Symulacja sptat
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Twoje wnioski
Zatéz lokate

Whniosek o kredyt

1 Wybor produkiu 2 Dane personaine 3 Dodatkowe dane 4 Potwierdzenie

Pesel Nazwisko Imig

09261403738 Jan Kowalski

Dowad osobisty

Seria/Numer Data wydania:
AHA 626850 2014-01-01

Data waznosci: Organ wydajacy
2020-01-18 PREMIER 1

Dane dodatkowe

Osoby na utrzymaniu(facznie w wnioskodawea): Status mieszkaniowy:

|:| v I wiasciciel / wspotwiasciciel domu / mieszkania v
Stan cywilny: Wyksztaicenie

[ mezatkafZonaty V* wyZsze magisterskie v

Rysunek 12.12: Wniosek o kredyt — Dane personalne

Cze$¢ danych pobierana jest z aplikacji i uzytkownik nie ma mozliwosci
ich zmiany. Sa to nastepujace dane:

Pesel,

Imie i Nazwisko,

Dowdd osobisty (Seria/Numer, Data wydania, Data waznosci, Organ
wydajacy),

Adres zamieszkania/zameldowania (Ulica, Miejscowos$é, Kod pocztowy).

Uzytkownik wypeti¢ musi samodzielnie nastepujace pola:

Osoby na utrzymaniu (tacznie z wnioskodawca),

Status mieszkaniowy (nalezy wybraé¢ odpowiednia opcje z listy rozwi-
janej),

Stan cywilny (nalezy wybraé odpowiednia opcje z listy rozwijanej),
Wyksztatcenie (nalezy wybraé odpowiednia opcje z listy rozwijanej),
Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz adres zamieszkania),

Dane kontaktowe (Telefon, Adres e-mail).
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ITwo]e whnioski 1 Wybor produkiu 2 Dane personalne 4 Potwierdzenie

Zatoz lokate

Dochody

Wniosek o kredyt Forma zatrudnienia: Miesigczny dochéd netto :

— wybierz forme zatrudnienia — v 2000 PLN
+ Dodaj kolejne Zrodto dochodu
Zobowiazania z tytutu kredytow

Rodzaj zobowigzania:

Brak

+ Dodaj kolejne zobowigzanie

Inne zobowiazania i wydatki (miesigcznie)

Wydatki state gospodarstwa domowego (bez Zobow. na mocy tytuldw wykonawczych (np.
kredytow): alimenty itp.):
0 PLN 0 PLN

Rysunek 12.13: Wniosek o kredyt — Dane dodatkowe

Po wypemieniu wszystkich pél nalezy kliknaé¢ przycisk Dalej znajdujacy
sie¢ w prawym dolnym rogu okna. W kolejnym kroku nalezy wypetni¢ Dane
dodatkowe (rys. 12.13).

W Danych dodatkowych uzytkownik wypeli¢ musi nastepujace pola:

e Dochody (Forma zatrudnienia — nalezy wybra¢ odpowiednia opcje z
listy rozwijanej, Miesieczny dochdd netto w PLN),

e Zobowiazania z tytutu kredytéw — nalezy wybra¢ odpowiednia opcje z
listy rozwijanej,

e Inne zobowiazanie i wydatki (miesieczne).

W zaleznosci od wybranej formy zatrudnienia konieczne moze by¢ poda-
nie dodatkowych danych, np. danych o firmie, daty rozpoczecia/zakonczenia
umowy. Po wypelnieniu wszystkich pol nalezy kliknaé¢ przycisk Dalej znaj-
dujacy sie w prawym dolnym rogu okna. Spowoduje to przejscie do kolejnego
kroku polegajacego na potwierdzeniu zapoznania sie z regulaminami, wy-
razeniu zgody na okre$lone czynnosci banku (rys. 12.14). Po zaznaczeniu
wymaganych pol nalezy klikna¢ przycisk Wys$lij znajdujacy sie w prawym
dolnym rogu ekranu.

Nastepnie uzytkownik przekierowany zostanie do formularza autoryzacji
wniosku. Nalezy podaé¢ hasto i zatwierdzi¢ je klikajac przycisk Zatwierdz
znajdujacy sie w prawym dolnym rogu okna.

Po poprawnej autoryzacji wyswietlony zostanie komunikat , Autoryzo-
wano nowy wniosek” (rys. 12.16).
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A Kredyty = 2 M Kontakt
— = Karty Méj profil
= s
A= Wi Przelewy -] O D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Twoje wnioski [J *Wyrazam zgode na:
przetwarzanie moich danych osobowych oraz zasiegania informacji gospoedarcze] w bazach: a) System
I Zaloz lokate Bankowy rejestr (CBD-BR), kidrego administratorem danych jest Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w
Warszawie, przy ul.Kruczkowskiego 8 - Biuro Obstugi Klienta ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa, b) Biura
I Whiosek o kredyt Informacji Kredytowej Spotka Akcyjna (BIK) z siedzibg w Warszawie przy ul Modzelewskiego 77A - Biuro

Obslugi Klienta przy ul.Postepu 17A, 02-676 Warszawa, ¢) Krajowy Rejestr Diugéw Biura Informacji
Gospodarcze] S.A. (BIG), adres sieaziby Biura ULAMI Ludowe] 21, 51-214 Wroctaw w celu oceny mojej
sytuacji ekonomicznej i wiarygodnosci oraz zapotrzebowania na produkly i ustugi bankowe w celu
przygotowania oferty usiug spersonalizowanych

[0 = Wyrazam zgode na:
przetwarzanie | przekazywanie do Biura Informacji Kredytowe] S.A. z siedziba w Warszawie - Biuro Obstugi
Klienta przy ul.Postepu 17a, 02-676 Warszawa, moich danych osobowych, po wygasnieciu zobowigzania
wynikajacego z umowy kredylu przez okres nie dtuzszy, niz 5 Iat, od dnia wygasniecia zobowiazania, zgodnie Z
art. 105a ust 2 Prawo Bankowe

Przyjmuje do wiadomosci, Ze przystuguje mi prawo dostepu do przetwarzania danych osobowych iich poprawienia a
takze prawo zadania zaprzesiania przetwarzania danych w sytuacjach opisanych w art. 32 o ochronie danych
osobowych. 8. Przyjmuje do wiadomosci, iZ Bank oraz Biuro Informacii Kredytowe] S.A. z siedziba w Warszawie moze
bez moje] zgody przetwarzad informacje objete tajemnica bankowa, w tym moje dane osobowe dia celéw statystycznych
okreslonych w art. 128 ust.3 ustawy Prawo bankowe, przez okres 12 lat. 9. Upowazniam Bank Spétdzielczy SoftiNet do
wystapienia do Krajowego Rejestru Dlugdw Biura Informacji Gospodarczej S.A. o ujawnienie informacji gospodarczych
dntvezarveh moiei osnbv w zwiazku ze zinzeniem ninigiszeon wniosku 10 Nie forzv sie wober mnie nosfenowanie

Rysunek 12.14: Wniosek o kredyt — Potwierdzenie zapoznania si¢ z regula-
minami

A Kredyty = 1 W Kontakt

Karty Moj profil
a © Q

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

EE MGj portfel

Przelewy
Historia

Twoje wnioski Autoryzacja wniosku

Zatoz lokate

Whiosek o kredyt

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 12.15: Wniosek o kredyt — Autoryzacja wniosku
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A Kredyty = 1 M Kontakt
- — . ‘1'--’- Karty Maj profil
= e Przelewy -] ©
Rachunki Lokaty Definicje
Historia

Twoje wnioski = Autoryzowano nowy wniosek

Zatoz lokate

I Wniosek o kredyt Whioski o lokate
Whioski o kredyt
Whniosek Numer Data zfozenia Status
Kredyty 10 2017-11-08 Oczekuje Pobierz
Kredyty 10 2017-11-07 Oczekuje Pobierz

Rysunek 12.16: Wniosek o kredyt — Poprawna autoryzacja wniosku

_ Kredyty = 1 B8 Kontakt
— B '1':.! Karty Méj profil
H= et Przelewy = ()]
Rachunki Lokaty Definicje
Historia
I Twoje wnioski Whioski o lokate
I Zaloz lokate ‘Whioski o kredyt
I HirEzEhaluzi Whniosek Numer Data ztozenia Status
Kredyty 10 2017-11-08 Oczekuje Pobierz
Kredyty 10 2017-11-07 Oczekuje Pobierz

Rysunek 12.17: Wniosek o kredyt — Ztozone wnioski

Ztozone wnioski widoczne sa w zakladce Twoje wnioski (rys. 12.17).
Kliknieci na guzik Pobierz przy wybranym wniosku, spowoduje pobranie
pliku PDF zawierajacego szczegotowe informacje o kredycie.
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Komunikator

Po wybraniu z menu gléwnego pozycji Kontakt (rys.13.1) wyswietlona zo-
stanie lista wiadomosci wymienionych przez uzytkownika z bankiem. Menu
boczne zawiera 2 pozycje (rys.13.2):

e Lista wiadomosci,

e Nowa wiadomos$cé.

EE M¢j portfel

EE Moj portfel

.
Lt Karty Maj profil
Przelewy 2
Rachunki Lokaty
Historia

Rysunek 13.1: Kafelkowe menu gtéwne

ﬂ Kredyty E
3--? Karty Maj profil
Przelewy E
Rachunki Lokaty

Historia

I Lista wiadomosci

I Nowa wiadomosé

Programy lojalnosciowe

Chwilowka

Programy lojalnosciowe

Karty kredytowe

Rysunek 13.2: Komunikator — menu boczne

T e

R -

C) a

Definicje Whnioski

© (¥

Definicje Whnioski

2017-05-29
2017-05-29
2017-05-29

2017-05-29
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13.1 Lista wiadomosci

Lista wiadomosci zawiera wszystkie wiadomosci wymienione przez uzytkow-
nika z bankiem, a takze komunikaty wystane przez bank (rys.13.3). wiadomo-
Sci posortowane sg chronologicznie, w kolejnosci od najnowszej do najstarszej
(na gérze listy widoczne sg najnowsze wiadomosci). Wyswietlone sa w przy-
jaznych belkach, ktore mozna dowolnie zwija¢, badz rozwijac¢ klikajac w nie.
Kazda belka z prawej strony posiada date wystania ostatniej wiadomosci w
watku.

T

iy
= Karty Maj profil

15 i portl Pracky & o) Q
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
I Lista wiadomosci Programy lojalnosciowe =
I Nowa wiadomosé Chwilowka 2017-05-29

Programy lojalnosciowe 2017-05-29

2017-05-29

Karty kredytowe
Kredyt majowkowy 2017-05-29
Kredyt majowkowy 2017-05-26

2017-05-26

Kredyty
Kredyty 2017-05-26
Kredyty 2017-05-26
2017-05-26

Kredyty

2017-05-26

Kredyty

2017-05-26

Kredyty
Rysunek 13.3: Komunikator — lista wiadomo$ci

Po kliknieciu na belke z wybrana wiadomog$cia, wyswietlona zostanie lista
wiadomosci wymienionych w ramach tego samego watku przez uzytkownika
z bankiem (rys.13.4). Na liscie widoczne sa poszczegdlne wiadomosci wraz z
data ich wystania, tytutem i trescia.

W przypadku wiadomosci (a nie komunikatéw wysytanych przez bank),
nad wiadomosciami w danym watku widoczny jest przycisk Napisz odpo-
wied? (rys.13.5). Po jego kliknieciu nastepuje przekierowanie do formularza
stuzacego do wysysania odpowiedzi (rys.13.6).

Po przekierowaniu do formularza w polu Tres¢ wiadomos$ci nalezy wpisaé
tre$¢ wiadomosci, a nastepnie kliknac¢ przycisk Wyslij znajdujacy sie w pra-
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Chwilowka 2017-06-09

Napisz odpowiedz

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut Chwilowka

Tresé Tak istnieje taka mozliwosé

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresc Czy mozna wzig¢ chwildwke w wysokosci 500 zi?
Programy lojalnosciowe
Programy lojalnosciowe

Rysunek 13.4: Lista wiadomosci wymienionych z bankiem w ramach jednego
watku

Chwilowka 2017-06-09

Napisz odpowiedz

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut Chwilowka

Tresé Tak istnieje taka mozliwosé

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresé Czy mozna wzigé chwiléwke w wysokosci 500 z1?

Programy lojalnosciowe 2017-05-29

Programy lojalnosciowe 2017-05-29

Rysunek 13.5: Wysytanie odpowiedzi na wiadomos¢ od banku

wym dolnym rogu. Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje przekierowanie na
strone gléwna.

W przypadku jesli z listy wiadomosci wybierzemy komunikat, wys$wietlone
zostana nastepujace dane:

e Data komunikatu,

e Tytut,
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Kategoria wiadomosci Chwilowka

Tresé wiadomosci

Rysunek 13.6: Wysytanie odpowiedzi na wiadomo$¢ od banku — formularz

e Link,
o Tresc.
Nie ma mozliwosci wystania wiadomosci w odpowiedzi na komunikat.

instrukcja

Komunikat

Data komunikatu 2017-04-03

Tytut Instrukcja

Link fuser/img/pdf/instrukcja.pdf
Tresc instrukcja

Rysunek 13.7: Komunikat

13.2 Nowa wiadomosé

Po wybraniu z menu bocznego przycisku Nowa wiadomosé wyswietlony zo-
stanie formularz do wysytania wiadomosci (rys.13.8). Formularz zawiera 2
pola:

e Kategoria wiadomosci,
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I Lista wiadomosci Wyslij wiadomosé
I Nowa wiadomosé

Kategoria wiadomosci Kredyty %

Tres¢ wiadomosci

EnEn

Rysunek 13.8: Nowa wiadomos¢

o Tres$é wiadomodci.

Klikniecie w polu Kategoria wiadomosci powoduje rozwiniecie listy do-
stepnych kategorii wiadomosci (rys.13.9).

I Lista wiadomosci Wyslij wiadomosc
I Nowa wiadomos¢

Kategoria wiadomosei | Kredyty Y

Tre$¢ wiadomosci Chwilowka
Lokaty
Kredyt majéwkowy
Karty kredytowe
Programy lojalnosciowe
Rachunki

Rysunek 13.9: Wybér tematu nowej wiadomosci

Po wybraniu kategorii wiadomosci nalezy wpisaé¢ jej tres¢, a nastepnie
kliknaé¢ przycisk Wysliy znajdujacy sie w prawym dolnym rogu. Klikniecie
przycisku Anuluj spowoduje przekierowanie na strone gtéwna.



Rozdziat 14

PayByNet

PayByNet - to system gwarantowanych natychmiastowych ptatnosci inter-
netowych opracowany przez Krajowa Izbe Rozliczeniowa S.A. specjalnie na
potrzeby handlu elektronicznego. To obecnie najszybszy sposéb ptatnosci w
Internecie, dzigki ktéremu zamowienie moze zostaé zrealizowane od razu po
zatwierdzeniu przelewu przez klienta.

Jakie korzysci uzyskujemy z tego systemu 7

Dzieki tej ustudze korzystajacy z Internet Bankingu, moga szybko, bezpiecz-
nie i wygodnie, przez 24 godziny na dobe, realizowa¢ ptatnosci za zakupy
w sklepach internetowych, ktére przyjmuja ptatnosci w ramach PayByNet.
Platnosci realizowane sa bezposrednio z rachunku, bez koniecznosci recznego
wprowadzania danych transakcji.

Dzieki temu zapewniamy naszym klientom:

e szybkosé-obshugi ptatnosci w PayByNet przyspiesza realizacje zamo-
wienia,

e przejrzystosé-przelew bezposredni stanowi jednoznaczny dowod zaptaty
za wybrane przez klienta towary badz ustugi,

e bezpieczenstwo-ustuga wykonywana jest z posrednictwem KIR-Krajowa
Izba Rozliczeniowa S.A. gwarantuje kupujacemu bezpieczenstwo doko-
nanej transakcji,

e wygoda-automatyczne przenoszenie danych dotyczacych przelewu i da-
nych odbiorcy ptatnosci,

Jak korzysta¢ z PayByNet?
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e w chwili dokonania zakupow w sklepie internetowym, ktéry akceptuje
platnosci w systemie PayByNet, przy wyborze rodzaju ptatnosci, na-
lezy wybra¢ PayByNet, a po wyswietleniu strony serwisu, klikna¢ logo
Banki Spoétdzielcze, a nastepnie wybra¢ Twéj Bank Spotdzielczy,

e automatycznie nastepuje przekierowanie na strone logowania do sys-
temu bankowosci elektronicznej (Rys.19.1),

Logowanie do systemu
Lagin

Haslo

Zaloguj

Rysunek 14.1: Logowanie do systemu

e nastepnie w kroku drugim wybieramy rachunek, z ktorego chcemy za-
ptaci¢ (Rys.19.2). Krok nie zostanie wyswietlony, jesli posiadamy tylko
jeden rachunek, ktéry mozemy obcigzyc¢,

Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 222722227 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
277 266,66 PLN 1 010,00 PLN 993,94 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek 44 11402004 0000 3102 1582 3843

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 14.2: Krok 2 - Przelew z rachunku

e po wybraniu rachunku podpowiada nam sie wypelniony formularz ptat-
nosci, nalezy go sprawdzié¢, czy jest zgodny z prawda (Rys.19.3).

Nastepnie przechodzimy za pomocg klawisza dalej do autoryzacji prze-
lewu (klawisz anuluj, jest opisany ponizej (Rys.19.4)),

e formularz podsumowujacy zawiera wszystkie wprowadzone przez nas
dane w celu weryfikacji (Rys.19.3). Nalezy dokonaé¢ weryfikacji danych
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Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku 44 22222222 0013 1935 2000 0001 (Dostepne srodki: 277 266,66 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 44 11402004 0000 3102 1582 3843

Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek odbicrcy 44 11402004 DDO0 3102 1582 3843

MNazwa odbiorcy ShopOnline1 e-sklep ul Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytut przelewu ShopOnline 1436533299
Kwota przelewu 1,99 PLN

Data wykonania przelewu 2015-07-10

(o [

Rysunek 14.3: Krok 4 - Dane do przelewu

i w wypadku checi zmiany rachunku, ktéry chcemy obcigzy¢, nalezy po-
wroci¢ do poprzedniej strony formularza, wciskajac przycisk Wstecz.
Przycisk Anuluj wyswietli nam informacje Czy na pewno chcesz
anulowaé¢ biezgca transakcje? jesli wybierzemy TAK, zostaniemy
wylogowani z systemu, jesli wybierzemy NIE, pozostaniemy przy ptat-
nosci (Rys.19.4).

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i
wcisnaé przycisk Zatwierdz.

e Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat
potwierdzajacy przyjecie przelewu do realizacji (Rys.19.5). Po chwili
system przekieruje nas na strone sklepu, jesli tak sie nie stanie nalezy
uzy¢ klawisza Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz przekierowany
automatycznie.
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Potwierdzenie anulowania ptatnosci

Czy na pewno chcesz anulowad biezaca transakcje?

Tak | Mie

Rysunek 14.4: Anulowanie transakcji = wylogowanie z systemu.

Autoryzacja przelewu dowolnego

44 11402004 0000 3102 1582 3843
mBank Oddziat Bankowosci Detalicznej

Rachunek odbiorcy al.Pitsudskiego 3

90-368 Lodz
Nazwa odbiorcy ShopOnline1 e-sklep ul.Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytut przelewu ShopOnline 1436773095
Kwota przelewu 1.99 PLN
Data wykonania przelewu 2015-07-13

Podaj hasto nr 28 z listy 000000187

l Anuluj ‘ Wstecz ‘ Zatwierdz l

Rysunek 14.5: Autoryzacja przelewu

« Przelew przyjety do realizacji

Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Rysunek 14.6: Przelew zrealizowany



Rozdzial 15

Autoryzacja transakcji

Celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa w bankowosci in-
ternetowej, zatwierdzanie transakcji odbywa sie z uzyciem specjalnych metod
autoryzacji. W zaleznosci od przyjetego standardu moga to by¢:

Hasta jednorazowe

Kody jednorazowe

Hasta SMS

e Tokeny
e Hasto do systemu.

Dostepnosé powyzszych metod jest $cisle okreslona w regulaminie ustugi.

15.1 Hasla jednorazowe

W przypadku autoryzacji hastami jednorazowymi system okresla ktore
hasto i z jakiej listy nalezy poda¢. Po poprawnym wprowadzeniu hasta

15.2 Kody jednorazowe

W przypadku autoryzacji kodami jednorazowymi system okresla ktory kod i
z ktorej karty nalezy podac¢. Po poprawnym wprowadzeniu kodu transakcja
zostaje przyjeta do realizacji.
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Podaj hasio nr 13 z listy 000000188

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 15.1: Przyktad autoryzacji hastem jednorazowym

Podaj hasto nr 1 ze zdrapki 000000022

Wstecz | ZatwierdZ

Anuluj

Rysunek 15.2: Przyktad autoryzacji kodem jednorazowym

Przycisk Kody wykorzystane pozwala uzytkownikowi podgladnaé¢ ak-
tualny stan aktywnej karty kodéw jednorazowych.

Numer karty: 000000022
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os) [N
oe) (RN
o) [
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o0) [N
10) FR

) > R -
o) N ) R -
o) R 2> R - G
1) N > B -
15) (N 5 (R > TG
10) (G o) R <o [
) N ) R )
10) (N > (R - [
10) (R o) R - TG
o0 A o) R < I

) I
) [
<) [
)
25) I
o)
) [
22)
) [N
o)

Rysunek 15.3: Aktualny stan aktywnej karty kodéw jednorazowych

15.3 Hasta SMS

Autoryzacja hastami SMS zatwierdzania transakcji wraz z hastem do auto-
ryzacji. Po poprawnym wprowadzeniu hasta transakcji wraz z datg. Numer
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transakcji nie oznacza przyjetych/zatwierdzonych transakcji, a jedynie petni
funkcje identyfikacyjna.

W celu wystania SMS z kodem autoryzujacym nalezy klikngé¢ przycisk ,,Wy-
§lij SMS z kodem” (rys. 15.4). Po wystaniu SMS wys$wietlony zostanie komu-
nikat SMS zostal wystany (rys. 15.5).

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10 S —
Wyslij SMS z kodem

l Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 15.4: Przyktad autoryzacji hastem SMS

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10
SMS zostal wystany

I Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 15.5: Przyktad autoryzacji hastem SMS - SMS zostal wystany

15.4 Tokeny

Tokeny moga dziata¢ w dwoch trybach:
e 7 uzyciem PIN-u
e bez uzycia PIN-u

PIN tokenu to kilkucyfrowy kod znany tylko wtascicielowi tokena. W przy-
padku, gdy jego obstuga jest wlaczona podczas autoryzacji transakcji, nalezy
wprowadzi¢ powyzszy PIN oraz hasto podawane przez token. W przypadku,
gdy obstuga PIN jest wylaczona, nalezy poda¢ tylko hasto podawane

Przepisz kody z tokena

I Anuluj ZatwiardZ

Watacz

Rysunek 15.6: Przyktad autoryzacji tokenem
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WAZNE!!!
Hasto w tokenie zmienia si¢ co kilkadziesiat sekund-czas zalezny jest od mo-
delu urzadzenia. Jednym hastem mozna autoryzowac tylko jedna transakcje.

15.5 Haslo do systemu

W niektorych przypadkach, jak np. przy wykonywaniu zdefiniowanego wcze-
$niej przelewu (gdy przy definiowaniu zaznaczona zostalta opcja 'NIE wymaga
podania hasta jednorazowego’), transakcje autoryzuje sie poprzez

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 15.7: Przyktad autoryzacji hastem do systemu

WAZNE!!!

Kazde dziatanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po kilkukrotnej
(w zaleznosci jak stanowi umowa) blednej prébie autoryzacji moze nasta-
pi¢ blokada. W przypadku blednych préb autoryzacji hastem logowania do
systemu moze nastapi¢ blokada logowania uzytkownika do systemu. Taka
sama sytuacja ma miejsce podczas blednych préb logowania do systemu. W
przypadku blednych préb autoryzacji hastami jednorazowymi moze nastapic
blokada wykonywania transakcji. Takie procedury sa wynikiem dbatosci o
bezpieczenstwo systemu internetowego.

15.6 SKK

SKK - Silny kod kontekstowy Silny — oparty o cos, co jedynie klient wie
(analogia do definicji silnego uwierzytelnienia) Kod — oparty na kodzie jed-
norazowym Kontekstowy — autoryzuje transakcje o okreslonej sumie kon-
trolnej transakcji.

Wzmocnienie procesu autoryzacji transakcji na podstawie kod jednora-
zowy. Polega na wprowadzeniu w odpowiednie miejsca podanego kodu na
ekranie podczas autoryzacji przelewu (rys. 15.8). Powyzej okreslonej kwoty
przelewy wymagaja autoryzacji z uzyciem kodu SKK.

Parametryzacja miejsca Kazdg z cyfr liczby kontrolnej mozemy umiesci¢
w 7 réznych miejscach:
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2016-08-31

Rysunek 15.8: SKK

0 - przed pierwszg cyfra

1 - pomiedzy pierwszg a drugg cyfra

2 - pomiedzy druga a trzecig cyfra

3 - pomiedzy trzecia a czwarta cyfra
e 4 - pomiedzy czwartg a piata cyfra
e 5 - pomiedzy piatg a szostag cyfra

e 6 - po széstej (ostatniej) cyfrze

Przyktady przedstawione sa na rysunku numer 15.9
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Do warysthich ponizszych przylkdadow obowigzujgcy kod jednorazowy to 234454
natomiast suma kontrolna to B3

2i3i4l4i5i41

Legenda
[[]- potencialne misjsce wstawiania pienwszej oy fry sumy kontrolngj
E— potencjaine misjsce wstawiania drugisj cyiny sumy kontrolne)

- migjsca zajete przaz cyfry kodu jednorazowego

cyfry pod kolorowymi kwadratami wskazuja pozy cig

g A ener s
s Ba Ea Za T B B
s Ba Sa I U Kis s
I | —
a Ela Sa E Ea Bs By

Rysunek 15.9: SKK - Przyktad wykorzystania
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15.7 Autoryzacja mobilna

Aplikacja mobilna o nazwie BS mobileNet wydana przez SoftNet Sp. z
0.0. stuzy do autoryzacji w systemie, ktérego dotyczy ten dokument. Apli-
kacja jest dostepna na systemy Android i IOS. Przy pobieraniu aplikacja na-
lezy zwrdécié szczegdlng uwage na nazwe aplikacji i wydawcy oraz
wielko$¢ liter! Wszystkie aplikacje, ktére wzbudzaja panstwa nieufnosé i
przypominaja nazwa i wydawca tg aplikacje nalezy natychmiast zgtosi¢ w
banku.

Wtaczenie autoryzacji mobilnej zostato opisane w rozdziale ?7?. Po popraw-
nym dodaniu profilu mobilnego w aplikacji uzyskamy dostep do mozliwosé
autoryzacji przez ta aplikacje.

Data wykonania przelewu 2018-12-20
Kwota przelewu 1,00 PLN

Powiadomienie autoryzacyjne nr 3 z Pozostari na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:50)

dnia 2018-12-20

Rysunek 15.10: Widok podczas autoryzacji

Widok z rys. 15.10 przedstawia przyktadowy widok autoryzacji. W ta-
kim stanie nalezy pozosta¢ na oknie i zaakceptowaé¢ lub odrzucié¢ operacje z
poziomu aplikacji mobilne;j.
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Zakonczenie pracy

System internetowej obstugi klienta eBankNet zostal wyposazony w wiele
zabezpieczen i wedtug naszych ekspertéw jest bezpiecznym systemem odpor-
nym na wlamania. Majac na wzgledzie dobro klientow, musimy przypomniec,
ze kazdy powinien chroni¢ swoje dane, nie umozliwia¢ osobom postronnym
dostepu do zalogowanego komputera, jak réwniez do zestawoéw haset jedno-
razowych.

WAZNE!!!
Chrofimy swoje dane, bezpiecznie zakoriczmy prace!l (naciskajac przycisk
wyloguj)

Klawisz wylogj znajduje si¢ w prawym gérnym rogu ekranu. Zaraz obok
znajduje sie licznik dtugosci sesji. Po jego wyczerpaniu login zostanie auto-
matycznie wylogowany (rys. 16.1). Celem wydltuzenia sesji na minute przed
uplywem czasu mozna wcisnac klawisz Przedluz sesje (rys. 16.2).

Jan Maria Kowalski « K.omunikaty (0) -

== ! P ontakt

Rysunek 16.1: Wylogowanie
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Jan Kowalski ~  Komunikaty (0) ~ Przediuz sesje  Wyloguj (0:58)

Rysunek 16.2: Przedtuz sesje



Rozdzialt 17
RWD

Responsive Web Design — (RWD) technika projektowania strony www, tak
aby jej wyglad i uktad dostosowywal sie automatycznie do rozmiaru okna
urzadzenia, na ktérym jest wyswietlany np. przegladarki, smartfonow czy
tabletow. Strona tworzona w takiej technice jest uniwersalna i wyswietla si¢
dobrze zarowno na duzych ekranach, jak i na smartfonach czy tabletach.

Aby bankowosé elektroniczna byta lepiej prezentowana na urzgdzeniach
mobilnych, zostata zastosowana ww. technologa. W celu jej petnego wykorzy-
stania i zarazem polepszenia ergonomii i funkcjonalnosci, cze$é prezentacyjna
jest nieco inna. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze réznice.

Aby wejé¢ w menu gtowne, trzeba klikngé ikone umieszczong w lewej
gérnej stronie ekranu (rys. 17.1).
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— S S—

Jan Kowalski ~

X

Jan Kowalski =

o Przelewy
232 787.68 PLN
A wreayty
537.50 EUR
B Karty
#¥ Dostepne srodki 1 Moj profil
232 710,96 PLN P “ontakt
371,50 EUR
: Rachunki
o
© oeiinicje
£ wnioski
Historia
Wyloguj

ksiegowania

2016-08-24
2016-08-24

2016-08-24
2016-08-24

2016-08-24
2016-08-24

2016-08-24
2016-08-24

Rysunek 17.1: Menu gtéwne w RWD

Cpis operac|i

Folecenie Przelewu / eBanknet- przel.
zew. 50**6986 Marian Nowak test skk
31

Polecenie Przelewu / eBanknet- przel.
zew. 506986 Manan Nowak test skk
0.0

Polecenie Przelewu / eBanknet- przel.
zew. 5076986 Marian Nowak test

Polecenie Przelewu / eBanknet- przel.
zew. 506986 Marian Nowak Definicja

Rysunek 17.2: Historia operacji

Kowota

-10,00 PLN

-9.01 PLN

-11,00 PLN

-10,00 PLN
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232 787.68 PLN

537,50 EUR

#¥ Dostepne Srodki

232 710,96 PLN

371,50 EUR

s | gkaty

7 111.00 PLN

A Kredyty

-285 000.00 FLN

B Karly kredytowe

33 818,92 PLN

Rachunki &)

Dostepne

Mumer rachunku Saldo sradki
st 0 . 24
Skarbonka
25

B0 22222372 0013 1935 - “Dgﬁg 2 500,30 PLN
2000 DOD4

Karty kredytowe (2]

Rysunek 17.3: Moj portfel
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EEE Jan Kowalski «

Nowy przelew

I

I Oczekujace
I Niewykonane

I Lista zlecen statych
I Nowe zlecenie stale

Krok 1. Typ przelewu

Krajowy

Whasny

Zagraniczny

UsS/Clo

ZUS

Dotaduj telefon

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 17.4: Przelewy



Rozdzial 18

Silne uwierzytelnianie
uzytkownika

Strong Customer Authentication - (SCA) oznacza silne uwierzytelnianie uzyt-
kownika, czyli uwierzytelnianie dwustopniowe. Mamy z nim do czynienia pod-
czas logowania do strony banku co ilo$¢ dni okreslong przez bank, przegla-
dania historii ptatnosci starszych niz 90 dni, a takze lokat, kredytéw i kart
bankowych uzytkownika.

Tuz po zalogowaniu uzytkownik nie jest silnie uwierzytelniony:

JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (4) ~  Wyloguj (14:54)

A Kredyty Login P Kontakt
.4 LOG101
e Ka
Przelewy & Wiasciciel G) D
Rachunki Lokaty KOWALSKA MARIA ‘ Definicje Whnioski

30-727 KRAKOW

Ostatnie udane

logowanie
Numer rachunku 2019-09-05 Saldo Dostepne srodki

15:37:34
nazwa -

Ostatnie nieudane
76 86140001 0000 0000 0736 0001 logowanie 16 PLN 3961 163,01 PLN
@ Historia @ Przelew krajowy @ Przelew whasny 2019-09-05

15:54:08

tec s

39186140001 0000 0736 0000 0055 unirzyreniony-a | 142 PLN 440 053,02 PLN
@ Historia @ Przelew krajowy @ Przelew wiasny

5586140001 0009 0000 0736 0026
@ Historia

0,00 PLN 0,00 PLN

Rysunek 18.1: Informacja, ze uzytkownik nie jest silnie uwierzytelniony
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Przejdziemy kolejne kroki silnego uwierzytelniania na przyktadzie historii
ptatnosci starszych niz 90 dni. Najpierw wchodzimy w zakladke Historia,
gdzie wybieramy numer rachunku:

@S Bank Spotdzielzy

i= Mg portfel

JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (4) ~  Wyloguj (14:49)

A Kredyty = P8 Kontakt

& Karty Mj profil
Przelewy & @ D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Krok 1. Wybierz rachunek

i Zakres operadji

2019-08-01 - 2019-09-05

Typ: Obcigzenia i uznania e

Kwota od: 76 86140001 0000 0000 0736 0001 39 86140001 0000 0736 0000 0055 55 86140001 0009 0000 0736 0026

Kwota do: 3961 163,01 PLN 440 053,02 PLN 0,00 PLN

Nazwa:

Tytuk:

Rachunek: 59 22222222 0000 0736 0000 0070 82 86140001 0009 0000 0736 0025 88 86140001 0000 0736 1000 0067
0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN

|

Rysunek 18.2: Krok 1 - Wybierz rachunek

Nastepnie klikamy na przycisk Filtruj i wybieramy odpowiedni typ za-
kresu, np. Ostatnie dni oraz odpowiednio daty poczatkowsq i koncowa albo
liczbe ostatnich dni badz miesiecy. W naszym przypadku wpisujemy liczbe
93 w pole o nazwie Ostatnich dni i klikamy przycisk Wyszukaj:

@S Bank Spotdzielczy

JUNIORMALOLAT ~  Komunikaty (5) ~  Wyloguj (14:57)
R A Kredyty = P Kontakt
— - Karty M6j profil
i= Mgjportfel Przelewy & G D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski

§ Zakres operacji

2019-08-01 - 2019-09-05
Typ: Obciazenia i uznania
Kwota od:

Historia

Krok 1. Wybierz rachunek 76 86140001 0000 0000 0736 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Kwota do: Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
Nazwa: ‘ Zakres dat 2019-08-01 2019.09.05
Tytul:
Rachunek: Zakres dat Ostatnich dni Ostatnich miesigey
Ostatnie dni
Ostatnie miesigce 14 3

2 Saldo poczatkowe
4438 3100 PIN

Rysunek 18.3: Krok 2 - Wybierz typ zakresu
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@Sﬂmk Spétdzielzy JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (5) ~  Wyloguj (14:48)

A Kredyty = P Kontakt

oy h
— = Karty Maj profil
t= Mg¢j portfel Btz e G D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Krok 1. Wybierz rachunek 76 86140001 0000 0000 0736 0001

B Zakres operacji

. Krok 2. Filtruj (opcjonalny)
Typ: Obcigzenia i uznania

Kwota od: .

Kwota do: Typ zakresu Data poczatkowa Data koficowa
Nazwa: Ostatnie dni M 2019-08-01 2019-09-05

Tytul:

Rachunek: Ostatnich dni Ostatnich miesigcy

ar

3

L=

2 Saldo poczatkowe

]

4438 361,99 PLN

Typ operacji Kwota od Kwota do
+ Obroty (ma) Obcigzenia i uznania M
5654,54 PLN
= Obroty (winien) Nazwa Tytut Rachunek
1106,37 PLN

A Saldo koricowe

Rysunek 18.4: Krok 3 - Wybierz iloé¢ ostatnich dni i wcisnij Wyszukaj

Nastepnie pojawia sie okienko z komunikatem o koniecznosci silnego uwie-
rzytelnienia sie. Nalezy klikna¢ Tak:

Operacja, ktorg chcesz wykonac¢ wymaga silnego uwierzytelnienia.
Czy chcesz kontynuowac?

Rysunek 18.5: Krok 4 - Zatwierdzanie silnego uwierzytelnienia

Wowcezas nastapi autoryzacja. Nalezy klikna¢ przycisk Wyslij SMS z
kodem i wpisa¢ otrzymany kod w biate okienko. Po wcidnieciu Aktywuj
bedzie mozna juz przegladaé historie ptatnosci starszych niz 90 dni.

Po poréwnaniu dat ostatniego udanego logowania uzytkownika (nalezy
klikna¢ na nazwe swojego loginu u géry strony) z datami najstarszych prze-
lewoéw widac, ze historia starsza niz 90 dni zostata udostepniona:
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Autoryzacja

Podaj hasto SMS dla operacii nr 14 z
dnia 2019-09-05

5 7 kodem

Rysunek 18.6: Krok 5 - Wystanie SMS-a z kodem i aktywacja silnego uwie-
rzytelnienia

Krok 3. Lista operacji

@ Listablokad @ Drukuj @ Lista wyciggow @ CSV

Data operacji
Data ksiggowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji
2019-06-30 Nota Memoriatowa / Pobranie podatku -1 03841 PLN 4 437 183,17 PLN Q
2019-06-30

BS SoftNet TESTOWY 193 Krakow

Polecenie Przelewu / eBank - zlec.st. zew. -253,02 PLN 4432 778,29 PLN

68 15400004 6309 7449 4608 6178
nameaddr10fRecipient nameaddr20fRecipient ...
opis przelewu i opis przelewu oraz opis przelewu, .

i

Rysunek 18.7: Lista operacji historycznych starszych niz 90 dni

ICRI)

JUNIORMALOLAT =~  Komunikaty (5) =  Wyloguj (14:54)

A Kredyty P Kontakt

Login
i LOG101
Przelewy . == Wiasciciel G . n '
Rachunki KOWALSKA MARIA Definicje Whnioski
30-727 KRAKOW
PANA TADEUSZA
Krok 1. Wybierz rachunek 76 86140001 0000 0000 0736 0001
Ostatnie udane
Krok 2. Filtruj (opcjonalny) logowanie
2019-09-05
Krok 3. Lista operacji 15:54113

Ostatnie nieudane

® Listablokad @ Drukuj @ Lista wyciggow @ CSV .
logowanie
Data operacji 2019-09-05
Data ksiggowania Opis operacji 15:54:08 Saldo po operacji
2019-09-05 Prowizja estes slinie 444291016 PLN 24
2019-09-05 uwierzytelniony/-a

BS SOFTNET TESTOWY 193 Krakéw Pana
8/33, ...
prow.za prow. rach. (2)

Rysunek 18.8: Informacja, ze uzytkownik jest silnie uwierzytelniony
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Zgody PSD2

PSD2 (ang. Payment Services Directive 2) to dyrektywa dotyczaca ustug
platniczych, obowiazujaca na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Dzieki niej jest mozliwe powotywanie nowych instytucji finansowych - do-
staweéw ustug platniczych, tzw. TPP (ang. Third Party Provider), moga-
cych swiadczy¢, za zgoda konsumenta, ushugi dostepu do informacji o rachun-
kach, jak rowniez inicjowaé ptatnosci, w ramach tzw. otwartej bankowosci.

19.1 Akceptacja zgody

Po poprawnym zalogowaniu si¢ do systemu bankowosci elektronicznej zostaje
wys$wietlona lista zgdd. Aby zaakceptowaé zgode, nalezy zaznaczy¢ pole Ak-
ceptuje/Odrzucam, a nastepnie klikna¢ przycisk Akceptuj lub przycisk
Anuluj, aby wylogowaé sie z systemu bez podejmowania jakiejkolwiek ak-
cji. W przypadku, gdy na lidcie znajduje sie kilka zgdd, nalezy zaakceptowac
kazda z nich z osobna (rys. 19.1).
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@S Bank Spotdzielczy

Lista zg6d PS

Znajdujesz sig na stronie akceptowania/odrzucania zgéd PSD2. Aby zaskceptowac lub odrzucic zgody,
zaznacz pole wyboru przy kazdej zgodzie”.

Zgody dia

Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy

Numer konta odbiorey 68 15400004 6309 0000 4608 0000

Adres odbiorcy Jan Kowalski

Numer konta nadawcy 45 86140001 0000 0000 0000 0065

Adres nadawcy Anna Kowalska

Tytut Przelew srodkow

Kwota 128,00 PLN

System przelewéw Elixir

[  Akceptuje/Odrzucam

[ Anulyj

Odrzu¢ ‘ Akeeptuj ]

Bank Spéidzielczy SoftNet Kontakt + moBankNet * Strona Gléwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.1: Krok 1 - Lista zgod

W kolejnym kroku nalezy dokonaé autoryzacji akceptacji zgody, przy uzy-
ciu biezacego sposobu autoryzacji (rys. 19.2).

@S Bank Spotdzielczy

Lista zgod PS

Zgody dia

Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy

Numer konta odbiorcy 68 15400004 6309 0000 4608 0000

Adres odbiorcy Jan Kowalski

Numer konta nadawey 4586140001 0000 0000 0000 0065

Adres nadawcy Anna Kowalska

Tytut Przelew srodkéw

Kwota 128,00 PLN

Systemn przelewow Elixir

Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z dnia 2019-10-01

Wyslij SMS z kodem

[ Anulyj

Pawrot | Zalwwerdé]

Bank Spoldzielczy SoftNet Kontakt « moBankNet * Strona Glowna « Regulamin « Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.2: Krok 2 - Autoryzacja akceptacji zgody
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Po poprawnej autoryzacji akceptacji zgody zostaje wyswietlony komuni-
kat informujacy o zaakceptowaniu zgody i automatycznym przekierowaniu.
W przypadku, gdy automatyczne przekierowanie nie nastapi, nalezy klikna¢
przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz przekierowany automa-
tycznie (rys. 19.3).

\‘_BS Bank Spétdzielczy

« Zgoda zostata zaakceptowana. Nie opuszczaj strony, zostaniesz automatycznie przekierowany
Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Bank Spotdzielczy SoftMNet Kontakt  moBankNet « Strona Glowna * Regulamin = Instrukcja + Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.3: Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po zaakceptowaniu
zgody

19.2 QOdrzucenie zgody

Po poprawnym zalogowaniu sie¢ do systemu bankowo$ci elektronicznej zo-
staje wy$wietlona lista zgdd. Aby odrzuci¢ zgode, nalezy zaznaczy¢ pole Ak-
ceptuje/Odrzucam, a nastepnie klikna¢ przycisk Odrzucam lub przycisk
Anuluj, aby wylogowac¢ si¢ z systemu bez podejmowania jakiejkolwiek akcji.
W przypadku, gdy na liScie znajduje sie kilka zgdd, nalezy odrzuci¢ kazda z
nich z osobna (rys. 19.4).
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@S Bank Spotdzielczy

Lista zg6d PS

Znajdujesz sig na stronie akceptowania/odrzucania zgéd PSD2. Aby zaskceptowac lub odrzucic zgody,
zaznacz pole wyboru przy kazdej zgodzie”.

Zgody dia

Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy

Numer konta odbiorey 68 15400004 6309 0000 4608 0000

Adres odbiorcy Jan Kowalski

Numer konta nadawcy 45 86140001 0000 0000 0000 0065

Adres nadawcy Anna Kowalska

Tytut Przelew srodkow

Kwota 128,00 PLN

System przelewéw Elixir

[  Akceptuje/Odrzucam

[ Anulyj

Odrzu¢ ‘ Akeeptuj ]

Bank Spéidzielczy SoftNet Kontakt + moBankNet * Strona Gléwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.4: Krok 1 - Lista zgod

W kolejnym kroku nalezy dokona¢ autoryzacji odrzucenia zgody, przy
uzyciu biezacego sposobu autoryzacji (rys. 19.5).

@S Bank Spotdzielczy

List 6d PS

Zgody dla
Pozwolenie na wykenanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Numer konta edbiorcy 68 15400004 6309 0000 4608 0000
Adres odbiorcy Jan Kowalski
Numer konta nadawcy 45 86140001 0000 0000 0000 0065
Adres nadawcy Anna Kowalska
Tytut Przelew érodkéw
Kwota 128,00 PLN
System przelewéw Elixir

Podaj hasto SMS dla operacji nr 2 z dnia 2019-10-01

Wyslij SMS z kodem

[ Anulyj ‘ Powrét ‘ Zatwwerdi]

Bank Spotdzielczy SoftNet Kontakt * moBankNet * Strona Gléwna * Regulamin = Instrukeja * Wymagania « Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.5: Krok 2 - Autoryzacja odrzucenia zgody
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Po poprawnej autoryzacji odrzucenia zgody zostaje wyswietlony komuni-
kat informujacy o odrzuceniu zgody i automatycznym przekierowaniu. W
przypadku, gdy automatyczne przekierowanie nie nastgpi, nalezy klikna¢
przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz przekierowany automa-
tycznie (rys. 19.6).

(O
\‘_BS Bank Spétdzielczy

« Zgoda zostata odrzucona. Nie opuszczaj strony, zostaniesz automatycznie przekierowany
Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Bank Spétdzielczy SoftNet Kontakt - moBankNet - Strona Gléwna + Regulamin - Instrukeja - Wymagania - Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 19.6: Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po odrzuceniu zgody

19.3 Rodzaje zgéd

Ustugi dostepne w ramach otwartej bankowosci w Polsce dzielimy na ponizsze
kategorie:

e AS (ang. Authorization Service) - ustuga autoryzacji,

e AIS (ang. Account Information Service) - ustuga informacji o rachun-
kach,

e PIS (ang. Payment Initiation Service) - ustugi inicjowania platnosci,

e CAF (ang. Confirmation of the Availability of Funds Service) - ustuga
potwierdzenia dostepnosci srodkéw na koncie.

Sposrod powyzszych ustug wyrdzniamy nastepujace rodzaje zgod:

1. Zgody w ramach ustugi AIS:

e Uzyskanie informacji na temat wszystkich kont ptatniczych uzyt-
kownika,

e Uzyskanie szczegdtowych informacji o koncie ptatniczym uzytkow-
nika,

e Pobranie informacji o zaksiegowanych transakcjach uzytkownika,
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Pobranie informacji o oczekujacych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o odrzuconych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o anulowanych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o zaplanowanych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o blokadach na koncie uzytkownika,

Pobranie szczegdtowych informacji o pojedynczej transakcji uzyt-
kownika.

2. Zgody w ramach ustug PIS:

Inicjacja przelewu krajowego,

Inicjacja przelewow zagranicznych SEPA,

Inicjacja przelewéw zagranicznych niezgodnych z SEPA|
Inicjacja przelewu do organu podatkowego,

Definicja nowej ptatnosci cyklicznej,

Uzyskanie statusu ptatnosci,

Uzyskanie statusu ptatnosci cyklicznej,

Anulowanie zaplanowanych ptatnosci,

Anulowanie ptatnoéci cyklicznej.

3. Zgody w ramach ustugi CAF:

Potwierdzenie dostepnosci srodkéw na rachunku
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